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Przedmowa

Szanowni Panstwo, wydawnictwo ,Mtodzi Naukowcy” oddaje do rak czytelnika kolekcje
monografii naukowych dotyczacych szerokiego spektrum nauk. Znajduja si¢ tutaj pozycje dotyczace
nauk medycznych i nauk o zdrowiu, nauk przyrodniczych, technicznych i inzynieryjnych oraz szeroko
pojetych nauk humanistycznych i spotecznych.

W prezentowanych monografiach poruszany jest bardzo szeroki przekroj zagadnien, jednak
kazda z osobna sklada si¢ z kilkunastu rozdzialdow, dajacych jednoczes$nie bardzo dobry przeglad
tematyki naukowej jaka zajmuja si¢ studenci studiow doktoranckich lub ich najmtodsi absolwenci,
ktorzy uzyskali juz stopien doktora.

Czytelnikom zyczymy wielu przemyslen zwigzanych ztematyka zaprezentowanych prac.
Uwazamy, ze doktoranci i mtodzi badacze z pasja i bardzo profesjonalnie podchodza do swojej pracy,
a doswiadczenie jakie nabierajg publikujac prace w monografiach wydawnictwa ,,Mtodzi Naukowcy”,
pozwoli im udoskonalaé¢ swoj warsztat pracy. Dzigki temu, z pewno$cig wielu autorow niniejszych prac,
Z czasem zacznie publikowaé prace naukowe w prestizowych czasopismach. Przyczyni si¢ to zar6wno
do rozwoju nauki, jak i kazdego autora, budujac jego potencjat naukowy i 0sobisty.

Redakcja
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Streszczenie

W niniejszym artykule szczegdétowo analizuje si¢ znaczenie zielono-biekitnej infrastruktury
(ZBI) w obszarach miejskich oraz jej implementacje w miastach Gornoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii (GZM). Zielono-bigkitna infrastruktura to systemy, ktore integruja elementy zieleni
(parki, ogrody, zielone dachy) oraz wody (zbiorniki, kanaty, stawy retencyjne) w przestrzeni
miejskiej, tworzac sieci korzysci ekologicznych, spotecznych i ekonomicznych. Przedstawione
zostaly konkretne przyklady projektow ZBI, ktore zostaly zrealizowane w roznych miastach
metropolii. Podkreslono, jak te dziatania przyczyniajg si¢ do zwigkszenia bior6znorodnosci, poprawy
jakosci powietrza, redukcji efektu miejskiej wyspy ciepta oraz zwigkszenia odporno$ci na zmiany
klimatyczne. W artykule omowiono réwniez korzysci spoleczne zwigzane z ZBI przez zwigkszenie
mozliwosci rekreacyjnych. Przyklady z Gorno$lasko-Zaglebiowskiej Metropolii pokazuja, jak rozne
miasta moga dostosowac te rozwigzania do swoich specyficznych warunkow i potrzeb. Podkreslone
zostalo znaczenie wspoOlpracy migdzysektorowej, zaangazowania spotecznosci lokalnej oraz
dlugoterminowego planowania w skutecznym wdrazaniu zielono-biekitnej infrastruktury.
Podsumowujac, artykul stanowi cenne zrédlo informacji i inspiracji dla urbanistow, planistow
miejskich oraz decydentdw zainteresowanych zrownowazonym rozwojem miast i poprawa jakosci
zycia mieszkancow poprzez zielono-blekitng infrastrukture.

1. Wstep

Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia (GZM) to jedna z najwazniejszych aglomeracji
miejskich w Polsce, taczaca obszary Gornego Slaska i Zagtebia Dagbrowskiego. Utworzona w 2017
roku, GZM jest pierwsza w Polsce metropolia o tak zintegrowanej strukturze administracyjnej
i funkcjonalnej. Zostata utworzona na mocy ustawy z dnia 9 marca 2017 roku, a jej formalne
zawigzanie nastgpito 1 lipca 2017 roku. Inicjatywa powstania GZM wynikala z potrzeby lepszego
zarzadzania dynamicznie rozwijajacym si¢ i ggsto zaludnionym obszarem, ktéry obejmuje ponad 40
gmin, w tym takie miasta jak Katowice, Gliwice, Zabrze, Sosnowiec, Bytom czy Dabrowa Gornicza.
GZM petni kluczows role w rozwoju regionalnym i miejskim Polski. Jako najwigksza metropolia pod
wzgledem liczby ludnosci i jednej z najwigkszych pod wzgledem powierzchni, GZM jest istotnym
centrum przemystowym, naukowym i kulturalnym (Stobodzian 2022). Dzigki zintegrowanemu
zarzadzaniu, region ten ma potencjat do wspierania i prowadzenia zrownowazonego rozwoju poprzez
realizacje polityki proekologicznej i poprawe jakosci zycia mieszkancow (Kowalski 2021). W obliczu
postepujacej urbanizacji i narastajacych wyzwan zwigzanych ze zmianami klimatycznymi, miasta na
catym $wiecie musza poszukiwa¢ nowoczesnych, zrownowazonych rozwigzan infrastrukturalnych.
Zielono-bigkitna infrastruktura (ZBI) stanowi kluczowy element w strategii adaptacji miast do tych
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dynamicznych warunkéw. Integrujac komponenty przyrodnicze, takie jak parki znajdujace si¢
w wigkszosci miast GZM, ogrody, parki kieszonkowe — Bytom, czy zbiorniki wodne, z tradycyjna
infrastruktura miejska, ZBI przyczynia si¢ do poprawy jakosci zycia mieszkancoéw, wzmacnia
bior6znorodno$¢ oraz zwigksza odpornos$¢ na skutki ekstremalnych zjawisk pogodowych (Ramm
2022). W opracowaniu dokonano przegladu literatury przedmiotu oraz analiz studiow przypadku,
identyfikujac kluczowe czynniki wdrazania ZBI. Oméwiono réwniez korzy$ci wynikajace z jej
zastosowania, w tym zmniejszenie efektu miejskiej wyspy ciepta, poprawe jakosci powietrza, oraz
zwigkszenie estetyki i funkcjonalnosci przestrzeni publicznych (Pancewicz 2021). Majac na celu
zbadanie roli i efektywnosci ZBI w konteks$cie miejskim przeanalizowano utworzone inwestycje,
skupiajac si¢ na przyktadach z Goérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii. Przedstawiono rowniez
praktyczne zastosowania ZBI, ktore wykazaty si¢ skutecznoscia w zakresie poprawy mikroklimatu
oraz integracji przestrzeni rekreacyjnych z otoczeniem urbanistycznym.

1. Zielono bl¢kitna infrastruktura a koncepcja zielonego miasta

Zielone miasto (ang. Green city) to koncepcja planistyczna oraz urbanistyczna, ktorej
glowng ideg jest projektowanie, a takze zarzadzanie i kontrola nad miastem osadzona w nurcie teorii
ekosystemu (Szulczewska 2020). Koncepcja ta zaktada promocj¢ zrownowazonego rozwoju oraz
ochrone Srodowiska naturalnego. Kluczem w rozwoju zielonego miasta jest integracja elementow
ekosystemu z infrastrukturg przestrzeni miejskiej. Wazna jest tutaj bezposrednia relacja pomigdzy
obszarami zabudowanymi oraz tymi, ktore spetniaja funkcje przyrodniczego i ekosystemowe. Istota
zielonego miasta jest kreowanie w przestrzeni terendw biologiczne czynnych oraz wyksztalcenie
terenéw otwartych. Zgodnie z koncepcja zrownowazonego rozwoju miasto zielone ksztalttowane jest
powszechnej rownowadze ze Srodowiskiem naturalnym, gdzie organizmy zywe oraz ich siedliska sa
wazna czgscig zielonej infrastruktury (Breuste 2023). Rozwoj zielonego miasta w duzej mierze zalezy
od wtadzy lokalnej, ktora bedzie utrzymywac i rozwijac zielong infrastrukturg oraz edukowacé lokalng
spoteczno$é w kwestii ochrony i poszanowania przyrody (Hulicka 2015). Koncepcje zielonego miasta
mozna skategoryzowac¢ w grupie modeli i koncepcji zrownowazonego rozwoju, ktora odnosi si¢ do
problematyki formy miasta w ujeciu lokalnym (administracyjne granice miasta) jak i regionalnym
(miejski region funkcjonalny). Koncepcja Green city taczy oba te aspekty (Mierzejewska, 2015).
Kluczowym aspektem jest uporzadkowanie przestrzennej struktury miasta, gdzie przyroda jest
postrzegana jako idealny dostawca ustugi, a takze korzysci kluczowych w koncepcji
zrownowazonego rozwoju (Breuste 2023). Bioragc pod uwag niemal wszystkie typy przestrzeni
miejskich mozna stwierdzi¢, ze wystgpuje w nich przyroda miejska. Przyroda miejska klasyfikuje sie
w dwoch rodzajach: przyroda dzika (przypadkowa) oraz ta, ktore powstala w procesie decyzyjnym
spoteczno$ci ludzkiej (drzew, plantacje, parki, ogrody). 6 maja 2013 roku Komisja Europejska
przekazata komunikat do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego i Komitetu Europy pt.” Zielona infrastruktura — zwigkszenie kapitatu naturalnego
Europy. We wstepie komunikatu poruszono kwesti¢ korzysci, ktdre sa zapewniane spotecznos$ci
ludzkiej przez przyrod¢ takie jak migdzy innymi surowce, zywnos$¢, czyste powietrze, woda,
zapylanie czy wypoczynek i rekreacja. Komisja Europejska stwierdza, ze wiele z tych korzysci jest
nadmiernie eksploatowana i traktowana w taki sposdb przez spoleczenstwo jakby byta
nieograniczona oraz darmowa. Takie postrzeganie problemu powoduje, ze warto$¢ tych korzysci nie
jest w petni doceniana. W Europie kapitat naturalny, ktory jest kreowany przez przyrodg i srodowisko
naturalne jest sukcesywnie niszczony (Legutko-Kobus 2017). Komunikat jest wezwaniem do
stosowania w krajach wspodlnoty rozwigzan zwigzanych z zielono- bigkitng infrastruktura: ,,W planie
dziatania stwierdza si¢, ze inwestowanie w zielona infrastruktur¢ stanowi wazny krok w kierunku
ochrony kapitalu naturalnego.” W komunikacie Komisji Europejskiej podana zostata definicja
zielonej infrastruktury, ktora okresla ja jako sprawdzone narzgdzie. Zielona infrastruktura jako
narzgdzie niesie ze sobg korzy$ci zarowno ekonomiczne, jak i spoteczne, ale przede wszystkim
ekologiczne. W definicji podano, ze wptywa ona na postrzeganie korzysci, ktére srodowisko
naturalne daje spoteczno$ci ludzkiej, a takze wptywa na dokonywanie plandéw inwestycyjnych, ktore
wspieraja i chronia przyrode (Szulczewska, 2020). Swiadome wdrazanie zielonej infrastruktury do
procesOw planowanie przestrzennego wplynie na ochrone naturalnych proceséw zachodzacych
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W przyrodzie. Zielona infrastruktura opiera si¢ na zasadzie, ze ochrona i wzmacnianie przyrody
i naturalnych proceséw oraz wielorakie korzysci, jakich zrdédlem dla spoleczno$ci ludzkiej jest
przyroda, sg S$wiadomie wigczane do planowania przestrzennego i rozwoju terytorialnego.
W pordéwnaniu z jednofunkcyjng szarag infrastrukturg, zielona infrastruktura niesie ze sobg wiele
korzysci. Nie jest ona ograniczeniem dla rozwoju terytorialnego, lecz promuje naturalne rozwigzania,
jesli sa one najlepszym wariantem. Czasami moze ona stanowi¢ alternatywe lub uzupelnienie dla
standardowych ,,szarych” rozwiazan (Januchta- Szostka 2020).

2. Elementy bl¢kitno- zielonej infrastruktury w przestrzeni miejskiej, przyklady i dobre
praktyki na terenie Gornoslasko - Zaglebiowskiej Metropolii

Zielona infrastruktura jest to zaplanowana sie¢ obszaréw naturalnych oraz péinaturalnych
zaprojektowana w strategiczny sposob, tak aby zagwarantowac bardzo szeroki wachlarz ushug
ekosystemowych.

Wychodzac od definicji zawartej w komunikacie mozna wskazaé przyktady zielono-
bigkitnej infrastruktury w przestrzeni zarowno miejskiej, jak i wiejskiej. Przykltadem moga by¢
miedzy innymi parki oraz ogrody miejskie (Tab. 1). Sg one czestym elementem infrastruktury
w miastach w Polsce. Parki i ogrody miejskie znaczagco wplywajg na poprawe jakosci powietrza oraz
stanowig schronienie dla zwierzat w przestrzeni miejskiej. Oprocz waznych korzysci ekologicznych,
moga spetnia¢ funkcje rekreacyjne dla spotecznosci ludzkiej. Sg one waznym elementem
zrownowazonego rozwoju, na ktéry ktadzie si¢ nacisk w komunikacie Komisji Europejskiej.
Sztandarowym przyktadem parku miejskiego na terenie GZM jest Park Slaski, ktory znajduje sie
w Chorzowie. Park zajmuje powierzchni¢ ponad 500 ha. Warto tutaj zauwazy¢, ze jest to jeden
z najwiekszych parkow miejskich w calej Europie. Petni on funkcje rekreacyjne oraz kulturalne dla
mieszkancow catej Metropolii (Strzatkowski, Scigata i Chudek 2017). Biorac pod uwage zasoby
zielono-blekitnej infrastruktury nazywany jest zielonymi ptucami Gornego Slaska. Na terenie Parku
Slaskiego znajduja sic miedzy innymi: Slaski Ogroéd Zoologiczny, Stadion Slaski, Planetarium
Slaskie, Slaskie Wesote Miasteczko, Gornoslaski Park Etnograficzny czy ogrody japonskie.

Kolejnym przyktadem zielonej infrastruktury sg (parki kieszonkowe (ang. Pocekt parks)
(Zhang i Kiyai 2024). Z definicji sa to publiczne nieduze tereny zielone, usytuowane miedzy
elementami zawartej zabudowy miejskiej (Peschardt 2014). Sama idea parkow kieszonkowych
powstala w Stanach Zjednoczonych, jeden z pierwszych parkow powstat w Nowym Jork na
Manhattanie w 1967 roku. Przyktadem parku kieszonkowego na terenie GZM jest Zielona Strefa przy
ulicy Katowickiej w Bytomiu. Powstatl on w miejscu wyburzonej kamiennicy, a jego projektem zajeta
si¢ krakowska Pracownia Architektury Krajobrazu. Projekt ten wpisuje si¢ w ramy zielono-bfekitne;j
infrastruktury, dowodem czego sg liczne nasadzenia drzew oraz krzewdw. Na terenie parku
kieszonkowego zachowano industrialny charakter miasta. Warto zaznaczy¢, ze sama idea zostata
poddana konsultacjom spotecznym. Wolna przestrzen pomig¢dzy kamienicami zyskata nowa funkcje,
a mieszkancy mogg tutaj realizowac potrzeby zwigzane z wypoczynkiem i rekreacja. Nowym trendem
w architekturze krajobrazu sa réwniez taki kwietne (ang. Wildflower meadow). Terminem tym
okresla si¢ nasadzenie, ktore maja na celu imitacje taki naturalnej. W ich sktad moga wchodzi¢ rosliny
jedno oraz dwuliscienne. Jako glowne elementy faki kwietnej wskazuje si¢ rosliny kwitnace
jednoroczne, wieloletnie oraz byliny. Moga w nich réwniez wystgpowac trawy, ale nie powinny
jednak dominowa¢ w sktadzie taki kwietnej (Lyszkowski 2023). Wysiewanie fak kwietnych stanowi
fundamentalny element w procesach zachowania bior6znorodnoéci oraz zapewnia miejsce do
rozwoju roslin 1 zwierzat (w tym owadow, ktére zapylaja i utrzymujg ekosystem w rownowadze).
Rosliny, ktére wystepuja na takach kwietnych dziataja, jak naturalne filtry powietrza, ktore absorbuja
pyly i szkodliwe zwigzki z powietrza (Rybicka 2018). Na terenie GZM funkcjonuje Program
Metropolitalne Laki Kwietne. Uchwalg w tej sprawie przyjat Zarzad GZM, ktéry uchwalit rowniez
regulamin programu. Laki kwietne wspierajg przetrwanie owadow zapylajacych w przestrzeni
metropolii, a takze maja duze zdolno$ci retencjonowania woéd opadowych. Program zwigzany
z takami kwietnymi jest jednym z gtownym kierunkéw rozwoju GZM w kontek$cie zmian
klimatycznych oraz zrownowazonego rozwoju. Laki kwietne znajduja si¢ na terenie catej metropolii
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Tab. 1. Analiza korzy$ci w odniesieniu do elementow zielonej infrastruktury.

kieszonkowe

np. mi¢dzy budynkami w
przestrzeni miejskiej

powietrza, zachowanie
odpowiednich
wlasciwosci gleby i

Rodzaj Gdzie mozna zastosowaé Korzysci ekologiczne Korzysci dla spolecznosci
zielonej
infrastruktury
Parki i ogrody Duze przestrzenie miejskie Poprawa jakosci Poprawa estetyki krajobrazu
miejskie np. blisko centrum miasta, powietrza, miejskiego, stworzenie przestrzeni
na obrzezach miasta przyczynianie si¢ do do odpoczynku i rekreaciji,
zmniejszenia efektu obcowanie ludnosci z naturg w
miejskie wyspy ciepta, przestrzeni miejskiej, spelnianie
ochrona réznych funkcji edukacyjnej i kulturowe;j.
gatunk6w roslin i
zwierzat, ochrona
gleby.
Parki Male przestrzenie miejskie Poprawa jakosci Poprawa estetyki krajobrazu

miejskiego, spelianie funkcji
edukacyjne, promocja zielni
miejskie wsrod spotecznosci

pod uprawg fak np.
nieuzytki, ugory, rabaty
miegdzy pasami zieleni

biordznorodnosci np.
schronienie dla
owadow, zwigkszenie
zapylenia roslin w
przestrzeni, retencja

wod gruntowych. lokalnej,
integracja spotecznosci lokalnej
poprzez dbanie o wspolne dobro.
Laka kwietna Wolne przestrzeni miejskie Zachowanie Poprawa estetyki oraz atrakcyjnosci

krajobrazu miejskiego.

wody deszczowej
Zielone dachy Dachy budynkéw Redukcja efektu Poprawa estetyki oraz atrakcyjnosci
mieszkalnych, dachy miejskiej wyspy ciepta, | krajobrazu miejskiego, stworzenie
budynkow uzytecznosci izolacja termiczna, przestrzeni do odpoczynku i

wody, regulacja
lokalnego klimatu,
utrzymanie rownowagi
ekosystemowe;j.

publicznej, infrastruktura zwigkszenie rekreacji, spetnianie funkcji
transportowa np. bioréznorodnosci, edukacyjnej, zaangazowanie
przystanki. retencja wody spotecznosci lokalnej w proces
deszczowej. tworzenia zielonych dachow .
Przestrzenie Niecki powyrobiskowe po Zwiegkszenie Zwigkszenie mozliwo$ci
wodno- eksploatacji surowcow bioréznorodnosci, turystycznych i rekreacyjnych,
rekreacyjne naturalnych. filtracja i retencja ochrona przeciwpowodziowa,

poprawa estetyki krajobrazu
miejskiego.

Jednym z najbardziej charakterystycznych elementéw zielonej infrastruktury sa zielone
dachy (ang. Green roofs). Warto zaznaczyé¢, ze idea zielonych dachéw narodzita sie juz
W starozytnosci (Gaczek i1 Fiszer 2015). Pierwsze wzmianki pochodzg jeszcze z czaséw starozytnego
Egiptu, gdzie lokalna spoteczno$¢ sadzila rosliny na dachach budynkéw mieszkalnych (Strumitto,
2023). Pierwsza powszechnie znang formg zastosowania zielonych dachéw byty wiszace ogrody
Babilonu, z ok. VI-VII wieku p.n.e. z obszaru Mezopotamii. Budowa zielonych dachow stanowi
wazny element zielono-blekitnej infrastruktury oraz wpisuje si¢ w ramy koncepcji zrownowazonego
rozwoju na terenach miejskich. Zastosowanie tego typu rozwigzania przynosi wiele korzysci dla
srodowiska naturalnego, a takze spolecznosci ludzkiej. Jedna z kluczowych korzysci, ktore przynosi
zastosowanie zielonych dachow jest redukcja efektu miejskich wyspy ciepta, gdzie obszary miejskie
o0 zwartej i wielkopowierzchniowej zabudowie sg znacznie bardziej cieplejsze od obszaréw wiejskich,
ktoére je otaczajg. Roslinnos¢, ktora znajduje si¢ na zielonych dachach posiada zdolnos¢ absorbcji
$wiatla stonecznego. Poprzez swoje wlasciwosci znaczaco ogranicza jego odbijanie, dzieki czemu
temperatura woko6t budynku potrafi by¢ nizsza, niz w innych czesciach obszaru miejskiego
(Vijayaraghavan 2016). Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze warstwa roslinnosci posiada réwniez
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cechy izolacji termicznej, dzigki czemu stanowi dodatkowa warstwe izolacyjng dla budynku, na
ktorym sie znajduje. Jak powszechnie wiadomo spoteczenstwo wykorzystuje ekologiczne
rozwigzania rowniez w momencie kataklizmow, ktore potrafig sparalizowaé zycie w catej przestrzeni
miejskiej. Jednym z przyktadéw takiego kataklizmu sg powodzie miejskie. Dachy zielone mozna
okresli¢ réwniez mianem zbiornika retencyjnego wody deszczowej (Masseroni i Cislaghi 2016).
Wykorzystujac ten element zielonej infrastruktury lokalne wiladze powinny edukowac lokalng
spoteczno$¢ na temat zmian klimatu oraz stworzy¢ przyjazna przestrzen dla mieszkancow miast
poprzez stworzenie migdzy innymi ogrédkow dachowych czy tarasow widokowych. W tym
przypadku za przyktad =zostanie wykorzystana przestrzen Migdzynarodowego Centrum
Kongresowego, gdzie zastosowano zielony dach. Miejsce to stanowi wazny punkt na terenie GZM.
Spelnia one funkcje kongresowe, rekreacyjne oraz tworzy przestrzen spotkan nauki, biznesu,
samorzadu, a takze catej spotecznosci metropolii.

e =

Rys. 1. Prawy gorny rog: Park kieszonkowy w Bytomiu, lewy gorny rog: taka kwietna w Tarnowskich
Gorach, lewy dolny rog: zielony dach w Katowicach, prawny dolny rog: zatopiona kopalnia Bibiela
(Aleksandra Zdyrko 2024).

Woda w przestrzeni geograficznej determinuje jako$¢ srodowiska naturalnego oraz stanowi
kluczowy element rozwoju spoleczno-gospodarczego regiondow. Istotne z punktu widzenia
zrOwnowazonego rozwoju, jest aby kazda spoteczno$é ludzka, ktoéra na co dzien zyje w réznych
warunkach srodowiska naturalnego potrafita wyksztatci¢ wlasnych sposob wykorzystania zasobow
wodnych. Dlatego tak wazne jest tworzenie przestrzeni wodno- reakcyjnych na obszarach miejskich
oraz wiejskich. Zbiorniki wodne nie tylko zwigkszajg infiltracje do wod gruntowych i wptywaja na
poprawe jakosci wody, ale rdwniez wptywaja na poprawe walorow funkcjonalnych, krajobrazowych
i estetycznych (Rahmanov, Szczypek i Pirozhnik 2024). Na terenie GZM zlokalizowanych jest wiele
zbiornikow wodnych. Ich geneza to zlozony proces czynnikéw zaréwno naturalnych, jak
i antropogenicznych. Miasta GZM przez wieki rozwijaly si¢ i ksztaltowaly razem z rozwojem
przemyshu oraz gornictwa weglowego. Wiele jezior powstato w nieckach po wydobyciu piaskow
podsadzkowych, ktérymi zasypywano wyrobiska powstale w wyniku eksploatacji wegla kamiennego
(Gasidto 2013). Przyktadami takich zbiornikow wodnych sa migdzy innymi Zalew Nakto- Chechto
na terenie powiatu tarnogorskiego, sie¢ zbiornikow wodnych o nazwie Pogoria w Dabrowie
Gorniczej, a takze unikalny w skali calego kraju kompleks matych zbiornikéw wodnych powstatych
w wyniku zalania kopalni Bibiela (Labus, Labus i Mzyk 2021).
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3. Podsumowanie i wnioskKi

Koncepcja zielonego miasta (Green City) to podejscie planistyczne i urbanistyczne, ktére
integruje elementy ekosystemu z miejskg infrastrukturg. Opiera si¢ na zrOwnowazonym rozwoju,
ochronie §rodowiska i harmonii mi¢dzy obszarami zabudowanymi a terenami biologicznie czynnymi.
Kluczowa jest rola lokalnych wtadz w utrzymaniu i rozwijaniu zielonej infrastruktury oraz edukacji
Spotecznosci na temat ochrony przyrody. Stanowi ona cenny element rozwoju miast i zwigksza ich
atrakcyjnos¢ szczegolnie dla potencjalnych nowych mieszkancow. Zielona infrastruktura,
W przeciwienstwie do tradycyjnej "szarej" infrastruktury, oferuje liczne korzysci ekologiczne,
spoteczne i ekonomiczne. Promuje naturalne rozwiazania, ktore wspieraja ochron¢ przyrody
i zrownowazony rozwo6j. Wlaczenie zielonej infrastruktury w planowanie przestrzenne pozwala na
ochrong naturalnych procesow i zwigksza §wiadomos$¢ spoteczng na temat korzysci ptynacych
Z natury. Miasta wchodzace w GZM przywiazuja duza uwage do zadan zwigzanych ze
zrOwnowazonym rozwojem i tworzeniu nowych terenéw zielonych. Tworza parki kieszonkowe
przyktad mozemy znalez¢ w Bytomiu, wykorzystujg hatdy jako tereny rekreacji — Tarnowskie Gory
czy zbiorniki wodne jak Zalew Nakto-Chechto, Pogoria i Bibiela Pasieki. Dzigki takim dziataniom
miasta rozwijaja si¢ nie tylko pod wzglgdem nowej zabudowy, ale i dostepu do S$rodowiska
naturalnego, spelniajac  jednocze$nie zatozenia zrownowazonego rozwoju 1 oczekiwania
mieszkancow.
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Streszczenie

Policja odgrywa kluczowa role w systemie bezpieczenstwa wewngtrznego zapewniajac
ochrone zdrowia i zycia obywateli oraz utrzymujac porzadek publiczny. Policja monitoruje ciagle
zjawiska o charakterze przestepstw prowadzac statystyki, ktére sa udostgpniane miedzy innymi
poprzez Bank Danych Lokalnych - Gtéwnego Urzedu Statycznego. Pozwala to na przeprowadzenie
analiz przestrzennych z wykorzystaniem geografiach systemow informacyjnych (GIS). W niniejszym
opracowaniu przedstawiono ogdlng sytuacj¢ zwigzang z wystgpowaniem przestgpstw na terenie
wojewodztwa S$lagskiego w 2022 roku. Opracowanie ma na celu wskazanie prawidlowosci
przestrzennych oraz stanowi wskazowki i dobre praktyki w ocenie zjawisk o charakterze przestgpstw.
W skali catego kraju wojewodztwo §laskie stanowi unikat pod wzgledem struktury osadniczo-
funkcjonalnej, a takze ztozonych proceséw spoleczno- gospodarczych. Wyrdznia si¢ rowniez liczba
przestepstw (ponad 152 tys.) oraz wysokim wskaznikiem przestepczosci (38,05), przy jednoczesnym
wysokim wskazniku jej wykrywalnosci (80,0%). W trakcie przeprowadzonych analiz wyrdzniono
obszary o znacznej koncentracji przestgpstw o charakterze kryminalnym. Pogl¢biona analiza
przestepstw o charakterze gospodarczym umozliwila wskazanie anomalii zwigzanych z ocena
statystyczna badanego obszaru w odniesieniu do postrzegania obrazu bezpieczenstwa w powiatach
wojewodztwa §laskiego. Stwierdzono rowniez, ze prowadzenie ciagtych badan w oparciu o analizy
przestrzenne pozwala na wyrdznienie prawidlowosci zachodzacych na terenie wojewodztwa
Slaskiego i moze przyczyni¢ si¢ do tworzenia strategii majgcej na celu minimalizacje liczby
przestepstw.

1. Wstep

Do jednych z glownych zadan jednostek na réznych szczeblach samorzadu terytorialnego
naleza zapewnienie porzadku oraz bezpieczenstwa publicznego. Jako$¢ zycia mieszkancéw wigze si¢
bezposrednio z tymi zagadnieniami. Poruszajac ten watek trzeba zawsze uwzgledniaé zjawiska
przestepcze, ktorych zwalczanie jest kluczowym celem jednostki Panstwa i samorzadu (Lisowska
2020). Biorac pod uwage podejscie nauki przestepczos¢ to zbidr dzialan, a takze zachowan, ktore
Znaczaco naruszajg normy ustalone na drodze ustawodawczej w danym spoleczenstwie. Z punktu
widzenia prawa mozna ja rowniez zdefiniowa¢ jako zjawiska, ktore stoja w sprzeczno$ci z ustalonym
prawem karnym, a takze podlegaja sankcjom. Analizujac zjawiska zwigzane z przestgpczoscia nalezy
pamigtac o interdyscyplinarnym podejsciu do jego zrozumienia. Poczatkowo przedmiotem badan byt
sprawca oraz ofiara popelnienia przestepstwa. To wilasnie sprawca i ofiara stanowili epicentrum
rozwazan na temat przyczyn, motywow, a takze skutkéw dokonania czynoéw zabronionych przez
prawo (Friendly 2007). Bioragc pod uwagg jak dtugg historie majg normy i przepisy prawne pojawienie
si¢ miejsca w rozwazaniach badawczy pojawiato si¢ stosunkowo pozno. Dopiero w XIX wieku
miejsce stato si¢ réwnorzednym przedmiotem badan obok sprawcy i ofiary. Pierwsze analizy
przestrzennie opieraty si¢ na mapach, gdzie oznaczano miejsce przestepstwa oraz poddawano te
obrazy pierwszym wstepnym analizom (Friendly 2008). Rozwazajac przestepczo$s¢ w kontekscie
geograficznym trzeba odnie$¢ si¢ do analiz przestrzennego rozmieszczenia oraz ich wzajemnych
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zalezno$ci miedzy innymi od cech s$rodowiskowych i od cech spolecznych (Mordwa 2020).
Identyfikacja wzorcow w skali makrogeograficznej (panstwa, regiony) oraz mikrogeograficznej
(miasta, dzielnice, poszczegdlne ulice) pozwala na glebsze zrozumienie dynamiki w réznych
kontekstach w tym miedzy innymi w kontek$cie lokalnym (Sypion-Dutkowska 2010).

Mapowanie przestepstw odnosi si¢ do opracowan o charakterze przestrzennym, ktére moga
podlegaé glebszym analizom na poziomie regionalnym, ale i rowniez lokalnym. Biorac pod uwage
skale lokalna, czyli wspomniang wczesniej skalg mikrogeograficzng badane zjawisko rozpatruje si¢
w analizach punktowych, gdzie nacisk potozony jest na miejscowa analize zjawisk majgcych
charakter przestepstw (Sypion-Dutkowska 2010). W opracowaniach, ktore dotyczg miast, dzielnic
czy poszczegolnych ulic wykorzystuje si¢ narzedzia statystyki przestrzennej (Boba 2005). Zjawiska
przestgpczosci mozna rowniez rozwaza¢ w ujeciu klasycznym, ktore absorbowane jest do jednostek
administracyjnych migdzy innymi powiatow czy wojewodztw (Sargin i Temurc¢in 2010).
W niniejszym opracowaniu przedstawiono ujg¢cie klasyczne, ktore odnosi si¢ do powiatow
wojewodztwa $laskiego, ktory ze wzgledu na duze zréznicowanie funkcjonale, spoleczne, a takze
ekonomiczne wyrdznia si¢ rowniez na tle calego kraju. Opracowanie ma na celu wskazanie
prawidtowos$ci przestrzennych oraz stanowi wskazowki i dobre praktyki w ocenie zjawisk
0 charakterze przestgpstw.

Wojewodztwo §laskie potozone jest w potudniowej czgsci Polski. Zajmuje blisko 12,3 tys.
km2. Liczba ludno$ci wynosi blisko 4,3 mln, co czyni jest drugim wojewddztwem pod wzgledem
liczby ludnosci w Polsce. Bez watpienia wojewodztwo $laskie na tle innych jednostek w kraju
wyro6znia sie gesto$cig zaludnienia (367,6 0s./km?). Laczna dtugoéé granic wojewoddztwa wynosi 957
km. Od potudnia sgsiaduje z Republikg Czeska (dtugos$¢ granicy to 141 km) i Republikg Stowacka
(na dtugosci 85km). Wojewodztwo §laskie graniczy z czterema innymi wojewodztwami: od wschodu
z matopolskim (na dtugosci 265 km), od potnocnego- wschodu ze §wigtokrzyskim (na dtugosci 105
km), od péinocy z t6dzkim (na dtugosci 135 km) oraz od zachodu z opolskim (na dlugosci 226 km)
(www.slaskie.pl).

Biorac pod uwage wszystkie jednostki administracyjne na terenie Polski, wojewodztwo
$laskie wyrodznia si¢ zroznicowaniem spotecznO- gospodarczym oraz urbanistycznym, a takze jest
regionem, ktory cechuje si¢ wysokim poziom rozwinigcia ekonomicznego, gospodarczego.
Rozpatrujac wskaznik urbanizacji, ktory wynosi blisko 78% wojewoddztwo $laskie jest najbardziej
zurbanizowanym obszarem na terenie Polski. Unikalny krajobraz miejski pozwolit na utworzenie
jedynego w Polsce zwigzku metropolitalnego pod nazwag Gorno$lgsko- Zagtebiowska Metropolia.
Krajobraz ten jest porownywalny do innych $wiatowych aglomeracji przemystowych na przyktad
Zaglebia Ruhry w Niemczech czy aglomeracji ostrawskiej w Czechach (Dolnicki i Machaj 2017).
Inne mniejsze aglomeracje, ktdore mozemy wyrézni¢ w granicach wojewodztwa $laskiego to
aglomeracja bielska, rybnicka czy czestochowska.

5. Materialy i metody

Gloéwnym zatozeniem problemu badawczego jest wykazanie przestrzennych prawidtowo$ci
zjawisk przestgpczych na terenie wojewoddztwa $laskiego w 2022 roku oraz wskazanie wnioskow
wynikajgcych z analiz. W procesie badawczym wskazano jednostki powiatow, jako najbardziej trafne
ze wzgledu na kompletno$¢ danych dla badanego roku. Dane zostaty pozyskane z Banku Danych
Lokalnych, Gléwnego Urzedu Statycznego i obejmuja ,,przestgpstwa stwierdzone przez policje
w zakonczonych postgpowaniach przygotowawczych”. Wychodza od definicji przestgpstwa
stwierdzonego mozna wskaza¢ ta wyjasniona w metadanych pozyskanych Banku Danych
Lokalnych: ,,Przestepstwo stwierdzone - jest to zdarzenie, co do ktorego w zakonczonym
postepowaniu  przygotowawczym potwierdzono, Ze jest przestgpstwem. Przestepstwo - zgodnie
z Kodeksem karnym z 1997 r. - jest to zbrodnia lub wystepek scigany z oskarzenia publicznego lub
Z oskarzenia prywatnego, zgodnie z Kodeksem karnym skarbowym - jest to przestepstwo skarbowe.
Od 2013 r. informacje o przestgpstwach stwierdzonych i wskaznikach wykrywalnosci sprawcow
przestepstw opracowano na podstawie statystyki policyjnej” (Bank Danych Lokalnych). Dla celow
analizy wyr6zniono dane na temat:
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a) liczba przestgpstw ogétem na 1000 mieszkancow w wojewodztwie $lagskim w 2022 oraz ich
wykrywalnos¢,

b) liczba przestgpstw kryminalnych na 1000 mieszkancow w wojewddztwie §laskim w 2022,

c) liczba przestepstw gospodarczych na 1000 mieszkancow w wojewddztwie §laskim w 2022.

6. Wyniki

Wojewddztwo §laskie biorac pod uwage statyke przestepstw ogoétem stwierdzonych przez
Policje w 2022 roku znaczaco wyrdznia si¢ na tle innych wojewoddztw w Polsce. Na terenie
wojewodztwa §laskiego popelniono ponad 150 tys. przestepstw, co stanowi blisko 17,7% ogdlnej
liczby przestepstw rozpatrujac terytorium catego panstwa (Tab. 1).

Tab. 1. Przestgpstwa stwierdzone przez Policje ogdlem — statystyka. Zrodto: opracowanie whasne na
podstawie danych z BDL za 2022 rok.

Nazwa Przestepstwa Przestgpstwa | Procentowy udziat Wskaznik
stwierdzone stwierdzone w ogdlnej liczbie wykrywalno$ci
przez Policje przez Policje przestepstw Sprawcow przestepstw

ogotem ogdtem na stwierdzonych stwierdzonych przez
1000 przez Policje Policj¢ - ogotem
mieszkancow ogodtem

Polska 862 992 22,81 100,0 71,1

SLASKIE 152 964 35,08 17,7 80,0
Mazowieckie 128 434 23,30 14,9 62,7
Dolnoslaskie 83954 29,03 9,7 63,0
Matopolskie 75 081 21,90 8,7 74,8

Wielkopolskie 66 103 18,91 7,7 72,2
Pomorskie 54 831 23,25 6,4 65,2
Lodzkie 46 239 19,38 54 65,3
Kujawsko- pomorskie 45324 22,53 53 77,2
Zachodniopomorskie 36 649 22,28 4,2 71,5
Lubelskie 32072 15,80 37 75,5
Warminsko-Mazurskie 27195 19,85 3,2 74,9
Podkarpackie 26 909 12,93 31 68,1
Lubuskie 24 654 25,09 29 67,8
Swigtokrzyskie 23366 19,77 2,7 75,5
Podlaskie 22825 19,92 2,6 80,9
Opolskie 16 392 17,34 19 68,8

Najwyzszy wskaznik przestgpczosci na 1000 mieszkancow odnotowano w wojewodztwie
$laskim (35,08), dla poréwnania najnizszy wskaznik odnotowano w wojewodztwie podkarpackim
(12,93). Analizujac liczby i wskazniki uwagge przykuwa wysoki wskaznik wykrywalnosci przestepstw
przez $laska Policj¢ i wynosi on 80,0% Poréwnujac dwa inne regiony, ktére réwniez cechuje duza
liczba przestepstw wskaznik ten jest znacznie wyzszy. Przykladowo wojewddztwo Mazowieckie
wykazuje 62,7% wykrywalno$ci przestepstw, czy tez w wojewodztwie dolnoslaskim ta skuteczno$é
wynosi 63,0%.

Analizujac przestgpstwa ogoédtem stwierdzone przez Policje w 2022 w poszczegodlnych
powiatach wojewddztwa §laskiego wyrdzniono tylko jeden powiat, ktory cechuje bardzo wysoki
wskaznik przestgpstw i sa to Mystowice (359,3). Zabieg ten byl celowy, aby ukazaé skale tego
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zjawiska. Dla poréwnania w sasiednich Katowicach wskaznik ten wyniost 69,0, a potozonym na
zach6d Jaworznie 18,59 — co stanowi najnizszy wskaznik przestepstw ze wszystkich miasta na
prawach powiatu w wojewodztwie §laskim (Rys. 1)

woj. 16dzkie o Powiat m. Mystowice 359,3

A [ o Powiat m. Katowice 69,0

g g Powiat m. Dabrowa Gérnicza 47,0

5 Powiat m. Sosnowiec 43,2

:?Z;r Powiat m. Siemianowice élqskie 38,0

waj. opolskie g‘ Powiat m. Zabrze 37,1

Powiat m. Swigtochtowice 34,7

Powiat m. Bielsko-Biata 31,2

Powiat m. Chorzow 30,9

2 Powiat m. Gliwice 30,5

é Powiat m. Rybnik 29,2

g Powiat m. Bytom 28,2

oy Powiat m. Jastrzebie-Zdroj 26,0

CZECHY = Powiat m. Piekary Slaskie 25,4

gﬁ:ﬁg (0.920.0) Powiat m. Ruda $laska 25,1

[ $rednia (20,9-30,93) Powiat m. Tychy 24,9

B oo (0593 Pt m. Catochons 247
0 125 25 KM L owiat m, Zory ’

e ——— SLOWACIA Powiat m. Jaworzno 18,6

Rys. 1. Po lewej przestgpstwa ogoélem na 1000 mieszkancow w wojewodztwie $laskim
w 2022 roku. Po prawej warto$ci wskaznika dla poszczegdlnych miast na prawach powiatu. Zrodto:
opracowanie wlasne na podstawie danych z BDL za 2022 rok.

Biorac pod uwage rozklad przestrzenny, ktory odnosi si¢ do wskaznika przestepstw ogotem
mozna wyr6znié, strefe znaczacego nat¢zenia tego zjawiska — jest to strefa obejmujaca powiaty na
pénoc, pétnocny zachdd oraz na zachod od Katowic. Powiaty te cechujg si¢ wysokim oraz bardzo
wysokim wskaznikiem przestepstw ogdétem. Wsrdd nich wyrdzniamy sze$¢ powiatdw z najwiekszym
wskaznikiem popetnionych przestepstw ogdlem w catym wojewddztwie $laskim. Sg to nastgpujace
powiaty: Mystowice (359,3), Katowice (69,00), Dgbrowa Gornicza (47,0), Sosnowiec (43,2),
Siemianowice Slaskie (41,0) oraz powiat bedzinski (41,0). Wysoki wskaznik wyroznia si¢ rowniez
w Bielsku Bialej (31,2) potoznej na potudniu wojewddztwa oraz w powiecie wodzistawskim (35,7),
ktory potozony jest w aglomeracji rybnickiej w czesci potudniowo- zachodniej.

Wsrod przestgpstw stwierdzonych przez Policje wyrdznia si¢ przestgpstwa kryminalne,
gospodarcze oraz drogowe (te zostaly wykluczone z badan). Przestgpstwa kryminalne to czyny
zabronione przez prawo. Naruszajg one dobra prawnie chronione do ktorych naleza: zycie i zdrowie,
wolno$¢, mienie czy bezpieczenstwo publiczne. Czyny te sa szkodliwe dla ogotu spoteczenstwa
i podlegaja karze.

W wojewodztwie $laskim wysokim lub bardzo wysokim wskaznikiem przestepstw
kryminalnych na 1000 mieszkancdéw cechujg si¢ miasta na prawach powiatu (14 z 15) — wyjatek
stanowi tylko powiat bedzinski. Bardzo wysoki wskaznik wystepuje kolejno w czterech miasta
stanowigcych rdzen konurbacji katowickiej: Swigtochtowicach (28,0), Katowicach (25,6), Bytomiu
(21,8) oraz w Sosnowcu (20,5). Dla poré6wnania miasto na prawach powiatu z najnizszym
wskaznikiem przestgpstw kryminalnych to Jaworzno (10,9), a powiatach ziemskich pod tym
wzgledem wyrdznia si¢ ktobucki (4,7).
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Analizujac zaleznosci przestrzenne mozemy wyrdznic¢ jedng duza stref¢ w pasie od Gliwic
prze Zabrze, Bytom, Swiqtochiowice, Chorzéw, Siemianowice Slqskie, Katowice, Sosnowiec,
Dabrowe Gornicza i powiat bedzinski oraz trzy mniejsze strefy duzego natezenia przestepstw
0 charakterze kryminalnym; strefe rybnicka: Rybnik, Jastrzebie, Zdroj oraz Zory, a takze miasta
Czestochowe potozong na poéinocy wojewddztwa i Bielsko- Biala potozona w jego poludniowej
czesei (Rys. 2).
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Rys. 2. Po prawej przestgpstwa kryminalne na 1000 mieszkancow w wojewodztwie §laskim w 2022
roku, po lewej przestgpstwa gospodarcze na 1000 mieszkancow w wojewodztwie §laskim 2022 roku.
Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie danych z BDL za 2022 rok.

Analizujac literature z zakresu dziedzin prawa na potrzeby badan wskazano najbardziej
trafng definicje przest¢pstw gospodarczych; sa to czyny zabronione, ktore godzg w szeroko pojete
interesy gospodarcze. Polegaja one gtownie na naduzywaniu przepisOw prawa, nieuczciwym obrocie
gospodarczym czy takze oszustwach podatkowych. Przyktadami tego typu przestgpstw sa miedzy
innymi: oszustwo podatkowe, przywlaszczenie, falszowanie dokumentow (Gorski 2021).

Na tle calego wojewodztwa wyroznia si¢ znaczaco wskaznik przestgpstw gospodarczych na
1000 mieszkancow dla Mystowic, gdzie wynosi on 342,9. Dla zobrazowania skali zjawiska drugi
najwyzszy wskaznik odnotowuje si¢ w Katowicach i wynosi on 40,8 i jest on prawie 8,5 raz mniejszy
niz w przypadku Mystowic. Analizujac dane GUS stwierdzono, ze z 25,8 tys. przestepstw
popelionych w Mystowicach blisko 24,6 tys. stanowig przestepstwa gospodarcze, co stanowi blisko
95% cato$ci. Warto tez zaznaczy¢, ze rok ten byl wyjatkowy w catej historii obejmujacej tg statystyke
w miescie. Do takiego stanu rzeczy przyczynita si¢ jedna sprawa sagdowa, w ktorej bylo az 24 tys.
pokrzywdzonych, a kobieta, ktora byla sprawca popelnienia przestgpstwa ustyszata tyle samo
zarzutow (https://ctmyslowice.pl dostgp dnia 1.06.2024 ). W przypadku przestgpstw o charakterze
gospodarczym mozna przestrzennie wyrozni¢ jeden duzy obszar o znaczacym ich natg¢zeniu
i obejmuje cztery miasta: Mystowice (342,9), Katowice (40,8), Siemianowice Slaskie (20,9)
i Sosnowiec (20,2). Podobnie jak w przypadku przestgpstw kryminalnych duzy wskaznik przestgpstw
gospodarczych cechuje tez Dgbrowe Gornicza (19,3) oraz powiat bedzinski (19,0).
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7.  Whioski i dyskusja

Stuzby policji odgrywaja kluczowa role w calym systemie bezpieczenstwa wewnetrznego.
Ich glownym celem jest utrzymanie bezpieczefistwa oraz porzadku publicznego. Policja zarowno
W sposob administracyjny, jak i militarny zapewnia ochron¢ zdrowia i zycia obywateli oraz zwalcza
wszelkie nieprawidlowosci wynikajace z uchybien w sektorze gospodarczym (Cylkowski 2015). To
co utatwia prace policji i analitykow to tworzenia baz danych przestgpczosci oraz analizy przestrzenne
z wykorzystaniem geograficznych systemoéw informacyjnych (GIS). Biorgc pod uwage analizy
przestrzenne statystyka prowadzona przez organy Policji zapewnia fundamentalne dane, ktore sa
kluczem do zrozumienia dynamiki przestgpczosci oraz przygotowania skutecznych strategii
prewencyjnych (Ratcliffe 2010). W bazach danych Banku Danych Lokalnych na stronie Gtéwnego
Urzedu Statystycznego udostgpniane sa dane na temat przestepstw stwierdzonych oraz ich
wykrywalnosci na poziomie jednostek powiatowych (BDL, dostgpna dnia 1.06.2024). Dane wtorne
stanowig fundament do wykonywania wizualizacji zjawisk przestepczych w przestrzeni jednostek
samorzadu terytorialnego. Za pomoca metod i narzedzi geograficznych systemow informacyjnych
(GIS) mozliwa jest analiza i wizualizacja danych dla bardziej efektownego zarzadzania
bezpieczenstwem publicznym (Chainey i Ratcliffe, 2005).

Wojewddztwo $laskie wyrdznia si¢ na tle innych jednostek administracyjnych w Polsce
najwyzsza liczbag przestgpstw ogdtem stwierdzonych przez Policje. Przemawia za tym rowniez
najwyzszy wskaznik przestepczosci, ktory wynosi 38,05. Czynnikami, ktére przemawiajg za tym, ze
wskazniki przestepczosci w wojewddztwie $lagskim mogg by¢ wyzsze niz w innych jednostkach to
migdzy innymi: ztozony uklad osadniczo- funkcjonalny, duza liczba miast na prawach powiatu,
najwyzsza gesto$¢ zaludnienia czy tez ztozona sytuacja spoteczno- gospodarcza (Pyka 2018). Warto
jednak odnotowa¢ wysoki wskaznik wykrywalno$ci przestgpstw, ktory wynosi 80,0%. Nasuwa to
wniosek, ze pomimo duzej liczby przestepstw dziatania Policji sg skuteczne.

Kluczowe w badaniu jest wyrdznienie Mystowic (359,3) jako miasta z najwyzszym
wskaznikiem przestgpczo$ci na terenie wskazanego obszaru. Sposrod 25,8 tys. przestepstw
dokonanych w 2022 roku w Mystowicach blisko 95% to przestgpstwa gospodarcze. Tak bardzo
wysoki odsetek przestepstw gospodarczych jest do$¢ nietypowy i wymaga glebszej analizy w celu
wyjasnienia tego zjawiska. Analiza wyjatkowych i specyficznych przypadkéw jest kluczowa
W procesie interpretacji danych statystycznych o charakterze zjawisk przestgpczych. Tego typu
zdarzenia mogg znaczgco znieksztatca¢ ogdlny odbidr oraz oceng stanu bezpieczenstwa w regionie
wojewoOdztwa $laskiego (Porebski 2021). Incydent z roku 2022 byt wyjatkowy w historii miasta
Myslowie biorac pod uwage wskaznik przestgpczosci gospodarczej. Glownym czynnikiem
warunkujacym taki stan rzeczy byta jedna sprawa sagdowa. Ta sytuacja miata kluczowy wptyw na
obraz statystyki policyjnej w regionie.

Wysoki wskaznik przestepstw o charakterze kryminalnym wystepuje gtownie w miastach na
prawach powiatu. Wskazano rowniez przyklady stref natgzenia przestepstw o charakterze
kryminalnym: obszar rdzenia konurbacji katowickiej, aglomeracji rybnickiej: Rybnik, Jastrzebie
Zdréj oraz Zory, a takze teren Czestochowy i Bielska- Bialej. Mozna, wiec stwierdzi¢, ze duze miasta
takie jak na przyktad Katowice, Gliwice, Bytom, Rybnik, Czestochowa czy Bielsko- Biala wymagaja
statej koncentracji sit Policji oraz zintensyfikowania dziatan prewencyjnych w celu ograniczenia
badanego zjawiska. Obszar metropolitalny oraz obszary aglomeracji rybnickiej, czestochowskie czy
bielskiej stanowi wyzwanie dla organizacji pracy jednostek stuzb policyjnych w wojewodztwa
$laskim, a wynika to z wysokiego poziomu urbanizacji oraz duzej koncentracji ludnosci na tych
terenach. W powiatach z niskim wskaznikiem przestepczosci kryminalnej nalezy kontynuowac
efektywne strategie i dobre praktyki prewencyjne.

Podsumowujac analizy przestrzenne dotyczace przestgpstw stwierdzonych ogoétem oraz
z podzialem na przestgpstwa o charakterze kryminalnym oraz gospodarczym w wojewodztwie
$laskim w 2022 roku mozna wskaza¢ nastgpujace wnioski:

a) obszar wojewodztwa $laskiego cechuje wysoki wskaznik przestepczosci, co wynika z duzej
urbanizacji oraz koncentracji ludnoéci w metropolii (GZM) i poszczeg6lnych aglomeracjach,
a takze ztozonej struktury spoteczno- gospodarczej,
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b) analizujac zjawiska przestepczosci nalezy zwrdci¢ uwage na anormalne wyniki, ktore mogg
wplywac¢ na zafatlszowany obraz i postrzeganie poziomu bezpieczenstwa w poszczegolnych
jednostkach — przyktad Mystowic i statystyki dotyczacej przestepstw gospodarczych,

c) uwaga sit Policji powinna by¢ skupiona na dzialaniach prewencyjnych oraz popularyzacji
przepisow prawa w celu poprawy bezpieczenstwa publicznego w miastach na prawach
powiatu na ternie Gornos$lasko- Zaglebiowskiej Metropolii, a takze aglomeracjach rybnickiej,
czgstochowskiej i bielskiej,

d) kluczowe jest rOwniez utrzymanie niskiego wskaznika przestepczosci w powiatach ziemskich,
przez co nalezy kontynuowa¢ dobre praktyki i efektywne dziatania strategii prewencyjnych,

e) z punktu widzenia geograficznych systemdéw informacyjnych (GIS) bardzo wazng role
odgrywa proces zbierania i przetwarzania danych na temat zjawisk o charakterze przestepstw,
co pozwala na przeprowadzanie analiz statystycznych, a takze na ich wizualizacje
i wyrdznienie prawidlowosci przestrzennych.
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Streszczenie

Sektor matych i $rednich przedsigbiorstw peini kluczows rolg w gospodarce narodowe;j,
wytwarzajac znaczacg cz¢s¢ PKB i generujac liczne miejsca pracy. Mimo to napotyka on w swoim
rozwoju na wiele przeszkod, z ktorych jedng z najwazniejszych jest niedobor kapitatu whasnego oraz
trudno$ci w pozyskaniu finansowania zewngtrznego. Niniejszy artykut podkresla znaczenie sektora
MSP w gospodarce narodowej oraz przedstawia mozliwosci finansowania rozwoju tych
przedsigbiorstw za pomoca nowoczesnych zrodet jakimi sa crowdfunding oraz aniotowie biznesu.

1. Wstep

Mate i Srednie przedsicbiorstwa odgrywaja istotng rolg w rozwoju oraz modernizacji
gospodarki Polski. Stanowig one kluczowy fundament polskiej gospodarki, odpowiadajac za niemal
potowe wytwarzanego produktu krajowego brutto. (Polskie Radio 2023).

Rozwdj sektora matych i srednich przedsigbiorstw zalezy od wielu czynnikéw zar6wno
makroekonomicznych jak i mikroekonomicznych. Czynniki te moga sprzyja¢ rozwojowi firmy, ale
takze go hamowaé. Specyficzne cechy sektora MSP takie jak niewielki kapitat oraz duze ryzyko
(wynikajace m.in. z zalezno$ci od koniunktury) sprawiaja, ze jest on szczeg6lnie podatny na bariery
rozwoju. Jednym z kluczowych zagrozen jest bariera finansowa wynikajaca z braku wilasnych
srodkow na rozwoj oraz trudnosci w pozyskiwaniu finansowania z zewnatrz (Smolarek i Dziendziora
2011).

Pozyskanie odpowiednich zrodet finansowania, ktore odpowiadajg potrzebom operacyjnym
i inwestycyjnym firmy jest niezbedne do jej rozwoju. W celu utrzymania ptynnosci finansowej
i zapewnienia ciggtosci dziatania konieczne jest dobranie Zrodet finansowania wlasciwych w ujeciu
wartosciowym i czasowym (Duliniec 2015). Male i $rednie przedsigbiorstwa odgrywaja kluczows
role w gospodarce, dlatego niezwykle istotne jest, aby potrafity one uzyskac¢ niezbedne wsparcie dla
rozwoju dostosowane do ich specyficznych potrzeb (Smolarek i Dziendziora 2011).

9. Zrodla finansowania rozwoju sektora malych i §rednich przedsiebiorstw w Polsce

Wiele firm mierzy sie z trudno$ciami w zdobyciu kapitatlu na rozwoj, a czeS¢
Z przedsigbiorcow czgsto napotyka na problemy z uzyskaniem funduszy na rozpoczecie dziatalnosci.
Funkcjonowanie przedsigbiorstwa oraz jego rozwdj wymagaja odpowiedniego finansowania
szczegodlnie w kontekscie pozyskania niezbednego majatku (Szlgzak-Matusewicz i Felis 2014). Dla
skutecznego rozwoju firm konieczne jest posiadanie odpowiedniej ilosci kapitatu.

Kapitat stanowia srodki pieni¢zne oraz inne zasoby finansowe przekazane przedsigbiorstwu
przez jego wiascicieli i wierzycieli. W szerszym kontekscie kapital obejmuje wszystkie zasoby
zaangazowane w firmie: zarowno te pochodzace z wngtrza jak i z zewnatrz, whasne jak i obce, krotko-
jak 1 dlugoterminowe (Fila i in. 2022).

Podziat rodzajow kapitatu najczesciej dokonywany jest na podstawie kryteriow takich jak
(Filaiin. 2022):

a) zrodto pochodzenia: wewnetrzne, zewnetrzne,

21|Strona


mailto:wioleta.borodulin.mail@gmail.com

Nauki humanistyczne i spoteczne — Czesé 11

b) czas dysponowania: kapitat krotkoterminowy, kapital dlugoterminowy,

C) prawo wilasnosci: kapitat wlasny, kapitat obcy,

d) cel finansowania: kapitat pierwotny, kapitat na biezacg dziatalno$¢, kapitat na rozwdj.

Podzial na kapital wewnetrzny i zewnetrzny odnosi si¢ do teorii hierarchii finansowania,
ktora zaktada, ze przedsicbiorstwa preferujg wykorzystanie wewnetrznych zrodet finansowania zanim
siegng po zewngtrzne. Teoria ta opiera si¢ na nastepujacych zatozeniach (Fila i in. 2022):

a) Przedsiebiorstwa preferuja wykorzystanie swoich wewnetrznych zasobow finansowych takich
jak zyski z dziatalnosci przed siggnigciem po zewngtrzne zrodta finansowania.

b) Jesli zyski zatrzymane w firmie przewyzszaja potrzeby inwestycyjne to firma w pierwszej
kolejnosci sptaca swoje zobowigzania lub inwestuje nadwyzki w okres$lone przez nig cele.

9 Jesli wewnetrzne zrodta finansowania sg niewystarczajace, aby sfinansowa¢ inwestycje to
firma zazwyczaj najpierw zwraca si¢ o kredyty lub pozyczki, a dopiero potem rozwaza
zewngtrzne opcje takie jak emisja akcji lub udzialow, aby zwigkszy¢ swoje kapitaty wtasne.

Kazde przedsigbiorstwo dazy do przetrwania na rynku i generowania zyskow. Problem
finansowania dotyka przedsigbiorstwo na kazdym etapie dziatalnosci. Optymalne dobranie kapitatu
wymaga okreslenia biezacych i przyszlych potrzeb finansowych firmy. Konieczna jest takze wiedza
na temat réznic miedzy poszczeg6lnymi zrodtami finansowania (Kowalski 2009).

Przy wyborze zewnetrznych zrédel finansowania nalezy uwzgledni¢ kilka kluczowych
czynnikow (Kowalski 2009):

a) dostepnos¢ zrédel — rozwazane mogg by¢ tylko te rodzaje kapitalu obcego, ktore sg
rzeczywiscie dostepne dla firmy,

b) elastycznos¢ zrodet finansowania - zrodto finansowania powinno umozliwia¢ dostosowanie
przeptywu $rodkow do potrzeb firmy oraz kosztow obstugi do jej biezacych mozliwosci
platniczych,

c) koszty — istotne jest uwzglednienie kosztow pozyskania i obstugi wybranego zrodia
finansowania,

d) efekt dzwigni finansowej - wykorzystanie zadluzenia w rozwoju firmy moze podnies¢
rentowno$¢ jej kapitatlow wiasnych,

e) ryzyko obstugi zadluzenia - wigksze zadluzenie oznacza wyzsze ryzyko finansowe; wraz ze
wzrostem zadtuzenia, dostawcy kapitatu mogag zadaé wyzszego oprocentowania.

Zrédta finansowania rozwoju przedsigbiorstw przedstawione sa w Tab.1.

Tab.1. Zrodta finansowania rozwoju przedsigbiorstw (Szyszko i Szczepanski 2003).

Wewngtrzme Zewneirzne
wlasne obee
biezace wplywy "erms_!a , kredyty i pozyczki
akcji/udzialow dluzoterminowe
rynek gotermin
odpisy amortyzacyjne dotacje kapitalowy
transformacje - emisja obligacji
majgtku sprzedaz zbednego tradycyjne | wkiady wpisowe
majatku
kredyty i pozyczki
przyspieszenie obrotu doptaty ok k:étjlzftl pO_Z);t;ve
kapitatu akcjonariuszy/ud iz;? n
Zatowedw P emisja papiero6w
trzymani ku
= ane zys aniotowie komercyjnych
biznesu kredyt dostawcy
. rynek
ksztaltowanie sztalt X fu ital 4
Kapitalu sztaltowanie ahternatywne venture capif OWarowy kredyt odbiorcy
dlugookresowych
rezerw finansowanie leasing
alternatywne
hybrydowe faktoring
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W 2020 roku 69,30 proc. przedsigbiorcow sektora MSP korzystato ze srodkéw wiasnych
przy finansowania dziatalnos$ci. Pozostali natomiast wykorzystywali (Skowronska 2023):
a) s$rodki z zagranicy - 5,19 proc.
b) kredyty i pozyczki - 7,33 proc.
c) leasing finansowy - 3,98 proc.
d) s$rodki budzetowe - 5.19 proc.
e) inne zrodta - 2,70 proc.
D naktady niesfinansowane - 2,69 proc.

Sposrod przedsicbiorstw jakie zostaty utworzone w 2021 r., w pierwszym roku dziatalnosci
naktady na rzeczowe aktywa trwale poniosto 22,4 proc. podmiotéw. Natomiast zrodlem finansowania
inwestycji byty (Skowronska 2023):

a) S$rodki wiasne - 83,7 proc.

b) kredyty i pozyczki krajowe - 6,2 proc.

c¢) srodki bezposrednio z zagranicy - 1,8 proc.
d) inne srodki - 8,2 proc.

W gospodarce rynkowej funkcjonowanie i rozwoj firmy sa $cisle zwiazane z zarzadzaniem
posiadanymi aktywami oraz ich ciagtym zwigckszaniem i odnawianiem. W zwigzku z tymi procesami
konieczne jest znalezienie optymalnego zrodta finansowania. Pozyskiwanie kapitatu, zarzadzanie nim
i jego efektywne wykorzystanie wymagaja zrozumienia i przestrzegania jego fundamentalnych
funkcji, co umozliwia uniknigcie zaburzen rownowagi finansowej (Fila i in. 2022).

10. Crowdfunding jako nowoczesne zrodlo finansowania rozwoju przedsiebiorstw

Choc¢ pojecie finansowania spolecznosciowego jest stosunkowo nowe, to mechanizm ten jest
juz dobrze znany i powszechnie wykorzystywany. Polega on na wykorzystaniu sity spotecznosci do
finansowania réznych celow za pomocg drobnych wptat, na przyktad sktadkowego prezentu czy
wsparcia pomystu przez cztonkow rodziny i przyjaciot. Proces ten polega zatem na zaangazowaniu
si¢ wielu 0sob do udziatu we wspdlnym przedsiewzigciu (Dziuba 2014).

Crowdfunding polega na Iaczeniu oso6b poszukujacych wsparcia finansowego ze
spotecznos$cig, ktdra moze to wsparcie udzieli¢ poprzez indywidualne zaangazowanie finansowe jej
cztonkéw. Kluczowa role odgrywa umiejetnos¢ budowania dtugofalowej relacji ze spotecznoscia, co
w efekcie prowadzi do uzyskania finansowania z jej wptat (Ploska 2020).

Jedna z kluczowych cech finansowania spoteczno$ciowego czesto podkreslang w literaturze
jest wykorzystanie technologii informatycznych. To wlasnie dzigki nim ta forma finansowania szybko
rozwija si¢ w spoteczenstwach informacyjnych. Wszystkie operacje zwigzane z pozyskiwaniem
srodkow przez crowdfunding odbywaja si¢ online. Postepujacy rozwoéj technologii, a zwlaszcza
powszechny dostep do Internetu jest niezbedny do popularyzacji crowdfundingu. Dane GUS z 2021
roku pokazuja, ze okoto 92% gospodarstw domowych i ponad 98% przedsigbiorstw w Polsce miato
dostep do Internetu w poroéwnaniu do 67% i 94% w 2011 roku. Podobnie odsetek regularnych
uzytkownikoéw Internetu wzrdst z 58% w 2011 roku do prawie 84% w 2021 roku. Globalna sie¢
internetowa przyczynia si¢ do globalizacji tego zjawiska (Fila i in. 2022).

Crowdfunding umozliwia zaangazowanie internetowych inwestorow w rozwdj okreslonego
przedsiewziecia lub projektu, co moze prowadzi¢ do wzajemnego transferu wiedzy. Srodki w ramach
finansowania spotecznosciowego mogg by¢ zbierane zarowno przez lokalne i krajowe platformy jak
i rowniez te o zasiggu mi¢dzynarodowym (Fila i in. 2022). Platformy crowdfundingowe zostaty
stworzone, aby finansowac start-upy oraz mate i srednie przedsigbiorstwa zwlaszcza w obszarach
charakteryzujacych si¢ wysokim poziomem innowacyjnosci i/lub posiadajacych okreslona
spotecznos¢ klientow sympatyzujacych z danym projektem (Gorny 2023). Do najbardziej znanych
platform crowdfundingowych na §wiecie nalezg (Dec 2015):

a) Kickstarter.com,
b) Cofundo,

c) Quirky,

d) Microventures,
e) Pozible,
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f) Fansnextdoor,

g) Indiegogo,

h) 33needs

i) platformy WiIiSEED, GrowVC (platformy hybrydowe %aczace cechy venture capital i
crowdfundingu).

W praktyce gospodarczej crowdfunding moze by¢ realizowany poprzez réznorodne modele,
z ktorych kazdy dazy do osiagnigcia okreslonych celow. Roéznig si¢ one takze strategiami
wynagradzania uczestnikow oraz motywacjami do ich udziatu w kampaniach. Crowdfunding stanowi
potaczenie réznych modeli biznesowych, jednak najczesciej dominuje submodel social lending, co
prowadzi do czgstego utozsamiania tych dwoch poje¢ (Jasiuk i Wosiek 2022).

W literaturze przedmiotu najczesciej wymienianymi rodzajami crowdfundingu sa (Dec
2015):

a) crowdfunding donacyjny,

b) crowdfunding oparty na nagrodach/wynagrodzeniu,
c) crowdfunding oparty na pozyczce,

d) crowdfunding udziatowy,

® crowdfunding przedsprzedazowy.

Najczesciej stosowanym modelem w praktyce jest model donacyjny, ktéry polega na
uruchomieniu platformy umozliwiajacej komunikacj¢ z potencjalnymi darczyncami. W tradycyjnym
ujeciu donatorzy nie otrzymuja wynagrodzenia za swoje wsparcie finansowe, a ich motywacja jest
dziatalno$¢ filantropijna. W zmodyfikowanej wersji modelu donacyjnego uczestnicy sg nagradzani
niefinansowo, co oznacza, ze darczyncy wplacaja $rodki, inwestujac jednoczesnie w konkretny
projekt (Jasiuk i Wosiek 2022).

W przypadku crowdfundingu opartego na nagrodach reakcje oséb udzielajacych wsparcia
finansowego przedsicbiorcom zazwyczaj wynikaja z intencji dobroczynnych. Wiele o0sob
angazujacych sie w tego typu crowdfunding nie tylko inwestuje pienigdze, ale takze poswigca swoj
czas 1 wiedzg ekspercka. W przypadku projektow biznesowych istnieje szansa na uzyskanie zwrotu
z inwestycji, jesli wspierany pomyst odniesie sukces i bedzie rozwijany jako dziatalnos¢ gospodarcza
(Dec 2015).

Model pozyczkowy umozliwia uzyskanie pozyczek spoteczno$ciowych lub mikrokredytow
bez udziatu tradycyjnych instytucji finansowych. Platforma lendingowa taczy inwestorow z osobami
fizycznymi 1 przedsigbiorcami poszukujagcymi finansowania swoich projektow. Motywacja
uczestnikow inwestujgcych $rodki finansowe jest che¢ osiggniecia relatywnie wysokiego zwrotu
z zainwestowanych pieniedzy. Warunki pozyczki takie jak oprocentowanie, kwota i czas splaty sg
ustalane z gory. Zwrot pozyczki wraz z odsetkami nastepuje tylko w przypadku sukcesu projektu,
a gwarancja zwrotu zainwestowanego kapitalu zalezy od polityki platformy crowdfundingowe;.
Inwestorzy czgsto ponosza petne ryzyko, gdy projekt si¢ nie powiedzie, jednak ich gléwnym celem
pozostaje osiagnigcie zysku (Dec 2015).

Crowdfunding udzialowy opiera si¢ na finansowaniu udzialowym, gdzie inwestorzy
oczekuja np. podzialu dochodow firmy, udziatu w przysztych dochodach ze sprzedazy dobr lub ustug
czy ogoblnie udzialu w zyskach. W ramach gratyfikacji inwestorzy moga otrzymac pakiet akcji spotki,
licencje lub inne papiery warto$ciowe. W tym modelu osoby zaangazowane kapitalowo w projekt
stajg si¢ jego wspotwiascicielami. Inwestorzy proporcjonalnie do kwoty inwestycji otrzymujg udzialy
w projekcie. Ich gtownym celem jest dazenie do zwigkszenia wartosci firmy lub projektu, w ktéry
zainwestowali. Wspierajacy nie tylko przekazuja $rodki, ale aktywnie uczestniczg w rozwoju
projektu, udostepniajgc swojg wiedze ekspercka i kontakty, cho¢ praktycznie ich rola ogranicza si¢
do doradztwa, gdyz wszystkie decyzje ostateczne naleza do pomystodawcy (Dec 2015).

W przypadku crowdfundingu przedsprzedazowego inwestorzy pelnig rolg presumentow,
czyli 0sob, ktore chea uzyskac dostep do produktéw lub ustug przed oficjalnym wprowadzeniem ich
na rynek. Z tego powodu czg¢sto aktywnie angazujg si¢ w proces rozwoju produktéw, otrzymujac
W zamian pierwszenstwo w ich nabyciu jeszcze przed ich udostepnieniem na rynku (Dec 2015).

Etapy uzyskiwania funduszy poprzez model crowdfundingowy ksztaltuja si¢ nastgpujaco
(Dec 2015):
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a) Etap pierwszy — wybor odpowiedniej platformy crowdfundingowej, ktora najlepiej odpowiada
charakterowi projektu. Kazda z tych platform moze by¢ skoncentrowana na roéznych
dziedzinach, dlatego kluczowe jest znalezienie tej wlasciwe;j.

b) Etap drugi - ustalenie realistycznego celu finansowego oraz odpowiedniego limitu czasowego
na jego osiagnigcie. Istotne jest unikanie zbyt wygérowanych lub zbyt niskich oczekiwan,
ktére moga negatywnie wptyna¢ na sukces kampanii.

c) Etap trzeci - stworzenie reklamy, ktora przedstawi projekt lub zamierzenie biznesowe.
Preferowang formy reklamy sg filmy, ktore zazwyczaj osiagaja wigkszy sukces niz inne formy
marketingu.

d) Etap czwarty - przygotowanie atrakcyjnych nagrod dla potencjalnych inwestoréw, co ma na
celu zachgci¢ ich do dokonania inwestycji.

e) Etap pigty — rozpowszechnienie kampanii, ktore ma na celu dotarcie do potencjalnych
inwestorow. Zalecane jest korzystanie ze wspotczesnych form komunikacji takich jak media
spoteczno$ciowe.

f) Etap szosty - utrzymywanie stalego kontaktu z inwestorami, dostarczajac im regularnych
aktualizacji dotyczacych postepow projektu oraz informacji o zebranych §rodkach.

Crowdfunding w Polsce i na calym $wiecie rozwija si¢ dynamicznie, co potwierdzaja kolejne
rekordowe kwoty pozyskiwanego finansowania. Zwickszajaca si¢ warto§¢ oraz liczba projektow
objetych wsparciem §wiadcza o tym, ze ten model finansowania spetnia potrzeby rynku, umozliwiajac
szybka realizacj¢ roznorodnych wizji i projektow. Co istotne, prowizje pobierane sa z zebranej kwoty,
CO 0znacza, ze inicjatorzy zbidrek poczatkowo inwestuja gtdéwnie w prezentacj¢ wizualng swojego
projektu, ograniczajac tym samym koszty poczatkowe (Cordela 2016).

11. Aniolowie biznesu w finansowaniu rozwoju malych i Srednich przedsi¢biorstw

Aniotowie biznesu to z reguty doswiadczeni inwestorzy posiadajacy bogate doswiadczenie
biznesowe oraz wysoki status majgtkowy. Moga to by¢ zarowno przedsiebiorcy prowadzacy whasng
dziatalno$¢ jak i menedzerowie z duzym do$wiadczeniem w branzy. Szukajg oni nowych
i atrakcyjnych mozliwosci inwestowania zgromadzonych srodkow w perspektywiczne projekty czy
start-upy (Dec 2015).

Aniot biznesu zazwyczaj angazuje si¢ w projekt na okres od 3 do 6 lat, inwestujgc kwoty,
ktore zazwyczaj nie przekraczaja 1 miliona USD. Po tym czasie sprzedaje on swoje udzialy, starajac
si¢, aby ich warto$¢ byla jak najwyzsza, co jest mozliwe do osiagnigcia dzigki rozwojowi firmy.
Inwestycje aniotow biznesu czgsto dotycza projektow o wysokich stopach zwrotu, mimo ze
najczesciej wiaza sig one z wysokim ryzykiem inwestycyjnym (Dec 2015).

Aniotowie biznesu umozliwiaja realizacje innowacyjnych pomystéw, na ktére trudno
pozyskac $rodki z tradycyjnych zrodet finansowania takich jak banki czy fundusze venture capital.
Wisrod najbardziej znanych firm, ktore na wezesnych etapach rozwoju byly wspierane przez aniotow
biznesu znajduja si¢: Apple, eBay, Google, Amazon.com, Dell, Yahoo! i Skype (Szul 2011). Tacy
inwestorzy zazwyczaj finansuja projekty, ktore dobrze rozumieja i do ktérych moga wnie$¢ znaczaca
warto$¢ dodana. Z tego powodu wybierane przez nich sektory i branze cz¢sto pokrywaja si¢ z ich
dotychczasowym do$wiadczeniem, wiedzg oraz zainteresowaniami (Gemra i in. 2022). Aniotowie
biznesu najczesciej inwestuja w (Dec 2015):

a) wysokotechnologiczne przedsigwzigcia, ktore sa zwykle powigzane z branzami, w ktorych
osiagneli sukces i maja duza wiedzg,

b) firmy na wczesnym etapie rozwoju,

c) projekty lub firmy dzialajace w ich miejscu zamieszkania lub w jego poblizu.

Na Rys. 1 przedstawiono sektory, w ktore inwestowali aniotowie biznesu w roku 2022 ze
wskazaniem procentowego udziatu.

Aniotowie biznesu moga odgrywac kluczowa role jako posrednicy w pozyskiwaniu dalszego
finansowania dla przedsicbiorstw lub projektéw, zwlaszcza gdy sa to firmy bez duzego
doswiadczenia biznesowego i bez wczesniejszych kontaktow z inwestorami. Wazne jest, aby aniot
biznesu aktywnie wspieral firm¢ w znalezieniu dodatkowego inwestora, gdyz moze zmniejszy¢ to
potencjalne ryzyko inwestycyjne (Dec 2015).
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Rys. 1. Sektory, w ktdre inwestowali aniotowie biznesu w 2022 roku (Raport Jak inwestuja najlepsi
aniotowie biznesu w Polsce? Polski rynek aniotéw biznesu w 2022 roku).

W Polsce wigkszos$¢ aniotow biznesu dzialta w ramach organizacji, ktoére posrednicza
w kontaktach miedzy inwestorami a podmiotami poszukujacymi wsparcia. Do takich grup naleza
m.in. Lewiatan Business Angels, POIBAN Business Angels Group oraz Sie¢ Aniolow Biznesu
Amber. Nawigzanie kontaktu z nimi jest zazwyczaj proste i wymaga jedynie wypetnienia formularza
zgloszeniowego na ich stronie internetowej (EY Polska 2022).

Rola aniota biznesu w zapetianiu luki kapitalowej nie jest takze pozbawiona wyzwan.
Przedsigbiorcy poszukujacy finansowania w tej formie dostrzegaja zardwno zalety jak i zagrozenia,
w tym (Fila i in. 2022):

a) mozliwo§¢ utraty pelni suwerennosci w zarzadzaniu dziatalno$cia przedsigbiorstwa,
wynikajaca z koniecznoéci odsprzedania czesci udziatow,

b) potencjalne trudnoéci w wspotpracy z aniotem biznesu - inwestorzy zazwyczaj angazujg si¢
aktywnie w proces inwestycyjny i oczekuja udzialu w zarzadzaniu przedsiewzieciem. Brak
wspolpracy miedzy inwestorem a przedsiebiorcag moze uniemozliwi¢ osiggniecie sukcesu na
rynku.

Aniotowie biznesu, zwracajac uwagg na innowacyjne przedsigwzigcia stymuluja rozwdj
gospodarki opartej na innowacjach. Ich zaangazowanie najczesciej wynika z checi samorealizacji
oraz mozliwosci eksploracji obszarow nowych technologii. Poprzez udzielanie wsparcia finansowego
i merytorycznego aniotowie biznesu stanowig istotne zrodto kapitatu i know-how dla poczatkujacych
przedsigbiorcow. Dzigki ich zaangazowaniu nowe firmy moga nie tylko pozyska¢ potrzebne $rodki,
ale takze skorzystac z cennych wskazowek i do§wiadczenia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej
(Szul 2011).

12. Podsumowanie i wnioski

Mate i srednie przedsigbiorstwa sa fundamentalne dla rozwoju i modernizacji polskiej
gospodarki, generujac niemal potowe krajowego PKB szczegdlnie w sektorach ustug i handlu. Dla
tego typu firm kluczowe jest odpowiednie finansowanie, ktéore umozliwia utrzymanie ptynnosci
finansowej 1 ciaglosci dziatalnosci. Bariera w rozwoju przedsigbiorstw czgsto okazuje si¢ brak
kapitalu oraz trudnosci w dostgpie do zewngtrznych zrodet finansowania zwtaszcza w kontekscie ich
podatnosci na zmiany koniunkturalne.

Polska jest jednym z krajow europejskich, gdzie powstaje najwigcej nowych firm. Jeszcze
niedawno gtéwnymi dostawcami kapitatu dla nowych przedsigbiorcow byli gtéwnie profesjonalni
inwestorzy. Dzigki pojawieniu si¢ crowdfundingu w Polsce przedsigbiorcy zyskali dostep do
atrakcyjnego zrodia finansowania, oferujgcego korzysci takie jak tatwos¢ 1 szybko$¢ ubiegania si¢
o0 $rodki finansowe, weryfikacja zasadno$ci projektu, bezposredni kontakt z potencjalnymi klientami
oraz promocja projektu.

Aniotowie biznesu jako inwestorzy prywatni odgrywaja istotng role¢ w wsparciu matych
i $rednich przedsigbiorstw poprzez dostarczanie im kapitatu i know-how. Ich zaangazowanie nie tylko
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finansuje interesujace inicjatywy, ale rowniez przektada si¢ na transfer wiedzy i doswiadczenia, co
jest nieocenione dla mtodych, rozwijajacych si¢ firm.

Podsumowujac, wspodtczesnie zarowno przyszli przedsigbiorcy jak i istniejace podmioty
z sektora matych i $rednich przedsigbiorstw maja dostep do réznorodnych form finansowania. Istotne
jest dopasowanie metody finansowania do indywidualnych potrzeb, celow i zakresu zapotrzebowania
na kapitat. Dopasowanie odpowiedniej strategii finansowania do specyfiki prowadzonej dziatalnosci
jest Kluczowym czynnikiem sukcesu w realizacji planéw biznesowych oraz osiagnigciu stabilnosci
finansowej.
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Streszczenie

Kryzysy gospodarcze nieustannie pojawiaja si¢ w historii ludzkosci i bez watpienia stanowia
one wyzwanie dla dotknigtych nimi gospodarek. Niezaleznie od epoki czy regionu, gospodarki
Swiatowe doswiadczaly roznych form kryzyséw, ktore niejednokrotnie wstrzasngty ich
fundamentami. W niniejszym artykule ukazano przebieg najwazniejszych zataman gospodarczych
w historii jakimi byty: kryzys gospodarczy z 1929 r., kryzysy naftowe lat siedemdziesigtych XX
wieku oraz kryzys finansowy z lat 2007-2009 oraz wskazano najwazniejsze implikacje dla rozwoju
gospodarczego dotknigtych nimi panstw.

1. Wstep

Historia gospodarki $wiatowej obfituje w momenty wielkich zawirowan, ktére na trwate
zmienity jej ekonomiczny krajobraz. Wiek XX i poczatek XXI stulecia przyniosty kilka znaczacych
kryzysow gospodarczych, ktore wstrzasnelty fundamentami globalnych rynkéw finansowych i miaty
dalekosiezne konsekwencje spoleczne oraz polityczne.

Pojecie ,.kryzys” pochodzi od greckiego stowa Krisis i oznacza ,przesilenie, moment
rozstrzygajacy, okres przetomu, zatamanie si¢ dotychczasowej linii rozwoju” (Nowa encyklopedia
powszechna PWN 1995).

Z perspektywy ekonomii, kryzys gospodarczy to zjawisko polegajace na zahamowaniu
wzrostu gospodarczego, ktore jest elementem cyklu koniunkturalnego (Milewski 2008). Zgodnie
Z teorig cyklu gospodarczego kryzysy ekonomiczne majg tendencj¢ do pojawiania si¢ w krotkich
cyklach co 8-11 lat lub w dtugich cyklach co 30-40 lat (Wague 2009). W ekonomii rozumie sig, ze
zmienne takie jak dochdd narodowy, produkcja, konsumpcja, zatrudnienie czy inwestycje nie
wykazuja stalego wzrostu, ale zmieniajg si¢ w sposob cykliczny. Te wahania sg znane jako cykle
koniunkturalne i zazwyczaj obejmuja cztery gtdéwne fazy: kryzys, depresj¢, ozywienie oraz rozkwit
(Milewski 2008).

Warta uwagi jest rowniez teoria, ktora rozszerza opis zjawisk kryzysowych, definiujac je
jako sytuacje, w ktorych w gospodarce wystepuje jeden lub wigcej z ponizszych czynnikéw (Iwanicz-
Drozdowska 2000):

a) gwattowny spadek cen aktywow

b) deflacja lub dezinflacja,

c) upadek duzych instytucji finansowych i niefinansowych,
d) zaburzenia na rynku walutowym.

Zgodnie z ta teorig kryzys gospodarczy moze by¢ rozumiany jako zjawisko, ktéore moze
rozwija¢ sie stopniowo lub wystapi¢ nagle. Takie zdarzenia stwarzaja zagrozenie dla réznych
obszaréw zycia gospodarczego i czgsto wiaza si¢ z okresowym spadkiem aktywnosci gospodarczej
(Iwanicz-Drozdowska 2000).

Kryzysy gospodarcze maja charakter cykliczny i znaczaco oddzialuja na globalna
gospodarke. Przyczyny ich powstawania sg réznorodne, ale czgsto wynikaja z nastgpujacych
czynnikéw (Wague 2009):
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a) niewlasciwej polityki monetarnej realizowanej przez jeden lub kilka bankéw centralnych
w krajach rozwinigtych, obejmujacej zbyt niskie stopy procentowe i nieoptymalne inwestycje,
ktére moga prowadzi¢ do tworzenia si¢ baniek finansowych wskutek nadmiernych inwestyc;ji,

b) naktadajacych si¢ kryzyséw w sektorze bankowym, na rynkach papieréw warto$ciowych,
towarowych oraz walutowych,

¢) nagtych zmian politycznych, a takze bledéw w polityce gospodarcze;.

W historii ekonomii kryzysy gospodarcze wystepuja regularnie. Choc¢ przez ostatnie stulecia
gospodarki $wiatowe do§wiadczyty wielu takich wydarzen, to tylko niektore z nich ze wzgledu na ich
skale lub szczegodlny charakter na trwale zapisaty si¢ w historii gospodarczej.

W niniejszym artykule ukazano przebieg najwazniejszych zataman gospodarczych w historii
jakimi byty: kryzys gospodarczy z 1929 r., kryzysy naftowe lat siedemdziesigtych XX wieku oraz
kryzys finansowy z lat 2007-2009 oraz wskazano najwazniejsze implikacje dla rozwoju
gospodarczego dotknigtych nimi panstw.

2. Przestanki kryzysoéw gospodarczych

Karol Marks, uwazany za ojca nowoczesnej teorii cyklu koniunkturalnego zauwazyl, ze
przed rewolucjg przemystowa w XVIII wieku fazy wzrostu i kryzysu ekonomicznego nie byty
regularne. W tamtych czasach kryzysy ekonomiczne wybuchaty zazwyczaj w wyniku wojen lub
konfiskat majatku przez wtadcoéw, nie za§ z powodu systematycznych zmian w stanie majatkowym
firm jak to ma miejsce dzisiaj. Marks doszedt do wniosku, ze regularne cykle koniunkturalne pojawity
si¢ wraz z nowoczesnym przemystem i sg nieodlgcznym elementem gospodarki kapitalistycznej
(Rothbard 1969).

Prawo kryzyséw w gospodarce kapitalistycznej objawia si¢ poprzez cyklicznos¢ produkcji.
Karol Marks wyrézniat nastepujace fazy cyklu gospodarczego: ,,Zycie przemyshu przeksztalca sie
w szereg kolejnych okresow $redniego ozywienia, pomys$lnosci, nadprodukcji, kryzysu i zastoju".
Uznajac nadprodukcje za glowna przyczyng kryzysu cykl gospodarczy mozna podzieli¢ na cztery
fazy: kryzys, depresja, ozywienie i rozkwit (Barczyk i Kowalczyk 1984). Schemat cyklu
koniunkturalnego przedstawiono na Rys. 1.

rozkwit

|
<—+ ozywienie

|
|
\
| |
- -
cykl koniunkturalny

Rys. 1. Cykl koniunkturalny (Rarog 2013).

W przeciwienstwie do perspektywy marksistowskiej ekonomisci liberalni postuluja, ze
system gospodarczy posiada inherentna zdolno$¢ do samoregulacji. W XVIII wieku Adam Smith,
kluczowy przedstawiciel teorii liberalnej sformutowat koncepcj¢ niewidzialnej r¢ki, ktora opisuje
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mechanizm automatycznej regulacji rynku, umozliwiajacy osigganie rownowagi bez potrzeby
zewngtrznej interwencji. Obecnie ekonomisci liberalni kontynuuja te ideg, podkreslajac, ze
minimalna interwencja rzadu i swobodny rynek sa kluczowe dla osiggnigcia optymalnych rezultatow
gospodarczych (Wague 2009).

Wspotczesni ekonomisci, pomimo réznic w pogladach na przyczyny cyklu koniunkturalnego
zgadzaja si¢ co do jednej fundamentalnej kwestii: cykle te sa glgboko zakorzenione w gospodarce
wolnorynkowej. Marks przewidywal, ze kryzysy beda trwaty, dopoki masy nie zbuntuja si¢ i nie
zniszczg kapitalistycznego systemu. (Rothbard 1969). Przekonanie Karola Marksa o koniecznoéci
odrzucenia kapitalizmu umocnit wielki kryzys gospodarczy z lat 1929-1933. W tym okresie J. M.
Keynes sformulowat istotne wnioski, wskazujac, ze nieskrgpowany rynek prowadzi do glebokich
i dlugotrwatych recesji. Jako rozwigzanie tego problemu zasugerowat on interwencj¢ panstwa, ktore
powinno przejac¢ odpowiedzialno$¢ za regulowanie gospodarki, w szczegdlnosci poprzez zarzadzanie
popytem. W efekcie na znaczeniu zyskata koncepcja panstwa opickuniczego. Po zakonczeniu II wojny
$wiatowej rozpoczat si¢ tzw. ztoty wiek kapitalizmu, jednak w latach osiemdziesigtych monetaryzm
oraz nowa ekonomia klasyczna ponownie podkre$lity nadrzgdnos¢ nieskrgpowanego rynku (Pangsy-
Kania 2004).

Wspotczesne wahania koniunkturalne s3 ztozonymi procesami, ktére moga by¢ wyjasniane
przez teorie egzogeniczne i endogeniczne. Teorie egzogeniczne zakladajg, ze gospodarka rynkowa
dazy do réwnowagi, a wahania sa wynikiem czynnikow zewngtrznych, takich jak bledy w polityce
fiskalnej i monetarnej. Z kolei teorie endogeniczne glosza, ze gospodarka jest z natury niestabilna,
a wahania wynikaja z wewnetrznych dynamik systemu gospodarczego. Chociaz czynniki zewngtrzne
moga wptywac na koniunkture, ich rola jest uznawana za drugorzgdna, a gtownym zrodlem fluktuacji
sa mechanizmy endogeniczne, ktéore moga wzmacnia¢ lub ostabia¢ efekty dziatania czynnikoéw
zewngtrznych (Pataszewski 2009).

3. Wielki kryzys gospodarczy (1929-1933)

Wielki kryzys gospodarczy, ktory rozpoczat si¢ w 1929 roku w wyniku zalamania na gietdzie
w Nowym Jorku byt jednym z najwiekszych i najbardziej dotkliwych kryzyséw gospodarczych
W historii $wiata. Bezposrednim wydarzeniem, ktore spowodowalo zatamanie si¢ globalnych rynkow
byt stynny krach na Wall Street w Stanach Zjednoczonych zwany réwniez "czarnym czwartkiem".

Banki poczatkowo probowaly opanowaé falg paniki poprzez zakup akcji, jednakze 29
pazdziernika 1929 roku (w tzw. "czarny wtorek™") nie byly juz w stanie skutecznie zareagowac.
W pierwszych dniach kryzysu warto$¢ akcji na Dow Jones Industrial Average spadia o 30%, a do
potowy listopada zmalata az do 50% swojej pierwotnej wartosci. Efektem tego byto bankructwo wielu
firm oraz straty majatkowe osob, ktore ulokowaly swoje oszczednosci na gietdzie. Decyzja
amerykanskich firm o zaprzestaniu inwestycji w Europie miata natychmiastowe konsekwencje dla
gospodarki krajow europejskich (Jedlinska 2023).

W reakcji na kryzys monopolisci ograniczyli produkcje, za§ w sektorach nieobjetych
monopolami, gtownie w rolnictwie, doszto do nadprodukcji i spadku cen. Jednoczesnie proby
powrotu do zlotej waluty podjete po pierwszej wojnie Swiatowej spowodowaty powstanie
deflacyjnego systemu pienig¢znego. Rolnicy, starajac sie zdoby¢ $rodki na sptatg zobowigzan, ktorych
wzgledny cigzar znaczaco wzrdst zwigkszali produkcje, co jedynie poglebiato kryzys. W tym
kontekscie zawiodta zasadno$¢ mechanizmu rynkowego. Jego istota bylo to, ze wzrost cen miat
stymulowaé¢ wzrost produkcji, a spadek dziata¢ hamujaco. W sytuacji, gdy czgs¢ gospodarki
zareagowala na spadek cen wzrostem produkcji, mechanizm rynkowy okazat si¢ nieskuteczny
(Morawski 2003).

Wydarzenie to spowodowalo odejscie od liberalnej polityki gospodarczej na rzecz
interwencjonizmu panstwowego, czyli manipulowania koniunkturg przez panstwo przy
jednoczesnym utrzymaniu umiarkowanej inflacji. Wykorzystano fakt, ze kryzys i inflacja, chociaz
oba niekorzystne, byly przeciwiefistwami, co umozliwito zwalczanie jednego poprzez oddziatywanie
na drugie. W tym okresie pojawita si¢ nowa strategia gospodarcza — keynesizm, wywodzaca swojg
nazwe od nazwiska Johna M. Keynesa. Inflacja i bezrobocie byly postrzegane jako zjawiska
wzajemnie powigzane: kosztem nieco wyzszej inflacji mozliwe bylo zmniejszenie bezrobocia i vice
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versa. Celem gléwnym polityki gospodarczej stato si¢ osiggnigcie petnego zatrudnienia, a w tym celu
keynesi$ci byli gotowi tolerowaé inflacj¢ w pewnym, wyzszym niz dotychczas zakresie (Morawski
2003).

Analiza wydarzen poprzedzajacych wielki kryzys gospodarczy wskazuje na dwa kluczowe
czynniki: nieprawidlowsa polityke gospodarcza oraz inzynieri¢ finansowa. Nieodpowiednio
prowadzona od lipca 1929 roku do marca 1933 roku polityka pienigzna, poczawszy od pierwotnej
ekspansji pieni¢znej, a zakonczywszy na gwattownej restrykcji spowodowata spadek podazy
pieniagdza o ponad jedna trzecia. Pierwsze oznaki niekorzystnych decyzji pojawily si¢ na
amerykanskiej gietdzie w pazdzierniku 1929 roku. Federalny Bank Rezerwy Standéw Zjednoczonych
kontynuowat restrykcyjng polityke pieni¢zng w celu obnizenia cen akcji. Dodatkowo, inzynieria
finansowa zwigkszyla ryzyko inwestycyjne poprzez umozliwienie zwickszania akcji kredytowe;.
Brak odpowiedniego monitorowania inwestycji przez banki i przedsigbiorstwa oraz brak ustalania
ceny kredytu wedtug popytu i podazy skutkowaty nadmiernymi inwestycjami w dobra produkcyjne
i kapitatowe. W efekcie spadku zatrudnienia w przemysle, obnizenia dochodow osobistych i spadku
popytu nastapit kryzys nadprodukcji (Panicz 2013).

Warto rozwazy¢ jak Owczesna sytuacja wplyneta na gospodarke Polski. W pierwszej
potowie lat trzydziestych w kraju stosowano tradycyjng polityke gospodarcza oraz deflacyjna
polityke walutowa. Decyzje te byly czgsciowo wynikiem niecheci Jozefa Pilsudskiego do
eksperymentow w tej dziedzinie, gdyz uwazat on, ze silna waluta jest symbolem mocnej gospodarki.
Ponadto istniato przekonanie, ze najlepsza reakcja na kryzys, ktory miat swoje zewnetrzne Zrodta jest
po prostu go przeczekac. Wiladze podejmowaty jedynie ograniczone dziatania, takie jak proby
oddtuzenia sektora rolniczego (Morawski 2003).

Po $mierci Pitsudskiego w 1935 roku oraz rozpadzie ztotego bloku w 1936 roku sytuacja
ulegta zmianie. Nowy wicepremier i minister skarbu Eugeniusz Kwiatkowski rozpoczat realizacje
Planu Czteroletniego, ktéry obejmowat budowe Centralnego Okregu Przemystowego. Podobne
inicjatywy podejmowano takze w innych panstwach Europy Wschodniej czesto uzasadniane
potrzebami obronnymi, jak na przyktad wegierski Program z Gyor z 1938 roku (Morawski 2003).

4. Kryzysy naftowe lat siedemdziesiatych XX wieku

Gospodarczy rozkwit w pierwszych dekadach po wojnie opierat si¢ migdzy innymi na taniej
energii. Ceny ropy naftowej byty niskie i stabilne dzigki porozumieniu zawartemu przez firmy
naftowe juz w 1928 roku. Zgodnie z tym porozumieniem cena ropy na §wiatowych rynkach miata
odpowiada¢ cenie ropy w Zatoce Meksykanskiej powickszonej o koszty transportu do miejsca
zakupu. Taki system chronit interesy producentéw ropy z Teksasu. Ustalenia te utrzymywaty si¢ az
do 1973 roku, gdy kontrole nad cenami przejeta Organizacja Krajow Eksportujacych Rope Naftowa
(OPEC) (Morawski 2003).

Powojenny rozwoj gospodarczy byt w duzej mierze napgdzany tanimi zrodtami energii, co
pozwalalo na utrzymanie niskiej inflacji dzigki niskim kosztom produkcji i transportu towardw.
W 1973 roku rozpoczat si¢ kryzys, kiedy to kraje zrzeszone w OPEC znaczaco podniosty ceny ropy
naftowej. Byto to zwigzane z wojng izraelsko-arabska, ktora wybuchta w pazdzierniku 1973 roku.
Panstwa OPEC zawiesity dostawy ropy do krajow wspierajacych Izrael, takich jak Stany Zjednoczone
i panstwa Europy Zachodniej. W rezultacie ceny ropy gwattownie wzrosty, co wywotato kryzys
w globalnej gospodarce zaleznej od ropy i spowodowato natychmiastowy wzrost inflacji (Kalinski
2000).

Wszystkie wady zwigzane z rozwojem gospodarczym opartym na taniej energii ujrzaty
$wiatlo dzienne. Kryzys dotknat cala globalng gospodarke. Najbardziej rozwinigte kraje musiaty
skupi¢ si¢ na zwalczaniu jego skutkéw, co spowodowato ograniczenie pomocy dla krajow
rozwijajacych sie i panstw Trzeciego Swiata. W miedzyczasie kraje produkujace rope zaczely
odnotowywaé ogromne zyski, ktore czesciowo inwestowaly w banki zachodnie. Banki te, dysponujac
nadmiarem gotowki poszukiwaty nowych kredytobiorcow. W rezultacie zaczely udziela¢ pozyczek
krajom Europy Wschodniej oraz panstwom Trzeciego Swiata, co doprowadzito do kryzysu
zadluzenia w tych regionach w latach 80-tych (Budnikowski 2008).
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Rewolucja Iranska z 1979 roku spowodowata drugi kryzys naftowy w latach 1979-1980,
podczas ktérego ceny ropy wzrosty dziesieciokrotnie (Domonkos 2023). Nicktore panstwa, takie jak
m.in. Japonia i Singapur nauczyly si¢ na bledach z pierwszego kryzysu i byly lepiej przygotowane na
kolejne trudnos$ci. Dla wielu innych panstw drugi kryzys nastepujacy niedtugo po pierwszym okazat
si¢ jeszcze bardziej dotkliwy (Morawski 2003).

Drugi kryzys naftowy w 1979 roku zbiegt si¢ z pogorszeniem stosunkéw miedzy Zwiazkiem
Radzieckim a USA, co bylo zwiazane z rozmieszczeniem rakiet balistycznych i inwazja ZSRR na
Afganistan. Wzrost cen ropy po rewolucji iranskiej spowodowat gleboki kryzys finansowy,
zmuszajac tym rzady USA i krajow zachodnich do wprowadzenia $rodkow oszczednoSciowych.
Rezerwa Federalna USA podniosta stopy procentowe, co utrudnito uzyskiwanie nowych pozyczek.
W rezultacie wiele krajow, takich jak Wegry, Polska, Rumunia i Butgaria zadtuzylo si¢ na ogromne
kwoty, a dtug regionu wzrést z 6 do 79 miliardow dolaréw w latach 1970-1980. Obstuga zadtuzenia
pochtaniata znaczng cze$¢ dochodéw walutowych tych krajow, szczegdlnie w koncu lat 80
(Domonkos 2023).

W krajach Europy Srodkowej i Wschodniej, podobnie jak w krajach zachodnich ceny
konsumpcyjne rosty, jednak dzigki lepszej kontroli nad pieniadzem inflacja zostala opanowana.
Pomimo prob ograniczenia ukrytej inflacji za pomoca wsparcia finansowego ze strony panstwa, na
poczatku lat 80. ceny produktow zaczely rosna¢ co bylo trudne do opanowania tradycyjnymi
metodami zarzadzania gospodarka. W polowie lat 80. ta tendencja stawata si¢ coraz bardziej
widoczna w wickszo$ci krajow regionu, co poglebiato problemy zwigzane z deficytem budzetowym.
Szczegolnie trudna sytuacja miata miejsce w Polsce i Jugostawii, gdzie odnotowano znaczacy wzrost
cen (Domonkos 2023).

Na znaczeniu zdobyly alternatywne Zrodla energii, takie jak energia jadrowa i wegiel.
Chociaz "boom weglowy" okazat si¢ chwilowym zjawiskiem przynidst eksporterom tego surowca,
w tym Polsce pewne korzysci. Zaczeto poszukiwaé ropy w regionach uznawanych dotychczas za
nieoplacalne do eksploatacji, takich jak Alaska czy dno Morza Pdéinocnego. Dhugoterminowo
przyczynito si¢ to do wylonienia si¢ Norwegii i Wielkiej Brytanii jako istotnych eksporterow ropy
naftowej. W wysoko rozwinigtych krajach, gdzie koszty pracy byty wysokie, znaczenie tradycyjnych,
energochtonnych sektoréw przemyshu zmalato. Wzrosta natomiast rola przemyslow wysokich
technologii, gdzie konkurencja nie opierata si¢ juz na cenie pracy, ale na jej jakosci i kwalifikacjach
(Morawski 2003).

Kryzysy naftowe zakonczyty okres optymizmu, ktory charakteryzowat lata sze§édziesiate.
Rozpoczat si¢ proces ograniczania roli panstwa opiekunczego, co przewidywalo wzrost roznic
miedzy biednymi a bogatymi. Podobne zmiany dotyczyly relacji miedzynarodowych. Kraje
Trzeciego Swiata napotkaty przeszkody w swoich dazeniach do rozwoju. Nowa doktryna, jaka byt
monetaryzm pomagata przywrdci¢é rownowage makroekonomiczng, jednak kosztem wykluczenia
z gospodarki duzej czgsci spoteczenstwa w krajach rozwinigtych, a czasem nawet catych
spoleczenstw w grupie panstw Trzeciego Swiata (Morawski 2003).

5. Globalny kryzys finansowy w latach 2007-2009

Kryzys finansowy w latach 2007-2009 rozpoczatl si¢ od zatamania rynku kredytow
hipotecznych w Stanach Zjednoczonych. Przed wystapieniem Kryzysu warunki uzyskania kredytow
hipotecznych byty bardzo liberalne, a banki rekompensowaty sobie ryzyko niesptacenia kredytow
poprzez wzrost cen nieruchomosci. Nawet osoby o watpliwej zdolnosci kredytowej mogly uzyskaé
kredyty, a niskie stopy procentowe dodatkowo zachgcaty do zaciagania pozyczek (Jedlinska 2023).

W wyniku nieuregulowanych kredytow i obnizonych warto$ci nieruchomosci banki zaczety
odnotowywac znaczne straty w swoich raportach finansowych. Pierwsze proby naprawy sytuacji
obejmowaly szybkie zwiekszanie kapitatu najwigkszych instytucji finansowych. Podejmowane
dzialania nie przyniosty oczekiwanych rezultatow. 15 wrzesnia 2008 roku amerykanski bank
inwestycyjny Lehman Brothers oglosit bankructwo. Upadek tego banku jest powszechnie uznawany
za poczatek najwigkszego kryzysu gospodarczego od 1929 roku, ktory dotknat nie tylko gospodarke
amerykanska, ale takze wiele innych gospodarek na calym $wiecie. Kilka bankéw zmienito
wiascicieli, np. Wells Fargo stal si¢ nowym wlascicielem Wachovii. Szacuje si¢, ze w ciagu catego
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2007 roku w Stanach Zjednoczonych co najmniej 100 firm udzielajacych kredytow hipotecznych
zawiesito swoja dziatalnos$¢, oglosito bankructwo lub zostato sprzedanych (Adamowicz 2013).

Przyczyny kryzysu mozna przypisa¢ gtownie dwom czynnikom: nieodpowiedniej polityce
pieni¢znej i inzynierii finansowej. Bledna polityka monetarna wynikata z odstepstwa od reguly
Taylora, ktéra zaktada, ze krotkoterminowe stopy procentowe powinno si¢ ustalaé na podstawie
czterech czynnikow: realnej stopy procentowej réwnowagi, biezacego wskaznika inflacji CPI,
$redniej wazonej luki popytowej oraz rdznicy migdzy aktualng a oczekiwang inflacja. Odchodzenie
od tej reguty doprowadzito do nadmiernego wzrostu cen nieruchomosci. Jednak gtéwna rolg odegrata
restrykcja wprowadzona przez Federalny Bank Rezerwy, ktéra doprowadzita do klopotow
finansowych kredytobiorcéw i upadku bankéow. Sekurytyzacja kredytow hipotecznych wywotata
spekulacje na rynku kredytowym, co wraz z restrykcjami monetarnymi doprowadzito do kryzysu
finansowego 1 upadku instytucji z toksycznymi aktywami. Efektem kryzysu byto m.in. odejscie od
liberalnej polityki udzielania kredytow hipotecznych (Panicz 2013).

Kryzys spowodowal takze spadek konsumpcji, co doprowadzito do wzrostu bezrobocia
i trudnosci w splacie kredytow. W reakcji na ta sytuacje amerykanski bank centralny obnizyt stopy
procentowe do 0,25% w celu ulatwienia dostgpu do kredytu, jednakze sytuacja gospodarcza
utrudniata pozyskiwanie kredytow. To wptynelo negatywnie nie tylko na rynek nieruchomosci, ale
takze na inne sektory, np. motoryzacj¢, gdzie spadlo zapotrzebowanie na nowe samochody, co
skutkowato masowymi zwolnieniami pracownikow w koncernach motoryzacyjnych, takich jak Ford,
General Motors czy Chrysler. W Wielkiej Brytanii banki zmniejszaly koszty dziatalnosci poprzez
masowe zwolnienia pracownikow, co dodatkowo obnizyto poziom konsumpcji i poglebito kryzys.
W strefie euro PKB wzrdst minimalnie w 2008 roku, a rok p6zniej wigkszo$¢ krajow UE wpadta
W recesje, z wyjatkiem Polski, ktora odnotowata niewielki wzrost gospodarczy (Jedlinska 2023).

Kryzys finansowy, zapoczatkowany upadkiem Lehman Brothers we wrze$niu 2008 roku
mial globalne konsekwencje. Wiele amerykanskich instytucji finansowych przeszto pod kontrole
zagranicznych inwestorow. Straty na rynku kredytow subprime dotknely takze instytucje nabywajace
sekurytyzowane papiery wartoSciowe z calego $wiata. Miedzynarodowy Fundusz Walutowy
oszacowal, ze w latach 2007-2010 odpisy na kredyty hipoteczne wyniosty 2 276 mld USD, z czego
prawie 39% przypadato na banki amerykanskie, 20% na brytyjskie, 29% na banki strefy Euro, 7% na
inne europejskie i 5% na azjatyckie. Upadlosci dotknety tez inne instytucje finansowe, takie jak
fundusz hedgingowy Peloton Partners i brytyjski Northern Rock (Radomska 2023).

W Rosji i na Ukrainie ograniczono wyptaty z rachunkéw bankowych, a problemy finansowe
pojawily si¢ takze na Wegrzech i w Czechach gtdéwnie z powodu kredytdéw denominowanych
w frankach szwajcarskich i euro. Kryzys poglebit si¢ w krajach strefy euro, wptywajac na spadek
popytu, zatamanie eksportu i spadek PKB. Wstrzgsy na rynkach finansowych i walutowych
doprowadzity do gwattownych zmian kursow walut szczegdlnie w krajach wschodzacych
i wycofywania kapitalu z rynkéw miedzynarodowych. Najbardziej ucierpialy kraje z deficytami
handlowymi, sztywnym kursem walutowym oraz pogorszonym stanem finanso6w publicznych
(Radomska 2023).

Zatamanie gospodarcze w latach 2008-2009 czgsto porownuje si¢ do wielkiego kryzysu z lat
1929-1933, cho¢ réznice w skali spadku aktywnos$ci gospodarczej na $wiecie w obu przypadkach sa
znaczace. Jednak oba te wydarzenia tgczy bezprecedensowa utrata dynamiki ekonomicznej trwajaca
przez diugie lata. Kiedy w 2008 roku pojawily sie pierwsze oznaki kryzysu zaczeto si¢ zastanawiac,
czy historia si¢ nie powtérzy. Warto réwniez zauwazy¢, ze wielki kryzys miedzy pierwszg a druga
wojng $wiatowa miat powazne konsekwencje polityczne i spoteczne, ktére mogly przyczyni¢ si¢ do
konfliktow i zbrodni z lat 1939-1945 (Jasinski 2009).

6. Podsumowanie

Najwieksze kryzysy gospodarcze XX i XXI wieku, poczawszy od wielkiego kryzysu
gospodarczego z 1929 roku, przez kryzysy naftowe lat siedemdziesigtych, az po kryzys finansowy
z 2007 roku umacniajg stwierdzenie o nieprzewidywalnosci globalnej gospodarki. Kazdy z tych
kryzysow nie tylko przyniést ogromne wyzwania dla gospodarek $wiatowych, ale takze spowodowat
znaczace zmiany w polityce gospodarczej, regulacjach finansowych i spotecznych priorytetach.
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Kryzysy sa nieuniknione, a ich wystapienie czegsto jest mozliwe do jednoznacznego
zidentyfikowania dopiero po ich zaistnieniu. Chociaz dorazne reakcje rzadow glownie w postaci
planow stymulacyjnych czasowo lagodza skutki kryzysu, to po ich zakonczeniu problemy
nierownowagi gospodarczej moga szybko powrdci¢. W rezultacie gospodarka moze stanaé w obliczu
kolejnego kryzysu finansowo-gospodarczego, ktorego skutkow nie jest w stanie przewidziec.

Kryzysy gospodarcze, mimo ze sa trudnym do$wiadczeniem funkcjonuja jako narzedzie
weryfikacji, ktore ujawnia prawdziwa warto$¢ i trwato$¢ podjetych przedsiewzigé. Dziataja one na
zasadzie naturalnej selekcji, gdzie mechanizmy rynkowe poprzez wybory konsumentéw eliminuja
nieefektywne i spekulacyjne elementy. Warto zauwazy¢, ze z historycznego punktu widzenia szybkie
wyjscie z kryzysow byto zazwyczaj bardziej skuteczne niz proby catkowitego ich unikania (Morawski
2003). Kryzys, mimo ze poczatkowo wydaje si¢ wylacznie destrukcyjny moze w rzeczywistosci
stymulowaé¢ innowacje i rozwdj, przyczyniajac si¢ do stworzenia zdrowszego i bardziej
zréwnowazonego rynku.
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Streszczenie

Praca analizuje Ludobdjstwo Ormian, zdarzenie historyczne uznane przez wiele panstw,
wtym Polske, ktore stawia wazne pytania dotyczace jego legalnosci wedlug prawa
miedzynarodowego. Omawia konsekwencje tego masowego zbrodni w kontekscie odpowiedzialnosci
prawnej 1 moralnej Turcji, oraz mozliwe $rodki zaradcze dla Armenii. Podkres$la, ze wiele narodow
i organizacji uznato te wydarzenia za ludobdjstwo, co zobowigzuje wspolczesne panstwo tureckie do
odpowiedzialnosci.

W pracy przedstawiono histori¢ relacji turecko-ormianskich, wskazujac na systematyczne
zbrodnie popelione przez Imperium Osmanskie od 1915 do 1917 roku, ktére doprowadzily do
$mierci okoto 1,5 miliona Ormian.

Analiza obejmuje rowniez filozoficzne i prawne aspekty ludobdjstwa w konteksScie prawa
naturalnego i pozytywizmu prawniczego, a takze ius cogens, ktore uznaje ludobojstwo za norme
bezwzgledna w prawie miedzynarodowym. Jablonski proponuje rézne formy zadoscuczynienia dla
Armenii, w tym uznania ludobdjstwa przez Turcje, reparacje materialne, mozliwo$ci prawne przez
Migdzynarodowy Trybunat Sprawiedliwo$ci oraz inicjatywy edukacyjne i kulturalne majace na celu
edukacje i zapobieganie przysztym aktom ludobdjstwa.

W podsumowaniu zostaje podkreslone, ze Ludobojstwo Ormian to przestroga o skutkach
naruszen prawa mi¢dzynarodowego i praw cztowieka, a §ciganie tych zbrodni to nie tylko obowiagzek
prawny, ale takze moralny, majacy na celu leczenie ran historycznych i promowanie bardziej
sprawiedliwego i pokojowego $wiata dla przysztych pokolen.

1. Wstep

Ludobdjstwo Ormian, uznane przez wiele krajow, w tym Polske, ktorej parlament przyjat
odpowiednig rezolucje 19 kwietnia 2005 roku, jest wydarzeniem historycznym, ktdre stawia istotne
pytania dotyczace jego legalnosci w $wietle prawa miedzynarodowego (Skrzypek 2007, s. 133).

Mimo ze niektére osoby i kraje zaprzeczajg tej klasyfikacji, liczne narody i organizacje
uznaja masakr¢ Ormian za jeden z najgorszych przypadkow ludobdjstwa w historii ludzkosci.
Podkresla to potrzebg pamigci i uznania zbrodni, majac na celu zapobieganie podobnym tragediom
W przyszlosci oraz promowanie praw cztowieka i migdzynarodowego pokoju.

Wydaje si¢, ze Turcja popetita okrutng zbrodni¢ i jako cywilizowany kraj predzej czy
pozniej si¢ z tym upora, tak jak Niemcy po Il wojnie §wiatowej. Podpisanie Traktatu Sévres z Turcja
10 sierpnia 1920 roku, po zakonczeniu I wojny $wiatowej, umozliwito Entencie pociagnigcie
sprawcow do odpowiedzialno$ci, jednak nie podjeto zadnych dziatan w tym kierunku (Uczkiewicz
2022, s. 30-31).

Praca ma na celu analize, czy Turcja naruszyta prawo mi¢dzynarodowe podczas
Ludobojstwa Ormian i bada potencjalne srodki zaradcze, na ktére Armenia moze mie¢ prawo jako
kwestia sprawiedliwosci i prawa. Temat ten jest szeroki i zlozony, a praca ta stanowi jedynie przeglad.
Zawarto w niej literatur¢ zarowno polska, jak i angielska.

Istnieje wiele naukowych sporow dotyczacych tego wydarzenia, ale badacze coraz czgsciej
osiggaja konsensus w wielu aspektach. Wiele narodow, badaczy i ekspertow prawnych twierdzi, ze
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te wydarzenia stanowig ludobdjstwo, podkreslajac odpowiedzialno$¢ wspotczesnego panstwa
tureckiego. Teza ta wydaje si¢ posiadac silne uzasadnienia, nie tylko w sensie prawnym, ale takze
moralnym. Uznawanie i adresowanie historycznych krzywd jest kluczowe dla budowania
zrozumienia, leczenia ran i wspierania pokojowych relacji miedzy narodami (Chwalba 2014, s. 613).

2. Historia Ludobéjstwa Ormian

Chociaz obie grupy etniczne (Turcy i Ormianie) wspotistniaty przez pokolenia, napigcia
nasility si¢ pod koniec XIX wieku, zwtaszcza podczas rzadoéw suttana Abdula Hamida IT od 1876 do
1909 roku. Ten okres przyniost pierwsza fale pogromdw, z zamiarem zastraszenia i ujarzmienia
populacji ormianskiej. Szacuje si¢, ze w tym czasie zycie stracito okoto 200 000 Ormian, co stanowi
mroczny rozdziat w ich historii prze$ladowan i przemocy (Anderson, Williams 2009, s. 78-81).

Turcy niechetnie dzielili wladze¢ z jakakolwiek inng grupg etniczna, co zapowiadato
tragiczne wydarzenia, ktore miaty si¢ rozegra¢ (Ibidem). Ludobdjstwo Ormian, ktore miato miejsce
podczas I wojny Swiatowej, bylo okrutng i systematyczng kampania majgca na celu eksterminacje
populacji ormianskiej w granicach Imperium Osmanskiego od 1915 do 1917 roku.

Dziatania podjgte przez Imperium Osmanskie podczas Ludobdjstwa Ormian byly niczym
innym jak okrutnymi, obejmujacymi masowe morderstwa, przymusowe deportacje, przemoc
seksualng, tortury i zniewolenie. Ormianie byli systematycznie celem, znoszac nieustanne ataki
i wypedzenia ze swoich rodzimych domow i ziem, zmuszani do wyczerpujacych podrozy przez
jatowe pustynie, gdzie wielu z nich ulegto glodowi, pragnieniu i surowym warunkom. Ponadto
okrucienstwo objeto przerazajace akty masowych egzekucji, obejmujace brutalne metody takie jak
strzelanie, nadziewanie na pal i topienie, pozostawiajac niezatarte blizny w zbiorowej pamig¢ci narodu
ormianskiego i nawiedzajac ich histori¢ przez pokolenia (Kotodziejczak 2011, s. 72-79).

Tureckie wladze poczatkowo nie doszacowaty liczby ofiar, ale obecne szacunki sugeruja, ze
w okresie od 1915 do 1917 roku zgineto prawie 1,5 miliona os6b (Johanson 2017, s. 12). Ormianie
z kolei twierdza, ze rzeczywista liczba jest o prawie jedna trzecig wigksza (wydaje sig, ze obliczenia
sg blizsze prawdy).

3. Prawo naturalne, pozytywizm prawniczy i ius cogens — prawo miedzynarodowe

Zbrodnie moga by¢ indywidualne i zbiorowe, ale prawdziwy problem zaréwno dla
teoretykow, jak i praktykow prawa oraz filozofow pojawia si¢, gdy majg one masowy charakter i sg
planowane przez panstwa lub organizacje migdzynarodowe. Zbrodnie sg migdzynarodowe, jesli maja
element zagraniczny (O'Keefe 2015, s. 586).

Pierwszym i najbardziej znanym byt Trybunat Norymberski (Darcy, Powderly 2010, s. 2).
Nawet wtedy konieczne bylo znalezienie skutecznego sposobu na sadzenie sprawcow najwickszej
dotychczas zbrodni. Nie byto to tatwe, poniewaz nazisci czgsto nie tamali prawa, a nawet je
przestrzegali (jest to przestgpstwo w ramach prawa naturalnego). W zwiazku z tym powrocono do
koncepcji prawa naturalnego, cz¢sciowo odrzucajac pozytywizm prawniczy (Tackema 2003, s. 64).
Zrozumiano wczesniejsze bledy. Gustaw Radbruch stusznie zauwazyl, ze catkowite odejscie od
prawa naturalnego na rzecz prawa pozytywnego rozbroito niemieckich prawnikoéw i doktryne
((Ratnapala 2009, 163-165).

Pozytywizm 1 prawo naturalne to dwie rozne koncepcje filozoficzne dotyczace natury
i funkcji prawa. Kazda z tych koncepcji ma swoje zalety i ograniczenia, wigc ich uzupetnianie moze
prowadzi¢ do bardziej zrownowazonego i skutecznego rozwoju systemu prawnego. Istnieja silne
argumenty przemawiajace za tym, aby te dwie koncepcje uzupetnialy sie nawzajem. Pozytywizm
moze dostarczy¢ konkretnych, zrozumiatych i fatwych do zastosowania zasad prawnych, opartych na
faktach i obserwacjach spotecznych. Jednak sam pozytywizm moze nie uwzglednia¢ wartosci
moralnych, sprawiedliwo$ci lub prawa naturalnego, co moze prowadzi¢ do niesprawiedliwych lub
nieludzkich wynikéw. Z drugiej strony, prawo naturalne moze uzupetiaé pozytywizm, dodajac do
systemu prawnego elementy moralne i etyczne. Prawo naturalne podkresla, ze nie wszystkie prawa
wydane przez ludzi sg sprawiedliwe i moralne, a prawo powinno opiera¢ si¢ na podstawowych
wartosciach, takich jak godno$¢, wolnoé¢ i sprawiedliwo$é (Teson 2013, s. 814 — 820). Jednak

36|Strona



Badania 1 Rozwdj Mlodych Naukowcodw w Polsce

nadmierna dominacja ktoregokolwiek z tych poje¢ moze prowadzi¢ do probleméw. Dominacja
pozytywizmu moze sprowadzi¢ prawo do Scistej techniki interpretacji i stosowania przepisow,
ignorujac wartosci moralne i sprawiedliwo$é. Z drugiej strony, nadmierna dominacja praw
naturalnych moze prowadzi¢ do nadinterpretacji i naduzy¢ abstrakcyjnych pojgé, co moze skutkowad
tym, ze prawo stanie si¢ nieskuteczne i niepraktyczne. Optymalne podejscie wydaje si¢ by¢ integracja
pozytywizmu i prawa naturalnego, ktéra pozwoli na uwzglednienie zarowno faktéw i spolecznych
obserwacji, jak i1 warto§ci moralnych, co moze prowadzi¢ do bardziej zréwnowazonego,
sprawiedliwego i skutecznego systemu prawnego (Livingston 2001, s. 34-36).

Koncepcja ius cogens, bezwzgledna norma prawa miedzynarodowego. lus cogens, tacinski
termin oznaczajacy ,prawo przymuszajace”’, odnosi si¢ do podstawowych zasad w prawie
miedzynarodowym, ktére s uwazane za normy bezwzgledne (Refaat 2019, s. 119). Normy
bezwzgledne to zasady tak wazne, ze przewazaja nad innymi zasadami i regutami, a odstgpstwo od
nich nie jest dopuszczalne w zadnych okolicznosciach.

4. Analiza prawa miedzynarodowego i koncepcji prawa

W okresie migdzywojennym odpowiedzialno$¢ za zbrodnie mig¢dzynarodowe byta
przedmiotem debat gtdéwnie przedstawicieli doktryny i sSrodowisk akademickich, ktore tworzyly coraz
silniejsze podstawy dla migdzynarodowego prawa karnego (Dr6zdz 2010, s. 20-23). Proponowano
nawet projekty miedzynarodowych kodekséw karnych i miedzynarodowych sadéw. Jedna
z kluczowych osob, ktore wptynety na doktryne, byt Rafat Lemkin (Antczak 2015, s. 286). Mowiac
najogolniej i nie wdajac si¢ w spory filozoficzne, s3 to ludobdjstwa. Alain Besangon, naukowiec,
zdefiniowal t¢ koncepcj¢ w nastepujacy sposob: ,ludobdjstwo w wlasciwym sensie,
W przeciwienstwie do zwyktej rzezi, wymaga nastgpujacego kryterium: jest to §wiadome zabijanie
w ramach ideologii, ktéra ma na celu zniszczenie czesci ludzkosci w celu wprowadzenia wlasnej
koncepcji dobra. Plan zniszczenia ma objaé cala okreSlong grupg, nawet jesli nie zostanie ona
zrealizowana z powodu niemozno$ci materialnej lub zmiany politycznej”. Sg to do§¢ skomplikowane
kwestie, ktore sa czesto przedmiotem debat, gdzie przebiega granica ludobojstwa.

Ludobdjstwo jest okrutng zbrodnig, ktora obejmuje konkretne akty popetnione z zamiarem
zniszczenia, w catosci lub w czesci, grupy narodowej, etnicznej, rasowej lub religijnej. Cigzar
i ekstremalne naruszenie praw czlowieka zwigzane z ludobdjstwem ustanawiajg je jako norme, od
ktérej zadne panstwo ani podmiot nie mogg odstapié, bez wzgledu na zgode czy porozumienie.
Uznanie ludobdjstwa jako normy bezwzglednej oznacza, ze panstwa i osoby nie moga negocjowaé
ani zawiera¢ porozumien, ktore naruszaja te fundamentalng zasade. Jest to niezbedny obowiazek
spoteczno$ci migdzynarodowej, aby zapobiega¢ i kara¢ akty ludobodjstwa, i istnieje zbiorowa
odpowiedzialno$¢ za zapewnienie, ze ten zakaz bedzie przestrzegany i egzekwowany powszechnie
(Besangon 2000, s. 83). Istota zakazu ludobdjstwa jest to, ze stanowi on niepodwazalng i podstawowg
zasade¢ prawa miedzynarodowego, odzwierciedlajagc najwyzsze standardy moralne i prawne
w globalnej spotecznosci (Ratnapala 2009, s. 163-165).

Ocena, czy Turcja naruszyla prawo miedzynarodowe, wymaga analizy odpowiedniego
ramienia prawnego. przyjete przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych 9 grudnia 1948
roku w Paryzu, ktore weszto w zycie 12 stycznia 1951 roku, i obecnie 147 panstw jest stronami tego
porozumienia, potwierdza, ze ludobojstwo, popetnione zarowno w czasie pokoju, jak i wojny, stanowi
zbrodni¢ wedlug prawa migdzynarodowego i zobowiazuje do jego zapobiegania i karania. Chociaz
definicja nie zostata wyraznie stworzona, wskazano, jakie zachowania prowadza do tej zbrodni (art.
I konwencji z 1948 roku).

W przypadku, gdy ludobodjstwo ma miejsce na ich terytorium lub pod ich kontrola (Grzebyk
2022, p. 161-166). Prosto rzecz ujmujac, jest to seria dziatan popetnionych z zamiarem zniszczenia,
w catosci lub w czesci, grupy narodowej, etnicznej lub religijnej jako takiej (Bielawski 2021, s. 119).
Moze to by¢ rowniez wykonane, na przyktad, poprzez przymusowe przeniesienie dzieci z jednej
grupy etnicznej do innej w celu zniszczenia ich tozsamosci i korzeni (np. Australia, Kanada)
(Erickson 1994, s. 233).

Podsumowujac, reakcja na ludobdjstwo wymaga wieloaspektowego podejscia,
obejmujacego terminowg interwencje, odpowiedzialno$é, zapobieganie, pojednanie i zobowigzanie
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do zapewnienia, ze tak okrutne zbrodnie przeciwko ludzko$ci nigdy si¢ nie powtdrza. Jest to zbiorowa
odpowiedzialno$¢ globalnej spotecznosci, aby sta¢ przeciwko ludobdjstwu i chroni¢ podstawowe
prawa i godno$¢ wszystkich osob. W przypadkach, gdy panstwo oskarza inne panstwo o naruszenie
prawa mi¢dzynarodowego, w tym zarzuty ludobdjstwa, Migdzynarodowy Trybunal Sprawiedliwos$ci
moze zosta¢ zaangazowany. Jednak jurysdykcja MTS jest obowigzkowa tylko wtedy, gdy obie strony
sporu zgadzaja si¢ poddac jego jurysdykcji. Oznacza to, ze MTS nie ma uprawnien do samodzielnego
wszczynania postgpowan w sprawach ludobojstwa. Jesli MTS stwierdzi w swoim orzeczeniu, ze
doszto do ludobojstwa lub innego naruszenia prawa migdzynarodowego, moze nalozy¢ odpowiednie
sankcje lub zobowigzaé stron¢ winng do zaptaty odszkodowania lub rekompensaty poszkodowanemu
panstwu. W ten sposob MTS pomaga egzekwowac prawo mi¢dzynarodowe i przestrzegac jego norm.
Warto podkresli¢, ze MTS jest waznym narzedziem w migdzynarodowym systemie rozstrzygania
sporow miedzy panstwami i egzekwowania prawa mi¢dzynarodowego, ale nie jest odpowiedzialny
za §ciganie os6b za ludobdjstwo w taki sam sposob jak Migdzynarodowy Trybunat Karny (MTK).
Jednak jego orzeczenia wplywaja na odpowiedzialno$¢ panstw za naruszenia prawa
miedzynarodowego, w tym ludobdjstwo i odgrywaja wazng role w utrzymaniu migdzynarodowych
zasad i norm w kontekscie tych zbrodni (Chesterman, Malone 2016, s. 134-137).

Statut Rzymski Miedzynarodowego Trybunalu Karnego (MTK) to kluczowy
miedzynarodowy traktat, ktory zostal przyjety 17 lipca 1998 roku w Rzymie, we Wloszech, i wszedt
w zycie 1 lipca 2002 roku. Ustanowit MTK jako staly migdzynarodowy sad do $cigania osob za
najpowazniejsze zbrodnie migdzynarodowe, wzmacniajgc wagg i migdzynarodowe potepienie takich
aktow. Jedng z glownych zbrodni podlegajacych jurysdykeji MTK. Ludobdjstwo jest zdefiniowane
w artykule 6 Statutu Rzymskiego, a ta definicja wzmacnia wagg i migdzynarodowe potgpienie takich
aktow (Boot 2002, p. 21-26).

5. Prawo naturalne i Ludobéjstwo Ormian

Ludobdjstwo Ormian jest kontrowersyjnym tematem zaréwno politycznie, jak i prawnie.
W kontekscie prawa migdzynarodowego i teorii prawa naturalnego istniejg argumenty sugerujace, ze
te wydarzenia stanowity naruszenie norm i warto$ci spoteczno$ci migdzynarodowej. Teoria prawa
naturalnego zaktada istnienie podstawowych zasad i praw, ktore wykraczajg poza obowiazujace akty
prawne.

Pierwszym kluczowym aspektem jest naruszenie prawa do zycia. Zgodnie z prawem
naturalnym kazda osoba ma niezbywalne prawo do zycia, ktore nie zalezy od ustanowionych aktow
prawnych. W przypadku Ludobdjstwa Ormian, gdzie setki tysiecy Ormian stracito zycie w wyniku
dziatan rzadu osmanskiego, to podstawowe prawo zostalo naruszone. Przeprowadzenie masowych
morderstw, deportacji i tortur z wyraznym zamiarem zniszczenia ludu ormianskiego jest aktem
barbarzynstwa, sprzecznym z warto$ciami prawa naturalnego.

Kolejnym aspektem jest naruszenie prawa do integralnosci osobistej. Prawo naturalne chroni
jednostki przed okrutnym traktowaniem i torturami. W przypadku Ludobdjstwa Ormian doszto nie
tylko do masakr, ale takze do brutalnych deportacji i tortur. Te akty naruszyty nie tylko obowigzujace
wowczas konwencje miedzynarodowe, ale takze podstawowe zasady prawa naturalnego.

Trzecim kluczowym elementem jest naruszenie prawa do godno$ci. Prawo naturalne
podkresla, ze godno$¢ kazdej osoby jest niezbywalna i nienaruszalna. Ludobojstwo Ormian byto
aktem ponizenia, dehumanizacji i upokorzenia Ormian. Naruszylo to ich godno$¢ jako ludzi, co jest
sprzeczne z zasadami prawa naturalnego (Teson 2013, s. 814 — 820).

Ostatnim waznym aspektem jest zasada odpowiedzialnosci. Prawo naturalne podkresla
indywidualng i pafnstwowa odpowiedzialno$¢ za naruszenia tych podstawowych zasad. Chociaz
sprawcy Ludobdjstwa Ormian nie zostali pociagnigeci do odpowiedzialnosci za swoje czasy, ich
moralne i prawne dziedzictwo wcigz jest przedmiotem dyskusji.

6. Srodki zaradcze dla Armenii w kontekscie Ludobéjstwa Ormian

Ludobojstwo Ormian, mroczny rozdzial w historii, ktory rozegrat si¢ podczas | wojny
$wiatowej, pozostawil trwalg blizng na narodzie ormianskim i wcigz rezonuje w migdzynarodowych
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dyskusjach. Aby =zaradzi¢ krzywdom wyrzadzonym podczas ludobdjstwa oraz dazy¢ do
sprawiedliwo$ci dla ofiar i ich potomkdw, istnieje kilka srodkow zaradczych, na ktore Armenia moze
mie¢ prawo. Te $rodki nie tylko stuzg jako $rodek zado$¢uczynienia, ale takze przyczyniaja si¢ do
historycznego uznania, pojednania i zapobiegania przysztym zbrodniom. Kwestia ta ma rowniez duze
znaczenie dla Turcji, zwlaszcza w kontekscie jej dazen do przystapienia do Unii Europejskiej. Jak
wiadomo, wiele krajow wzywa do rozwigzania tej delikatnej kwestii, podkreslajac znaczenie
rozwigzania historycznych niesprawiedliwosci oraz promowania pojednania dla regionalnej
stabilnosci i postepu (Schrodt, 2014, s. 130-131).

13.1Uznanie ludobojstwa

Jednym z najwazniejszych srodkow zaradczych, ktorych poszukuje Armenia, jest oficjalne
uznanie Ludobojstwa Ormian przez Turcjg. Termin ,ludobodjstwo” ma znaczaca wage prawng
i moralng, a jego uznanie bytoby znaczacym krokiem w kierunku pojednania i sprawiedliwosci.
Obejmuje to przyznanie przez Turcj¢ historycznych wystgpkow Imperium Osmanskiego w tym
okresie. Uznanie jest niezbednym warunkiem wstgpnym dla trwatego pokoju i leczenia, poniewaz
umozliwia otwarte i uczciwe zbadanie przesztosci. Zapewnia rowniez zamknigcie i godnos¢ ofiarom
i ich potomkom. Uznanie moze pochodzi¢ nie tylko od Turcji, ale takze od migdzynarodowej
spotecznosci, przyczyniajac si¢ do §wiatowego uznania Ludobdjstwa Ormian.

13.2Reparacje i restytucja materialne reparacje dla ludu ormianskiego i ich potomkéw stanowia
kolejna kluczowa drogg do zaradzenia konsekwencjom ludobdjstwa

Reparacje mogg obejmowac rekompensate finansowa za poniesione straty, przywrocenie
zajetych nieruchomoscei oraz zwrot bezprawnie zabranych aktywow. Materialny aspekt reparacji ma
na celu naprawienie niektorych niesprawiedliwosci ekonomicznych i spotecznych wynikajacych
z ludobdjstwa.

Restytucja, w szczegdlnosei, podkresla znaczenie zwrotu skonfiskowanych nieruchomosci
i aktywow ich prawowitym wiascicielom lub ich potomkom. Ta forma zado$éuczynienia uznaje
popetnione historyczne krzywdy i dazy do przywrdcenia poczucia sprawiedliwosci. Reparacje
i restytucja stanowig uznanie materialnych strat poniesionych przez spoteczno$¢ ormianskg podczas
ludobdjstwa, pomagajac odbudowac i zabezpieczy¢ ich przyszto§é. Dotychczas kwestia reparacji byta
ignorowana przez spoteczno$¢ migdzynarodowa (Nieczuja-Ostrowski 2016, s. 126-130).

13.3Srodki prawne

Armenia moze réwniez szuka¢ prawnych dréog do rozwigzania Ludobojstwa Ormian,
potencjalnie dazac do wyroku Migdzynarodowego Trybunatu Sprawiedliwosci (MTS) lub wniesienia
indywidualnych spraw karnych przed odpowiednie migdzynarodowe trybunaty. Srodki prawne
zapewniajg formalng i migdzynarodowo uznawang platforme do ustalenia bezprawnosci ludobojstwa
i przypisania odpowiedzialnosci.

Chociaz $ciganie wydarzen, ktéore miaty miejsce przed ustanowieniem niektorych
mi¢dzynarodowych mechanizmow prawnych, takich jak MTS lub Migdzynarodowy Trybunat Karny
(MTK), jest trudne, dziatania prawne moga przyczyni¢ si¢ do dalszego dokumentowania historii
i dazenia do sprawiedliwosci.

13 4Inicjatywy edukacyjne i kulturalne Oprocz $rodkéw prawnych, inicjatywy edukacyjne
i kulturalne s niezbedne do podnoszenia $wiadomosci na temat Ludobdjstwa Ormian oraz
wspierania zrozumienia i empatii
Inicjatywy te obejmuja wdrazanie programow edukacyjnych, wystaw 1 wymian
kulturalnych, ktore edukuja ludzi na temat historycznych wydarzen i ich implikacji. Programy
edukacyjne mogg by¢ wprowadzane w szkotach i uniwersytetach na catym $wiecie, aby zapewnic, ze
przyszie pokolenia beda $wiadome Ludobodjstwa Ormian i lekcji, jakie ono oferuje. Inicjatywy te
pomagaja réwniez zwalczal zaprzeczanie i rewizjonizm, poniewaz edukacja jest potgznym
narzedziem do zachowania historycznej prawdy.
Wymiany kulturalne i wspotprace stwarzajg mozliwosci dialogu i wzajemnego zrozumienia
migdzy spotecznosciami ormianskimi i tureckimi oraz mig¢dzy Armenig a innymi narodami.
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Inicjatywy te przyczyniaja si¢ do pojednania, zach¢cajac do bezposredniej interakeji i dialogu miedzy
osobami o réznych perspektywach (Czaja 2008, s. 136).

7. Podsumowanie

Podsumowujac, Ludobojstwo Ormian stanowi bolesne i wymowne $wiadectwo glebokich
konsekwencji, ktore pojawiaja si¢, gdy prawo migdzynarodowe i prawa cztowieka sa razaco
naruszane. Ten mroczny epizod w historii pozostawit niezatarte §lady w zbiorowej $wiadomosci
ludzkiej, podkreslajac znaczenie przestrzegania podstawowych zasad i norm w arenie
miedzynarodowej. Dazenie do §rodkéw zaradczych dla Ludobojstwa Ormian wykracza poza zwykty
obowigzek prawny; przeradza si¢ w moralny imperatyw i etyczng odpowiedzialnos¢, ktora rezonuje
z spoteczenstwami i jednostkami na catym §wiecie.

Te $rodki zaradcze sg niezbedne do podtrzymywania podstawowych zasad sprawiedliwosci
i odpowiedzialnosci w globalnej spotecznosci. Wysylaja potezny komunikat, ze Swiat jest
zobowigzany do stawienia czola okropnosciom przesztosci, uznania bolu i strat poniesionych przez
ofiary i ich potomkow oraz dazenia do przysztosci, ktora mocno opiera si¢ na fundamentach prawdy,
pojednania i szacunku dla godnosci ludzkiej. Podejmujac te $rodki, spotecznos¢ migdzynarodowa
odgrywa aktywna rol¢ w procesie leczenia, nie tylko dla ofiar i ich rodzin, ale takze dla ludzkosci
jako catosci. Jest to sposob na zachowanie historycznych prawd, zapewnienie, ze pamigé
0 Ludobdjstwie Ormian trwa, oraz przekazanie donosnego komunikatu, ze takie akty nieludzkosci
nigdy nie powinny si¢ powtorzyc.

Przyjmujac te $rodki zaradcze, spoleczno$¢ migdzynarodowa podejmuje znaczacy krok
w kierunku leczenia ran historii, zachowania prawdy oraz promowania bardziej sprawiedliwego,
pokojowego i petnego empatii Swiata dla przysztych pokolen.

8. Literatura

Anderson J & Williams A H (2009) Vivian, Rzezie, masakry i zbrodnie wojenne od starozytno$ci
do wspotczesnosci.

Antczak S. (2015) Specyfika ludobojstwa dokonanego przez Niemcow z udziatem §wiata
medycznego na tle rzezi Ormian u progu XX stulecia i masakry Tutsi u schytku XX wieku. Cz.
1: Ludobdjstwo dokonane przez Niemcow na tle rzezi Ormian u progu XX stulecia i masakry
Tutsi u schytku XX wieku. Podobienstwa.

Besangon A (2000) Przeklenstwo wieku. O komunizmie, narodowym socjalizmie i jedynosci
Zagtlady.

Bielawski K (2021) Przemoc w dziataniach miedzynarodowych.

Boot M (2002) Genocide, Crimes Against Humanity, War Crimes Nullum Crimen Sine Lege and
the Subject Matter Jurisdiction of the International Criminal Court.

Chesterman S Johnstone | & Malone M D (2016) Law and Practice of the United Nations.

Czaja J (2008) Kulturowe czynniki bezpieczenstwa.

Chwalba A (2014) Samobdjstwo Europy: Wielka Wojna 1914-1918.

DrézdznD (2010) Zbrodnia ludobojstwa w migdzynarodowym prawie karnym.

Grzebyk P (2022) Zbrodnie migdzynarodowe w prawie krajowym wybranych panstw.

Erickson K (1994) A New Species of Trouble: The Human Experience of Modern Disasters.

Kotodziejczak D (2011) Turcja.

Livingston A M (2001) Tax and Culture: Convergence, Divergence, and the Future of Tax Law.

Nieczuja-Ostrowski P (2016) Armenia dziedzictwo a wspotczesne kierunki przemian kulturowo-
cywilizacyjnych.

O'Keefe R (2015) International Criminal Law.

Uczkiewicz D (2022) Problem odpowiedzialno$ci karnej za zbrodnie wojenne w pracach rzadu
polskiego na emigracji (1939-1945).

Ratnapala S (2009) Jurisprudence.

Refaat M (2019) Role of International Law in International Politics.

40|Strona



Badania 1 Rozwdj Mlodych Naukowcodw w Polsce

Schrodt N (2014) Modern Turkey and the Armenian Genocide: An Argument About the Meaning of
the Past.

Skrzypek, A. (2007) Zrastanie si¢ Europy. Wschodnie rubieze Unii Europejskiej.

Teson, F.R. (2013) 'Natural Law as Part of International Law: The Case of the Armenian Genocide',
San Diego Law Review, vol. 50.

Taekema, S. (2003) The Concept of Ideals in Legal Theory, Dordrecht.

41|Strona



Nauki humanistyczne i spoteczne — Czesé 11

6. Jak social media wplywaja na nasz jezyk?
How Social Media Influence Our Language?

Jerzemowska Irena

Instytut Anglistyki i Amerykanistyki, Wydzial Filologiczny, Uniwersytet Gdanski
Opiekun naukowy: dr hab. Olga Kubinska, prof. UG

Jerzemowska Irena: irena_jerzemowska@wp.pl

Stowa kluczowe: media spotecznosciowe, analiza korpusowa, korpus, Facebook

Streszczenie

Wzrost popularnosci mediow spotecznosciowych w ciagu ostatnich lat zapoczatkowal
rewolucje w sposobie, w jaki ludzie komunikuja si¢ ze sobg. Celem niniejszych badan jest
przedstawienie wptywu medidow spolecznosciowych na rozwoj komunikacji poprzez analizg
procesow ewolucji jezykowej w erze mediow spotecznosciowych.

Badania opieraja si¢ na analizie korpusu tekstow, w ktorym znajduja si¢ reprezentatywne
probki tekstow z najpopularniejszych platform medidow spotecznosciowych, takich jak Facebook, X
(dawny Twitter), Instagram, czy TikTok. Analiza korpusu umozliwita badanie zmian w sposobie
komunikacji, czestotliwos¢ uzywania okreslonych stéw i wyrazen, oraz rozwdj nowych form
jezykowych, takich jak slang, skroty czy symbole graficzne np. emotikony. Dodatkowo zostaty
przeprowadzone badania ankietowe, ktoére pomogly zrozumie¢ percepcje i doswiadczenia
uzytkownikow mediow spolecznosciowych zwigzanych z jezykiem. Ankietowane sg réznorodne
grupy wiekowe i spoteczne, aby uzyska¢ reprezentatywne dane dotyczace preferencji jezykowych,
wzorcow komunikacyjnych oraz postrzegania wptywu medidw spotecznosciowych na jezyk.

Przedstawione badania pozwalajg lepiej zrozumie¢ wptyw medidw spotecznosciowych na
jezyk oraz jakie sg reakcje i percepcje spotecznosci uzytkownikéw wobec tych zmian.

1. Wstep

W dobie cyfrowej rewolucji, media spotecznos$ciowe staty si¢ nicodlagczng czgScig naszego
zycia, wplywajac na wiele jego aspektow, w tym na sposob, w jaki sie komunikujemy (Anders 2019).
Wraz z pojawieniem si¢ platform takich jak Facebook, X (dawny Twitter), Instagram czy TikTok,
obserwujemy nie tylko dynamiczne zmiany w sposobie wymiany informacji, ale takze ewolucje
samego jezyka. Stosowanie skrotow, symboliki graficznej, jak np. emotikondéw (inaczej zwanych
rowniez emoji), czy hasztagbw weszlo do kanonu nowych narzedzi wyrazu, ktore przenikaja do
codziennej komunikacji, modyfikujac tradycyjne zasady gramatyki i stylistyki (Di Marco i in. 2024).
Zrozumienie, jak media spolecznosciowe ksztaltuja nasz jezyk, jest kluczowe dla postrzegania
wspoélczesnej kultury i interakcji migdzyludzkich (Kumareshan 2024). W niniejszym artykule
zostanie przedstawiona analiza wptywu roéznych platform spoteczno$ciowych na aktualny sposob
komunikowania si¢ (jezykiem méwionym i pisanym) oraz jakie moga by¢ tego dhugoterminowe
konsekwencje.

2. Material i metoda

Celem tego rozdzialu jest szczegétowe przedstawienie metodologii badan, ktore zostaty
przeprowadzone w celu analizy wptywu medidow spotecznosciowych na jezyk. W badaniach
zastosowano dwie gtéwne metody: analiz¢ korpusowa oraz badania ankietowe. Analiza korpusowa
zostala przeprowadzona za pomoca narzedzia Sketch Engine, natomiast ankieta zostala
zaprojektowana i przeprowadzona na platformie Google Forms.

2.1 Opis analizy korpusowej
Wybér platform social media

Do analizy korpusowej wybrano wpisy z czterech gtéwnych platform spoteczno$ciowych:
Facebook, Twitter, Instagram i TikTok. Platformy te zostaty wybrane ze wzgledu na ich popularnos¢
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i r6znorodno$¢ uzytkownikow oraz formatow komunikacyjnych, ktére oferujg. Kazda z tych platform
charakteryzuje si¢ specyficznym stylem komunikacji, co umozliwia zréznicowana analiz¢ jezykowa.

Kryteria selekcji wpisow
Wpisy do analizy byly wybierane na podstawie nastgpujacych kryteriow:

a) Czas publikacji: Analizowano wpisy opublikowane w ciggu ostatnich dwoch lat, aby
uzyska¢ aktualne dane.

b) Jezyk: Wybrano wpisy wyltacznie w jezyku polskim.

c) Popularno$é: Uwzgledniono wpisy z duzg liczba interakcji (polubien, komentarzy,
udostgpnien), aby skupi¢ si¢ na tresciach, ktére mialy szeroki zasieg.

d) Tematyka: Wpisy dotyczace szerokiego zakresu tematow, aby zrownowazy¢ analize i
uwzgledni¢ réoznorodnos¢ jezyka uzywanego na roznych platformach.

Techniki analizy danych

Do analizy danych uzyto narzg¢dzia Sketch Engine, ktore pozwala na zaawansowang analize
korpusowa. Wykorzystano nastepujace techniki analizy:

a) Analiza czestotliwos$ci stow: Identyfikacja najczeéciej uzywanych stow i zwrotdw na kazde;j
platformie.

b) Analiza kolokacji: Badanie wystepowania stow w konteks$cie innych stow w celu
identyfikacji typowych zwrotow i wyrazen.

C) Analiza gramatyczna: Badanie struktur gramatycznych, takich jak sktadnia zdania, uzycie
czasOw, formy czasownikow itp.

2.2 Opis badan ankietowych
Projektowanie ankiety

Ankieta zostata zaprojektowana na platformie Microsoft Forms. Skladata si¢ z pytan
zamknigtych, pétotwartych i otwartych, ktore miaty na celu zebranie danych na temat:
a) demograficznych informacji o respondentach (wiek, pte¢, poziom wyksztalcenia),
b) czgstotliwosci i sposobu korzystania z medidw spotecznosciowych,
c) percepcji zmian jezykowych pod wptywem mediow spotecznosciowych,
d) przyktadow nowych stow i wyrazen, ktore respondenci zaobserwowali lub sami uzywaja.
Pytania zostaly opracowane tak, aby byly jasne i fatwe do zrozumienia, minimalizujac
mozliwo$¢ blednej interpretacji.

Metody zbierania danych

Ankieta zostata rozestana za posrednictwem roznych kanalow internetowych, w tym e-maili,
grup na Facebooku oraz forow dyskusyjnych. Dodatkowo, link do ankiety zostat udostgpniony na
stronach spoteczno$ciowych badacza, co umozliwito dotarcie do szerszego grona respondentéw.
Ankieta byta dostgpna online przez okres czterech tygodni.

Charakterystyka proby badawczej

W badaniu wrzigto udziat 50 respondentéw. Charakterystyka demograficzna proby
przedstawiala si¢ nastepujaco:

a) Wiek: Respondenci byli w wieku od 18 do 65 lat, z najwiekszg grupg wiekowg 25-34 lata.

b) Plec¢: 60% kobiet, 40% mezczyzn.

c) Poziom wyksztalcenia: 70% respondentéw posiadato wyksztatcenie wyzsze, 20% S$rednie,
a 10% zawodowe lub podstawowe.

d) Czgstotliwos¢ korzystania z mediow spolecznosciowych: 80% respondentow korzystato
z mediow spotecznosciowych codziennie, 15% kilka razy w tygodniu, a 5% sporadycznie.

2.3 Podsumowanie

Metodologia badan obejmowala zaawansowana analiz¢ korpusowa wpisow z czterech
glownych platform spolecznosciowych oraz badania ankietowe przeprowadzone za pomoca Google
Forms. Analiza korpusowa pozwolita na szczegétowe zbadanie jezykowych wzorcéw i tendencji
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W komunikacji online, natomiast badania ankietowe dostarczyly danych na temat subiektywnych
doswiadczen i1 percepcji uzytkownikow mediow spotecznosciowych. Kombinacja tych metod
umozliwita wszechstronne zrozumienie wplywu mediow spotecznosciowych na jezyk.

3. Wyniki

3.1 Analiza korpusowa
Analizie zostaly poddane teksty, ktore sa wpisami na platformach mediéw
spotecznos$ciowych, takich jak Facebook, Instagram, czy TikTok. Teksty te nie sg starsze niz dwa
lata, a ich tematyka jest zréznicowana.

Analiza czestotliwosci stow

Analiza korpusowa wykazata liste najcze$ciej powtarzajacych sie pojedynczych stow
i zostata przedstawiona w Tab.1. Byty to np.: ,,monia”, ,tiktoka”, ,jeplem”, ,.eksmitowac”, ,fagaty”,
wsunbskrpcje”, ,slicznaaa”, ,fajnyyy”.

Tab. 1. Spis najczesciej pojawiajacych sie pojedynczych stow na podstawie analizy korpusowej
wpisOw z najczesciej uzywanych platform mediow spotecznosciowych.

pov girard arwmo kobietkaaaa Zribili
2akardowy clarkowkiejke monaday napotykajacych
monia subskrpcje tribbsem dygnat
lazacych giga wyjbxie kociolkary naaaaaj
Iniarstwo cke nagets cymsem
tiktoka self czvjnikiem

outfity twoja oddajgt

niedzwiedzia chatgpt bedosesem odrzuciala

pomogias kaloszkwal babooo nestes memiarze
outfit fagaty ujawinaiace tygofnia influencerow

Natomiast najczesciej pojawiajace si¢ kolokacje zostaty przedstawione w Tab.2. Byty to np.:
»Spotkaé niedzwiedzia”, ,wiasciciel budynku”, ,nowa GUSEPPE”, ,nowa GUSEPPE salami”,
,»najlepsza Monia”. ,,ulubione danie studentow”, czy tez ,,wykonanie self publisheréw”.

Tab. 2. Spis najczesciej pojawiajacych sie kolokacji na podstawie analizy korpusowej wpisow
z najpopularniejszych pod wzgledem uzytkowania platform mediéw spofecznosciowych.

spotkac niedzw

spotkac niedzwiedzia niz amerykanskim Intemnet Wielki test cateringu

muzeum Iniarstwa stara rura typowy swinki peppy
pawny arupa meczyzn méj ulubiony zwiazek
nowa GUSEPPE salami Milego piateczku wysluchac druglej strony
niedzwiedzia niz strona wtadka love women
najbrzydsza stara polska okladka katar xddd Min mojej mamy las spotkac
jakas ciarkowklejke uciecha innych mezczyzn pewny self publisherze s self publisherow

Viralowe olejek XD kompleksy

nastepny kafelek

tiktoka spicy drzwi ustalilismy

stycznia

sbiet

Europejska stolica | duzej czes

las spotkac niedzviedzia ulut atfty Jaki$ rodza zasitku

grupa meczyzn najlepsza Monia twittarowy drama

Ponadto, najpopularniejsze pojawiajace si¢ pojedyncze stowa zostaly dodatkowo ukazane
w kontekscie petlnych zdan, co moze by¢ juz podstawa do analizy wptywu potencjalnych zmian na
uporzadkowany zbidr regut jezykowych rzadzacych organizacja zdan, dyskursoéw, czy tez tekstow
literackich.. Przykltadem moga by¢ uzywane pojedyncze akronimy (Tab.3), lub tez pojedyncze
przymiotniki, np. ,.Zakardowych” (Tab.4), zdrobnienia np. ,,Monia” (Tab.5), czy tez okreSlone
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symbole graficzne, jak np.: emotikony w formie ,,XD” (Tab.6), ktore zostaly zastosowane juz w
kontekscie petnych zdan.

Tab. 3 Uzycie akronimu ,,POV” (point of VleW) w pelnych zdaniach.

#2 1 Miasto na granicy polsko czeskisj meesega«/ test cateringu!< POV : Podryw w czasach tiktoka Spicy Season is herel</s><s>Uwaga, maze zrobié sie ¢ [y
#2 2adnej innej mu ju2 nie dygnal Pierwszy dzie po wyplacie vs.. dzien przed wyplata  Pov - odkrytas, 2e jedyny fiflr jakiego potrzebujesz to krem z filtrem przeciwslonecznym !
12 wiges) © Dlatego przypominamy, 2e KREM SPF na twarz 1o absolutny #musthave  Pov Kiady synowa przygoluje okazale) ni2 tesciowa Czego nikt Ci nie powiedziat Ulubic
wwilka sig z Kacprom o 10:45 Prywatnose w moje) szkole Ulublone outfity z kwdetnla  Pov - kupujesz na vinted stan *nowe bez metkl” On zapytal mnde o numer, podatam mu 1
od wezora) wrzucajd ;) blagam wyjbxie j bo nia dajo rady joj shucha¢ XD pov - dzwoni do ciebie najlopsza polska POV: Cala Polska ostatnio: pov: jost £

4 bo nie daje rady jej stucha¢ XD pov: dzwoni do ciebie najlepsza polska plosenka POV Cals Polska ostatnio: pov: jest 50 dzwn stycznia | czekasz na wyptalg Pov: czekas

#3 a¢ XD pov: dzwoni do ciabie n. plosenka POV: Cala Polska ostatnio:  pov - jest 50 dzien stycznia i czeks

na wyplate Pov: czekasz na swojq kolej, kidea nige

#3 ysenka POV: Cala Polska ostatnic

oooOooooo

t 50 dzien stycznia | czekasz na wyplatg  Pov czekasz na swojq kolej. ktora nigdy nie nadejdzie</s>

Tab. 4. UZyCie pojedynczego przymiotnika, np.: ,.Zakardowych” w kontekScie pelnych zdan
poj aw1aj jacych si¢ w korpusie

#0 u.</s><s>Powstajq na ywanych w $wiecie, tradycyjnych krosnach zakardowych </s><s>Tak uszytych tkanin nie dostar u2 nigdzie. </s><s>Jako$ci ich wyke

ﬂ #0 tezesnych tkanin pows! ych.</s><s>Krosnc  zakardowe pozwala uzyskac na tkaninie dowolne, bardzo skomplikowane, wielobarwne wzol

3 technologii ¢

O Joc#() 3szym mamom, babcio bciom, praprababciom . </s><s>Unikaine krosna  2akardowe mozecie obejrzec przy pracy - oraz zakupi¢ powstale na nich wyroby — w Muzeu

Tab. 5. Uzycie pojedynczych zdrobnien, np.: ,,Monia”, w kontekscie pelnych zdan pojawiajacych sie
w korpusie.

ale Hania Puchalska zrobita o jako pierwsza i 100 razy lepiej Monia !</s><s>Chciatbym w tych zyc

y dzien ci spr. by$ dostala to co ci sig nalezy.</s> <s> Monia !</s><s>Cl m w tych

ga comfort 0soba, nagrywasz grwmo kompleksar

warzy . | sig nie zmieniaj bo Monia jaka je st najlepsza Monia czyli prawdziwa moniq . Jeste

tedmy dla ciebie chcemy widzie¢ codziennie na twoje twarzy . | sig nie zmieniaj bo Monia jaka jestes jest najlepsza Monia czyli prawdziva moniq . Jestes mega comfort osob

DGDDD

#1 wojg drugq poldwkal</s><s>Nowy rok, nowa ja ¥ a to dopiero p ek..</s> <s> Monia z kad ten pigkny domek taki ala z piemika?</s><s>Sliczny jest! @ Ogladalem viog

Tab. 6. Uzycie jednego z najpopularniejszych symboli graficznych jakim jest emotikon ,,XD”
(oznaczajacy w przekazie szczeScie i $miech), w kontekScie pelnych zdan pojawiajacych sie¢ w
korpusie.

O 0 kanskie dzieci mowia czasem z brytyjskim akcentes xd  Przy okaz|i zapraszam do:</s><s>Dziewczyno, ty jestes jakas dance monkey Powi
O 1 >Dostawa ostatnich fajnych fotek pew XD  Podobno robi sie glow zervianiv, a ja czue atnio jakbym go przeszta pc
(m] foc#1 zku' nie ma tu ZADNEGO filtra wow, kiedy$ bym pewnie pozmieniata se ryjec caly XD Kompieksy - kazdy je mal</s><s>Zmien je w atuty albo przynajmnie] zaakcepluj a r
O ¢ milczenie. </s><s>Film Kono vem 2?7 XD Dobrej nocy ~ Lubisz moje tatuaze - zauwazyl znienacka. — Kiedy je widzisz, oczy
a 26 <is><s>Kropka. </s><s>Nigironicz czaoral XD To byta porazka XD Przyszlo§é M1, pisane czgdciowo na szybko </s><s>W skrocie
a 1oc#3 4 laluaze.</s><s>Kropka.</s><s>Niel nie mowiac zaorat XD Tobyla porazka XD Przyslosé M1, pisana czeéciowo na szybko.</s><s>W skrécie, skoro

O yoitd <tére wszyscy od wezoraj wizucajq ;) blagam wyjbxie ja bo nie daje rady jej stuchaé XD pov: dzwoni do ciebie najlepsza polska piosenka POV: Cala Polska oz j€

3.2 Wyniki ankiety

Badania ankietowe na temat wplywu popularnych mediow spoteczno$ciowych na jezyk
uzytkownikow w réznym wieku przeprowadzono online przy uzyciu platformy Microsoft Forms.
Uczestniczylo 50 os6b w przedziale wiekowym 15-65 lat. Ankieta zawierala pytania dotyczace
danych demograficznych, czasu spedzanego na mediach spoleczno$ciowych oraz obserwacji zmian
w jezyku, takich jak stownictwo czy styl komunikacji.

Demografia respondentow:
W badaniu wzigto udziat 50 osob, reprezentujacych réozne grupy wiekowe:
a) 15-25 lat: 22 respondentow (44%),
b) 26 — 35 lat: 7 respondentow (14%),
c) 36 —45 lat: 8 respondentow (16%),
d) 46 — 55 lat: 2 respondentow (4%),
e) 56 — 60 lat: 11 respondentow (22%).

Respondenci pochodzili z réznych srodowisk spotecznych, co pozwolito na uzyskanie
zrdéznicowanego obrazu wptywu mediow spotecznosciowych na jezyk. Ponadto rozgraniczono tez
pte¢ ankietowanych. W badaniu wzigto udziat 28 kobiet (56%) oraz 22 m¢zczyzn (44%).

Respondenci posiadali nastgpujace wyksztatcenie:

a) podstawowe: 6 respondentow (2%),
b) zawodowe: 8 respondentow (16%),
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$rednie: 17 respondentow (34%),
wyzsze: 19 respondentow (38%).

Respondenci na pytanie o codzienne zajecie udzielili nastgpujacych odpowiedzi:
15 respondentdw zajmuje si¢ jedynie nauka (30%),
19 respondentéw zajmuje si¢ jedynie praca (38%),
6 respondentoéw taczy nauke z praca (12%),
10 respondentdéw nie pracuje ani si¢ nie uczy (20%).

Czas spedzany na mediach spotecznosciowych
Mtodzi (15-25 lat) spedzaja na mediach spotecznosciowych 4 godziny dziennie, starsi (56-
okoto 1 godzing dziennie. Szczegdty zostaly podane ponize;j:

15 — 25 lat: érednio 4 godziny dziennie,

26 — 35 lat: $rednio 3 godziny dziennie,

36 — 45 lat: $rednio 3 godziny dziennie,

46 — 55 lat: $rednio 1 godzing dziennie,

56 — 60 lat: srednio 1 godzine dziennie.

W kontekscie popularnosci, najbardziej popularng aplikacja byt Instagram (32%).

Najmniejsza popularnoscig natomiast cieszyt si¢ Snapchat (2%), niezaleznie od plci i wieku
respondentow. Ponizej znajdujg si¢ szczegotowe wyniki:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

Instagram (32%),
Facebook (24%),
TikTok (20%),
Whatsapp (12%),

Inne (6%),

X (dawny Twitter) (2%),
Snapchat (2%).

Zauwazalny wptyw na jezyk
Respondenci badania pytani byli o zmiany w jezyku spowodowane czestym uzywaniem

mediéw spoteczno$ciowych. Ponizej kluczowe wyniki:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

9)
h)

28 respondentdéw (56%) zauwazyto zmiany w swoich umiej¢tnosciach jezykowych w trakcie
uzytkowania mediow spotecznoséciowych,

31 respondentdw (62%) zauwazyto zmiany w swoim sposobie pisania lub mowienia po
intensywnym korzystaniu z mediéw spotecznosciowych,

25 respondentow (50%) zauwazylto wplyw medidow spotecznosciowych na czgstotliwosé
uzywania slangu, skrétow oraz symboli graficznych, jak np. emotikonow,

34 respondentow (68%) stwierdzito, ze media spotecznosciowe wprowadzity nowe stowa lub
zwroty do ich jezyka codziennego, ktorych znaczen wezesniej nie znali,

18 respondentow (36%) stwierdzito, ze ich zdolnoSci komunikacyjne ulegly zmianie po
intensywnym korzystaniu z mediéw spotecznosciowych,

13 respondentow (26%) podczas uzytkowania popularnych platform komunikacyjnych miato
negatywny stosunek do nich, 14 respondentow (28%) byta nastawiona do nich pozytywnie, a
23 respondentdw (46%) posiadalo stosunek neutralny w trakcie stosowania
najpopularniejszych komunikatorow,

40 respondentow (80%) stwierdzito, ze lepsza forma rozmowy jest rozmowa bezposrednia
Htwarzg w twarz”,

13 respondentow (26%) uwazalo, ze ich sposoéb komunikacji ulegt zmianie, odkad zaczeli
korzysta¢ z mediow spotecznosciowych,

23 respondentow (46%) zauwazylo pogorszenie znajomosci zasad gramatyki i sktadni w
wyniku korzystania z mediéw spolecznosciowych.
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j) 27 respondentow (54%) nie stosowato si¢ do zasad interpunkcji podczas korzystania z mediow
spotecznos$ciowych,

k) 28 respondentow (56%) obserwowato przynajmniej jednego stawnego tworce internetowego,

[) 25 respondentéw (50%) zauwazylo, ze w swoim jezyku codziennym zaczgli uzywac zwrotow,
ktérych réwniez uzywat , stawny tworca internetowy”, ktérego obserwowali,

m) 20 respondentow (40%) starato si¢ pisa¢ pelne zdania podczas komunikacji w mediach
spotecznos$ciowych,

n) 28 respondentow (56%) uzywato emotikonéw w swoich wiadomosciach tekstowych,

0) 14 respondentéw (28%) uzywato emotikonow zamiast stow w swoich wiadomosciach,

p) 23 respondentow (46%) uzywato skrotow akronimicznych w swoich wiadomosciach.

Badania wykazaty, ze media spoteczno$ciowe wptywaja na jezyk uzytkownikow, zwlaszcza
mlodszych. Czestsze uzywanie platform koreluje z wigkszymi zmianami w stownictwie, gramatyce i
stylu. Starsi uzytkownicy, mimo krotszego czasu spedzanego na platformach, rowniez do§wiadczaja
pewnych zmian w jezyku.

4. Dyskusja

W korpusie jezyka social medidw sporzadzonym przez autorke tego tekstu, najczesciej
pojawiajacym si¢ stowem jest akronim ,,POV” (Tab.1, pozycja 1; Tab.3). ,,POV” jest to akronim stow
,point of view” z jezyka angielskiego, oznaczajacy ,,punkt widzenia”, ,perspektywe”. Uzywany
zazwyczaj w amatorskich opowiadaniach na platformie Watt pad. Ostatnio zyskuje coraz wigksza
popularno$¢ na platformie TikTok (Dictionary.com).

,, POV nie jest jedynym stowem pochodzacym z jezyka angielskiego, ktore znajduje si¢ na
liScie najpopularniejszych wyrazéw w korpusie. Zaobserwowa¢ mozna tam takie anglicyzmy jak
Loutfit” (pozycje 7 1 9, Tab.1), oznaczajacy po polsku ,,strdj”, prefix ,,self”, oznaczajacy ,,wlasny”
(pozycja 16, Tab.1), ,.grwmo”, czyli akronim stow ,,get ready with me”, oznaczajacych ,,przygotuj
si¢ ze mng” (pozycja 21, Tab.1), ,.,glowup”, oznaczajacy poprawe wygladu, wypicknienie (pozycja
27, Tab.1), ,,Monaday” co moze mie¢ dwojakie znaczenie, gdyz moze by¢ to stowo ,,Monday” (z
angielskiego ,,poniedziatek™) z popetniong literdéwka, ale moze to tez by¢ tzw. ,,Morfo — blend” stow
~Mona” (czyli formy deminutywnej imienia Monika) oraz ,day”, czyli angielskiego stowa
oznaczajacego ,,dzien” (pozycja 32, Tab.1). Na pozycji 50 znajduje si¢ rowniez angielskie stowo
LHinfluencer” (dostownie: ,,0soba wywierajaca wplyw”, oznacza osobe pracujaca w Internecie), ktore
jest odmienione zgodnie z zasadami polskiej deklinacji rzeczownikoéw (pozycja 50, Tab.1). Mozna
wigc zaobserwowac, ze wsrod internautow duza popularno$cia cieszg si¢ stowa pochodzace z jezyka
angielskiego, co znajduje bezposrednie potwierdzenie w badaniach odno$nie zjawiska code —
switching w w mediach spotecznosciowych (Olobia 2024; Panka 2021).

Wirdd listy najpopularniejszych stow na platformach social media, zaobserwowaé mozna
wpltyw réznych tworcow internetowych na internatéw (Syrdal i in. 2023). Przyktadem moze by¢
pojawiajace sie w liScie zdrobnienie ,,monia” (pozycja 3, Tab.1), co odnosi sie¢ do popularne;j,
szczegoblnie na platformie Instagram, influencerki Moniki Kociotek (Wroblewski, 2022). Nawigzanie
do Moniki Kociotek najprawdopodobniej jest widoczne w stowie ,,Monaday” (pozycja 32, Tab.1)
Kolejnym stowem nawiazujacym do innego tworcy znanego w Internecie jest ,,bedoesesem ” (pozycja
28, Tab.1). Stowo to nawigzuje najprawdopodobniej do popularnego w Internecie rapera Bedoesa.
Natomiast stowo ,fagaty” (pozycja 20, Tab.1) nawigzuje do popularnej w sieci influencerki Agaty
Fak, ktora w sieci uzywa pseudonimu Fagata (Wroblewski 2022).

Najczgsciej pojawiajacym si¢ zwrotem w korpusie jest ,,spotkac niedzwiedzia” (pozycja 1,
Tab.2), co nawigzuje do obecnego trendu na platformie TikTok (Murray 2024). Kolejne kolokacje
Z pozycji 18 i 12 (Tab.2) znowu nawigzuje do wyzej wymienionego trendu.

Wsrod popularnych kolokacji mozemy zaobserwowa¢ ponownie popularno$¢ angielskich
wyrazow, takich jak ,catering” w ,, Wielki test cateringu” (pozycja 40, Tab.2), ,love women”
(,,kocha¢ kobiety”) (pozycja 44, Tab.2), czy ,,twitterowy drama” (pozycja 39, Tab.2). Co wigcej,
mozna zaobserwowac rézne uzycie wyrazu — emotki ,,XD ”, ktore pojawia si¢ zarowno przed danym
wyrazem (pozycja 21, Tab.2), jak i na koncu danego zwrotu (pozycja 19, Tab.2).
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Przeciwiefistwem do pojawiajacego si¢ w réznych czeSciach zdania stowa — emotikona
XD (Tab.6), jest ,,POV”, ktore jest zazwyczaj uzywane na poczatku danej wypowiedzi (Tab.3;
Tab.6, pozycja 7). ,,POV” w kontekscie pelnych zdan jest najczeSciej uzywane w celu przytoczenia
wiasnej perspektywy wydarzen czy narracji, zazwyczaj w celach humorystycznych.

Badanie na grupie 15-60 lat wykazato, ze najwi¢cej czasu w Internecie spedzajg osoby
w wieku 15-25 lat, a najmniej 46-60 lat. Instagram cieszyl si¢ najwicksza popularnoscia (32%).
Zmiany w sposobie wystawiania si¢ zauwazylo 56% respondentéw, glownie w uzywaniu slangu,
skrotow 1 emotikondw (50%), nowego stownictwa (68%), nieprzestrzeganiu zasad gramatyki (46%)
i interpunkcji (54%) oraz wlaczaniu stownictwa od influencerow (50%).

5. WhnioskKi

Badanie wykazalo, ze media spolecznosciowe znaczaco wplywaja na jezyk polskich
internautéw. Angielskie stowa i zwroty zyskujg na popularnosci, wlaczajac si¢ do mowy potoczne;j.
Popularne sa rowniez morfo-blendy i akronimy jak "POV" czy "GRWM". Internauci zauwazaja
wplyw mediéw na interpunkcje i gramatyke, czesto nie stosujac si¢ do zasad. Respondenci przyznaja,
ze przejmuja stownictwo od obserwowanych influencerow.
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Streszczenie

Artykut prezentuje istot¢ motywacji osiagnie¢ zawodowych w odniesieniu do nauczycieli.
Stanowig oni specyficzng grupg zawodowa, ktorej dziatalnos¢ w bardzo realny sposob przektada sig
na zycie i przysztos¢ uczniow. Dlatego tak istotna jest motywacja osiagnie¢ nauczycieli oraz ich
skuteczno§¢ zawodowa. Zmotywowany nauczyciel wykonujacy zawod z wlasciwa pasja
i zaangazowanie moze by¢ motorem napedowym przysztych sukcesow swoich ucznidw.
Jednoczesnie jego brak motywacji i zaangazowania w proces edukacyjny moze zniechgcié
podopiecznych i zamkna¢ ich na zdobywanie wiedzy, co przeklada si¢ na ich wyniki. W artykule
omoéwiono teorie motywacji oraz istote skutecznosci zawodowej nauczycieli, a takze ich znaczenie
w systemie edukacji.

1. Wstep

Zawdd nauczyciela jest jedng z najbardziej fascynujacych i ciekawych oraz pelnych
doswiadczen profesji. Kazdy nauczyciel, by skutecznie wykonywac swoje zadania i w petni spetniaé
sic zawodowo potrzebuje bodzcéw oraz faktycznego zainteresowania wychowaniem dzieci
i mlodziezy. Skuteczne nauczanie poznaje si¢ po efektach pracy nauczyciela i wynikach jego
uczniow. Nie mozna nie zgodzi¢ si¢ z Hanng Hamer, ktdra twierdzi, ze nie ma tgpych uczniow, tylko
sg tacy, ktorym nalezy poswigci¢ wigcej czasu lub odpowiednio ich zmotywowa¢ (Hammer 1994).
Do tak skutecznej pracy kazdemu nauczycielowi potrzebna jest motywacja i zaangazowanie.

Wspotczesny §wiat zmienia si¢ bardzo szybko, a postep cywilizacyjny i idgce za tym zmiany
spoteczne takze w Swiecie edukacji stawiaja coraz nowe wyzwania, a takze zmuszaja do szybkiego
dostosowania si¢ do zmian. Zar6wno motywacje, jak i kolejne wyzwania ktore staja przed
wspotczesnymi nauczycielami sg coraz wigksze. Dzi$ nauczyciel musi nie tylko by¢ fachowcem
W swojej dziedzinie nauczania, ale rowniez powinien by¢ wyspecjalizowany w procesie ksztalcenia,
by¢ promotorem zmiany, a takze osobg tworcza. Jednoczeénie nie moze by¢ pozbawiony wrazliwosci
na problemy i potrzeby swoich podopiecznych (Urbanek 2013).

Od nauczyciela oczekuje si¢, ze bedzie posiadat rozlegla wiedze oraz umiejetnosci, a takze
bedzie dbat o dobre wyniki nauczania swoich uczniéw jednoczes$nie stymulujac ich do poszerzania
wiedzy. Ponadto powinien on zadba¢ o prawidtowe relacje pomigdzy szkotg a rodzicami, a ponadto
ksztaltowa¢ u podopiecznych prawidtowe zachowania i warto$ci z zakresu kultury, jezyka, ochrony
srodowiska, wartosci spotecznych oraz obywatelskich i rownosci spotecznej. Tak szeroko rozumiane
nauczanie wymaga od nauczyciela pasji w dziataniu, by jego praca byta skuteczna i przynosita efekty.
Whysitek, jaki musi on wlozy¢ w nauczanie z pasja kazdego dnia moze by¢ bardzo przyttaczajacy.
Pomyst na realizacj¢ zajg¢ to dopiero poczatek pracy, a dopiero jego realizacja z pasja moze przynies¢
skuteczne dziatania majace wplyw na przyszte losy uczniow (Day 2008).

2. Istota motywacji i skutecznosci

Pojecie motywacji jest bardzo szeroko omawiane i definiowane, szczegodlnie w literaturze
z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi oraz psychologii pracy. Etymologia stowa pochodzi z
Jjezyka tacinskiego od stowa movere, co oznacza ruch i poruszanie si¢. Jest ona wigc w bardzo $cistym
zwigzku z energig oraz pobudzeniem do dziatania. Wynika z tego, ze motywacja do pracy jest
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procesem aktywizujacym zachowania i pragnienie zaspokojenia swoich potrzeb poprzez osiaganie
i realizacje zadan zawodowych (Bartkowiak 2003). Stownik pedagogiczny definiuje motywacje jako
,,020t motywow wystepujacych aktualnie u danej jednostki”. Wyr6znia takze motywacje wewnetrzna,
czyli pobudzajaca do dziatania oraz zewnetrzna, ktora stanowi zachete do dzialania. Jednoczesnie
podkresla sig, ze poziom oraz zakres kwalifikacji zawodowych nauczyciela jest uzalezniony nie tylko
od jego zdolno$ci i aspiracji zawodowych, ale takze wlasnie od motywacji wewnetrznej oraz
zewnetrznej, czyli bodzcow plynacych ze srodowiska pracy (Okon 2001).

Najbardziej popularng w literaturze przedmiotu teorig motywacji jest teoria potrzeb A.
Maslowa. Opiera si¢ ona na zatozeniu, ze wszystkie dziatania cztowieka wynikaja z koniecznosci
zaspokajania niezbednych potrzeb, a te z kolei maja swoja hierarchi¢. Powinny by¢ zaspokajanie tak,
by ranga coraz nowszych byta wicksza od juz zaspokojonych, gdyz po zaspokojeniu danej potrzeby
przestaje by¢ ona bodzcem do dalszego dziatania. Najwazniejsze dla czlowicka sa potrzeby
fizjologiczne oraz bezpieczenstwa. Dopiero, gdy zostang one zaspokojone pojawiaja si¢ inne. Wedtug
Maslowa potrzeby jednostki wystepuja w postaci hierarchicznej, ktora uwzglednia przede wszystkim
porzadek ich zaspokajania oraz powszechno$¢ ich wystepowania. Dlatego tez potrzeby lezace
U podstaw hierarchii musza by¢ nie tylko zaspokajane w pierwszej kolejnosci, ale takze
W najmniejszym stopniu sprawiaja, ze zachowania ludzi powodowane tymi potrzebami beda
zrdéznicowane. Zgodnie z teoria Maslowa, potrzeby sa zaspokajane w okre§lonym porzadku. Przede
wszystkim cztowiek w pierwszej kolejnosci zaspokaja potrzeby podstawowe, gdyz sg one warunkiem
jego przetrwania. Z kolei potrzeby z wyzszych pigter hierarchii wzbudzaja zachowania wowczas, gdy
zaspokojone zostaty potrzeby z nizszych poziomow. W skrajnych przypadkach deficytow potrzeby
wyzszego rzedu, jak np. potrzeba samorealizacji mogg si¢ nigdy nie ujawnic. Tak rozumiang teori¢
potrzeb mozna odnie$¢ do kazdej dziedziny zycia nie tylko pracy zawodowej. Ma ona jednak
szczegblne znaczenie wlasnie w tym aspekcie, gdyz ludzie potrzebuja nie tylko pieniedzy oraz nagrod
w zyciu, ale takze szacunku, poczucia przynaleznosci oraz samorealizacji czyli osiggania celow
(Maslow 2009). Z kolei J. Strelau odnosi termin motywacji do wszystkich mechanizméw
wplywajacych na aktywacje, ukierunkowanie, wsparcie oraz dokonczenie wszelkich aktywnos$ci
zardwno psychicznych, jak i fizjologicznych odnoszacych si¢ do zachowania. Autor ten wskazuje, ze
dotyczy to zaréwno zachowan prostych, a takze ztozonych oraz wewnetrznych i zewngtrznych
(Strelau 2005).

Na motywacje¢ cztowieka wplywaja czynniki motywujace, ktore kwalifikuje si¢ jako
zewnetrzne 1 wewnetrzne. Do wewngtrznych czynnikow zalicza si¢ te, ktore stanowig wynik warto$ci
dostrzeganych przez czlowieka w wykonywaniu pracy zawodowej, jak satysfakcja z osigganych
wynikow, prestiz stanowiska czy zawodu, korzystne warunki $rodowiska pracy, czy poczucie
odpowiedzialnosci wynikajace z wykonywanych zadan (Gawrecki 2003). Wewngtrzne motywatory
odpowiadajg teorii motywacji McGregora, zgodnie z ktora praca jest jedng z naturalnych potrzeb
czlowieka i dlatego tez stanowi dla niego satysfakcje samo wykonywanie pracy. Zgodnie
z zatozeniami McGregora, czlowiek bardzo chetnie staje si¢ odpowiedzialny za wykonywang prace
poszukujac caty czas mozliwosci do jej doskonalenia i wykorzystywania swoich mozliwosci
tworczych. Z kolei motywacja zewngtrzna powoduje dziatanie cztowieka w wyniku naciskow lub
oczekiwanych korzysci, a nie wewnetrznej przyjemnosci czy checi do dziatania. Nalezy zgodzi¢ si¢
z L. Gawreckim, ze motywacja zewnetrzna moze wplywaé na ostabienie motywacji wewnetrzne;.
Wynika to z faktu, ze cztowiek zaczyna dziala¢ nie z uwagi na satysfakcje, ale dla zdobycia
oczekiwanej nagrody (Gawrecki 2003).

Skuteczno$¢ zawodowa nauczycieli zdaniem A. Bandury stanowi ,,przekonanie o wlasnych
mozliwosciach, zdolnosciach do organizowania i podejmowania dziatan zmierzajacych do celu”
(Bandura 1997). Autor ten wskazuje na glowne przestanki, ktore warunkuja poczucie skutecznosci.
Przede wszystkim wymienia wplyw poczucia mistrzostwa, czyli wszelkie sukcesy odnoszone
w podejmowanych dziataniach. Ponadto wskazuje na znaczenie obserwacji innych osob i porownania
wilasnych wynikow i efektow z ich dziataniami i1 osiagnieciami. Zdaniem Bandury zrodto
odczuwanego poczucia whasnej skutecznos$ci lezy takze w istotnych dla nauczyciela informacjach
zwrotnych plynacych z otoczenia, a takze uzyskiwanego wsparcia oraz pozostalych doswiadczen.
Tak zaprezentowane uwarunkowania skuteczno$ci wskazuja, ze odczuwanie sukcesu stanowi
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wylacznie wynik wlasnej interpretacji wszelkich porazek czy tez osiaganych sukcesdéw
W podejmowanych dzialaniach. Zdobywanie sukceséw z pewnos$cia znacznie podnosi poczucie
wiasnej skutecznosci kazdego cztowieka, nie tylko nauczyciela, za$ kazda porazka wplywa na niska
samooceng¢ oraz obniza poczucie wlasnej skutecznosci (Bandura 1997).

3. Motywacja osiagnie¢ nauczyciela

Szkota dla nauczyciela jest miejscem pracy takim samym jak dla kazdego czlowieka jego
zaktad pracy. Dlatego tez nalezy rozpatrywa¢ motywacj¢ nauczycieli w takich samych kategoriach
jak innych os6b pracujacych zawodowo. Rdznica polega jedynie na tym, ze wlasciwa motywacja
nauczyciela przektada si¢ bardzo realnie na wyniki jego uczniéw oraz skuteczno$¢ jego nauczania. A
te z kolei kreujg nie tylko zaangazowanie ucznidéw i ich motywacje do pracy na lekcji oraz che¢ do
poszerzania i zdobywania wiedzy, ale takze maja realny wptyw na przysztosé¢, a moze takze i kariery
tych mtodych ludzi. Zaangazowany i pracujacy z pasjg zmotywowany nauczyciel jest w stanie zarazi¢
uczniéw checig do pracy oraz nauki.

Jako pierwszego autora, ktory poruszyl tematyke motywacji osiggnie¢ uznaje si¢ H.
Murraya, ktory wyrdznit w swoich pracach zar6wno potrzeby, jak i motywacje. Potrzebe osiggnieé¢
okreslit on jako dokonywanie trudnych rzeczy, a takze poczucie panowania nad obiektami
fizycznymi, innymi ludZmi oraz ideami poprzez manipulowanie nimi lub ich organizowanie. Przy
tym czynienie tego w sposdb najsprawniejszy i niezalezny oraz w poczuciu rywalizacji i gérowania
nad innymi. Murray wskazywat takze na motywacje osiagni¢¢ jako podnoszenie szacunku do wlasne;j
osoby w wyniku jak najbardziej skutecznego wykorzystywania wlasnych talentow. To czlowiek sam
ocenia swoje mozliwosci osiagniecia celow. Mozna zauwazy¢, ze osoby obdarzone wysokim
poziomem poczucia wlasnej skutecznos$ci bardziej wytrwale daza do celu i s3 sktonne podjaé wickszy
wysitek w tym dazeniu niz osoby o bardzo niskiej samoocenie. Osoby wysoko zmotywowane na
rozwdj jednoczesnie maja wysokie standardy oczekiwan, a takze charakteryzujg si¢ duma i wysoka
satysfakcja ze swoich osiaggnig¢. Jednoczesnie ich wysoka motywacja wynika z wlasnego przekonania
o posiadaniu mozliwosci do spemienia wilasnych wysokich standardow i zatozen (Klinkosz
i Sgkowski 2013).

Motywacja osiggnig¢ wysuwa si¢ na pierwszy plan takze w analizach motywacji
McClellanda, ktéry sformutowat teorie potrzeby osiggnie¢ oscylujacg wokot trzech podstawowych
potrzeb cztowieka, jak potrzeba osiagniec, afiliacji oraz wtadzy. Podkreslit on rowniez, ze potrzeba
osiggnie¢ stanowi indywidualng ceche kazdego czlowieka, za§ pozostale dwie maja charakter
indywidualny i wystepuja u wickszos$ci ludzi. Potrzeba osiggnig¢ ,,wyznacza pulap dazen i celéw, do
ktorych czlowiek” zmierza w relacji do spotecznych standardéw Osoby o wysokiej motywacji
osiggnie¢ oczekuja natychmiastowego efektu zwrotnego w postaci osiggniecia okre§lonego etapu na
drodze do realizacji celu. Ponadto wykazuja zaangazowanie w wykonanie zadania az do czasu, gdy
mozna uznac je za zrealizowane. Zazwyczaj nie rezygnuja w trakcie i nie zostawiajg niedokonczonej
pracy i wktadajg maksimum wysitku w realizacje zadania do konca. Dziatajac z pasjg nie oczekuja
spolecznego uznania i poklasku (Bartkowiak 2003). Wspomniany juz McClelland podkresla, ze
,hagrody pieniezne nie majg wigkszego wpltywu na ludzi o wysokiej motywacji osiggnieé.
Zainteresowani sg oni samymi osiggnieciami. Natomiast ludzie o niskiej motywacji osiggniec¢ ulegaja
wplywom nagréd pienigznych i mozna sprawié¢, ze bgda cigzko pracowali dla pienigdzy i innych
pobudek zewngtrznych” (McClelland 1961). Potrzeba osiagni¢¢ to zdaniem McClelland’a jeden z
najbardziej skutecznych i silnych motywatorow sktaniajacych do efektywnej pracy. Mozna ja okresli¢
jako dazenie do wyroznienia si¢, czy tez dazenie do powodzenia w poczuciu konkurencji. Cheé
pokazania si¢ jako lepszy od pozostatych w ramach dorozumianej konkurencji zawodowej stanowi
bardzo silng motywacj¢ wewnetrzng do bardziej efektywnego realizowania powierzonych zadan.
Natomiast dostrzezenie tych osiggnie¢ przez przetozonych jeszcze poteguje efekt motywacyjny.
McClelland stat na stanowisku, ze motywacja osiggnie¢ nie jest cechg dziedziczna, ale stanowi efekt
doswiadczen wynikajacych z dziecinstwa. Zgodnie z jego teorig pracownicy powinni mie¢ swobode
w dziataniach przy jednoczesnym nagradzaniu za efekty (McClelland 1961).

Zrédet motywacji w zawodzie nauczyciela nalezy poszukiwaé w czynnikach, ktore
zadecydowaty o wyborze tego zawodu, zamitowaniu do pracy z mlodymi ludzmi oraz osobistych
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ambicjach a takze aspiracjach. W skutecznej pracy nauczyciela najwazniejsze znaczenie ma
motywacja wewn¢trzna, ktora stanowi czynnik stymulujacy do  dziatan  czasami
niekonwencjonalnych oraz wysokiej jakosci pracy i dazenia do sukceséw zawodowych. To wlasnie
osiggniecie sukcesu w pracy powinno stanowi¢ glowna sile napedowa w pracy nauczyciela, nie za$
wysoko$¢ gratyfikacji (Nowosad 2023). Takie Zrédto motywacji stanowi motyw sam w sobie
i wylacznie dobre wykonanie zadania juz stanowi pewng gratyfikacje bez koniecznoséci zdobywania
nagrod zewngtrznych czy finansowych (Wojdyto 2007). Tu znaczenie ma motyw osiagniec, ktory
stanowi niejako syndrom zachowan, do ktoérych nalezy cheé osiagnigcia czegos$, angazowanie si¢
W dzialania ukierunkowane na konkretne osiagnigcia, czy tez zakladanie sukcesu lub porazki
(Widerszal-Bazyl 1979).

W zawodzie nauczyciela szczegdlne znaczenie ma motywacja wewnetrzna, a taka posiada
wlasnie pedagog z pasja, czy jak czgsto si¢ okresla nauczyciel z powotania. Dla takiego nauczyciela
to wlasnie zaangazowanie i1 cheé przekazania wiedzy stanowi najwigksza motywacje do
wykonywania tego trudnego zawodu. Bardzo czgsto dla takich os6b wyniki uczniow, zaufanie do
wychowawcy, czy zainteresowanie danym przedmiotem stanowig istotne motywatory. Nie mozna
jednak zapominaé, ze zgodnie z teorig potrzeb Maslowa, potrzeba samorealizacji moze by¢
zaspokojona dopiero po zaspokojeniu potrzeb znajdujacych si¢ na dole piramidy potrzeb,
a w pierwszej kolejnosci znajduja si¢ tam potrzeby bytowe. Dlatego tez nauczyciel, ktory nie ma
zaspokojonych potrzeb nizszego rzgdu nie bedzie odczuwat satysfakcji jesli nie bedzie otrzymywat
np. godziwego wynagrodzenia, ktore zaspokoi jego pierwsze potrzeby (Marek 2006). Jednak, jak
podkresla H. Hamer, na motywacj¢ nauczycieli najwigkszy wpltyw na wysoka motywacje¢ nauczycieli
do pracy majg jednak potrzeby wyzszego rzedu. Wedlug Maslowa sa to przede wszystkim potrzeby
szacunku, a takze samorealizacji oraz poznawcze zwigzane ze zdobywaniem wiedzy
i otrzymywaniem zrozumienia. Cho¢ nauczyciele przyznaja, ze z pewnos$cia wyzsze zarobki
zwickszaja che¢ do pracy, to Hamer podkresla, ze pieniadze stanowia zaspokojenie podstawowych
potrzeb zgodnie z teorig motywacji Maslova i moga podnies¢ satysfakcj¢ z pracy, ale nie motywacje
do niej.

Nie bez znaczenia dla zaspokojenia tych potrzeb jest dziatalnos¢ przetozonych nauczycieli,
ktorzy moga ich motywowaé poprzez okazywanie wyraz6w uznania, czy tez dostrzegajac wyniki ich
pracy oraz stymulujac do rozwoju osobistego i podwyzszania posiadanych kwalifikacji (Hamer
1994). Przetozony, czyli dyrektor szkoty powinien realizowaé zadania spoczywajgce na nim jako
menadzerze w zakresie motywacji nauczycieli do osiggania coraz lepszych wynikow, a jednoczesnie
pozwalaé¢ im odczuwac satysfakcje z realizowanych zadan edukacyjnych.

Nauczyciel odczuwajacy wysokg motywacje do pracy jest w stanie odkrywac potencjat
tkwigcy w uczniach oraz dostrzega¢ ich mocne strony. Takie dziatanie stanowi podstawe do jego
skuteczno$ci zawodowej oraz efektywnej pracy. Warunkiem motywacji do nauki wykazywanej przez
uczniow jest wsparcie ze strony nauczyciela oraz uznanie ich autonomii oraz pozwolenie na
samodzielnos¢. Tylko odpowiednio zmotywowany nauczyciel jest w stanie zapewni¢ wiasciwy
klimat do pracy oraz zagwarantowa¢ wsparcie ucznia w polgczeniu z szacunkiem do niego.
Nauczyciel, ktory posiada wysoki poziom wtasnej skuteczno$ci zawodowej ma jednoczesnie
postawione ambitne cele i1 jest w stanie umiej¢tnie dobiera¢ strategie edukacyjne oraz potrafi
zmotywowaé uczniow do nauki oferujgc im takze zaspokojenie ich wlasnych potrzeb (Borkowska
2022). Nie bez znaczenia w motywacji nauczyciela jest kultura organizacyjna jednostki, gdyz postawa
umotywowanego edukatora jest $ciSle zwigzana z efektywnos$cia placowki edukacyjnej, w ktorej
realizuje on swoje zadania. Wspotczesny i nowoczesny system edukacji powinien oczekiwaé
nowatorskich i innowacyjnych rozwiazan, a takze gwarantowaé nauczycielom znaczna swobode
dziatania, ktore przejawia si¢ przede wszystkim poprzez umozliwienie realizacji wilasnej wizji
rozwoju kompetencji zawodowych oraz znacznej swobody w wyborze metod i tresci oraz form
nauczania. Szkotla jako pracodawca powinna umozliwia¢ nauczycielom realizowanie autorskich
programow oraz udziat w projektach, a takze wspiera¢ tworcza wspotprace nauczycieli. Whasciwie
zmotywowany nauczyciel potrafi budowa¢ swoj autorytet, a takze rozwija si¢ i nie popada w rutyne
zawodowa (Borkowska 2022).
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Jak podkresla J. Szempruch najbardziej skutecznym sposobem na podnoszenie motywacji
zawodowe]j nauczycieli jest przede wszystkim zaspokajanie niezbgdnych potrzeb cziowieka oraz
doskonalenie zawodowe. Motywacja w zawodzie nauczyciela przejawia si¢ w jego ukierunkowaniu
na doskonalenie i podnoszenie efektywnosci, a takze wykazywanym zaangazowaniu oraz inicjatywie
i optymizmie (Szempruch 2013).

4. Podsumowanie

We wspoélczesnym §wiecie zdominowanym przez procesy globalizacyjne oraz powszechng
informatyzacje i intensywne zmiany spoleczne sukces zawodowy czlowieka, w tym rdéwniez
nauczyciela, jest bardzo mocno zwigzany z jego motywacja oraz skutecznoscig zawodowa. Gtoéwnym
atrybutem cztowieka spetnionego, postrzeganego w Kkategorii odniesionego sukcesu jest jego
satysfakcja z pracy, motywacja do dziatania zawodowego oraz pasja w realizacji zadan. Motywacja
do pracy przektada si¢ na samodzielno$¢ w realizowaniu zadan, che¢ do rozwoju oraz zdobywania
nowych doswiadczen, a takze wydajnos¢ i efektywnos¢ w realizowanych zadaniach. W przypadku
pracy nauczycieli nie bez znaczenia jest rowniez skuteczno$¢ zawodowa, ktora przejawia si¢
w wynikach i postgpach ich ucznidéw. Do skutecznego nauczania niezbgdna jest motywacja
nauczyciela, a szczeg6lnie silna motywacja osiagnie¢ zawodowych.

Zgodnie z zaprezentowanymi teoriami motywacji przedstawianymi przez réznych autorow,
cztowiek motywuje si¢ poprzez zaspokajanie potrzeb poczawszy od tych najbardziej fizjologicznych.
Dlatego tez sama motywacja osiggni¢¢ nie ma znaczenia w przypadku braku spelnienia potrzeb
nizszego rzedu. Dlatego tez tak istotne w pracy nauczyciela jest $rodowisko pracy oraz
zagwarantowanie godziwego wynagrodzenia. Zaspokojenie najnizszych hierarchicznie potrzeb
wyzwala mozliwo$¢ realizacji wyzszych poziomdéw motywacji, w tym motywacji osiggnie¢. Silna
motywacja w tym zakresie w przypadku nauczycieli umozliwia realizowanie zadan edukacyjnych
Z pasja, ktora przektada si¢ na zaangazowanie ucznidw w proces edukacyjny, a nauczycielowi
pozwala sta¢ si¢ autorytetem i liderem dla wychowankoéw wyzwalajacym tkwiacy w nich potencjat.
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Streszczenie

Celem artykutu bylo zaprezentowanie nauczyciela wspomagajacego jako kreatora procesu
rewalidacji os6b niepelnosprawnych oraz posiadajacych specjalne potrzeby edukacyjne.
Zaprezentowano ide¢ integracji oséb niepelnosprawnych w placéwkach oswiatowych oraz sposob
organizacji tego procesu w odniesieniu do pracy nauczycieli wspierajacych. W artykule oméwione
zostaly najwazniejsze zadania stawiane nauczycielom wspomagajacym oraz specyfika ich pracy
z uczniem. Ponadto zaprezentowano kompetencje i kwalifikacje, jakie powinien posiada¢ nauczyciel
wspomagajacy, aby skutecznie uczestniczy¢ i realizowaé proces wsparcia edukacji ucznia
z niepelnosprawnoscia lub specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

1. Wstep

Wspotczesna szkota ksztaltuje si¢ w wyniku zmian spolecznych i cywilizacyjnych, do
ktérych zmuszona jest si¢ dostosowac. Szkota ma gwarantowacé jednolito§¢ systemu edukacji, a takze
petni¢ role stuzebnag w odniesieniu do ucznia i jego srodowiska rodzinnego, przy jednoczesnym
zachowaniu szeroko rozumianej autonomii. Jedng ze zmian skutecznie wprowadzanych od wielu lat
jest idea integracji uczniéw z niepetnosprawnoscia oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Coraz wigcej ucznidow korzysta z mozliwosci integracji wilaczajacej, ktéra umozliwia im nauke
W grupie rowiesniczej i integracje z dzie¢mi petnosprawnymi. Zgodnie z aktualnym stanem prawnym
placowki edukacyjne prowadzace nauk¢ w oddziatach integracyjnych powinny zatrudniaé
nauczycieli wspomagajacych, czyli wspotorganizujacych proces ksztalcenia dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi. Z uwagi na istot¢ zadan, jakie naklada si¢ na nauczyciela
wspomagajacego, powinien on posiadac nie tylko odpowiednie wyksztalcenie, ale takze kompetencje
i predyspozycje do pracy z tak wymagajacym uczniem. Praca nauczyciela wspomagajacego polega
zardbwno na dzialaniach dydaktyczno-terapeutycznych, jak i $cistej wspotpracy z nauczycielami
i wychowawcami, co wymaga nie tylko specjalistycznej wiedzy, ale takze odpowiednich cech
osobowosci.

2. Uczen ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

Stownik pedagogiki specjalnej okresla specjalne potrzeby edukacyjne jako termin odnoszacy
si¢ do ,,procesu ksztalcenia i wychowania oraz funkcjonowania szkolnego dzieci i mtodziezy, ktore:
dos$wiadczaja nadmiernych trudno$ci w uczeniu si¢ i nie moga opanowac tresci ksztatcenia zawartych
w obowigzujacych programach edukacyjnych; maja problemy z adaptacja spoteczna lub wykazuja
szczegblne uzdolnienia i1 potrzebuja pomocy oraz wsparcia psychologiczno-pedagogicznego”
(Kupisiewicz 2014). Nalezy zgodzi¢ si¢ z K. Soszynska, ze wspotczesnie jako ucznia ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi postrzega sie nie tylko dzieci niepelnosprawne z orzeczeniem w tym
zakresie, ale takze posiadajace inne zrddta specyficznych trudnosci w nauce, ktére mogg wynikaé
zard6wno z przyczyn indywidualnych predyspozycji, ale takze stanowi¢ wynik sytuacji spotecznej
i rodzinnej ucznia (Soszynska 2021). Precyzuje to stownik pedagogiki specjalnej, ktory wymienia
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przyczyny, jakie moga leze¢ u podstaw specjalnych wymagan edukacyjnych. Moga one wynikac
przede wszystkim z niepelnosprawnos$ci dziecka, ale takze trudno$ci w adaptacji spotecznej lub
niedostosowania spotecznego. Ponadto niektdrzy uczniowie mogg przejawia¢ specyficzne trudnosci
W uczeniu si¢, ktére mogg wynika¢ z zaburzen komunikacji jezykowej, czy tez chorob przewlektych,
a takze trudnych warunkow $rodowiska rodzinnego. Przyczyna trudno$ci w nauce moga by¢ rowniez
sytuacje kryzysowe wystepujace w zyciu dziecka. Ponadto do kategorii dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi zalicza si¢ dzieci wybitnie uzdolnione, ktére roéwniez potrzebuja
indywidualnego podej$cia i wsparcia w procesie edukacji (Kupisiewicz 2014).

Pojecie specjalnych potrzeb edukacyjnych jest stosunkowo mtodym terminem, ktory
w pedagogice pojawil si¢ w latach 90. XX w. Jako jedna z pierwszych w polskiej literaturze
przedmiotu zdefiniowata to pojecie M. Bogdanowicz, ktéra okreslita uczniow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi jako tych, ktorzy nie sa w stanie podotaé wymaganiom programu
nauczania w wyniku trudno$ci w uczeniu si¢, ktore sa wyraznie wigksze niz u réwiesnikéw. Tacy
uczniowie moga kontynuowaé nauke, jednak pod warunkiem zapewnienia im wsparcia
pedagogicznego w postaci dostosowanego programu nauczania i wychowania, a takze metod
dostosowanych do ich indywidualnych mozliwos$ci i potrzeb. Niezbedna jest do tego specjalistyczna
kadra, wtasciwe warunki i odpowiednie rozwigzania organizacyjne (Bogdanowicz 1995). Jak stusznie
zauwaza E. Bartus, uczniowie ktérych okresla si¢ terminem ,,niepelnosprawni” zaliczajg si¢ do grupy
dzieci ze specjalnymi potrzebami w zakresie edukacji. Termin ,,specjalnych potrzeb edukacyjnych”
wyraznie precyzuje, ze oprocz typowych potrzeb ucznia, dzieci te majg jeszcze dodatkowe potrzeby.
W okreslony sposob naruszona pelna sprawno$¢ organizmu wpltywa na sposdb funkcjonowania
dziecka w $srodowisku szkolnym. Dlatego tez w tym obszarze wymaga on wsparcia oraz dodatkowej
opieki (Bartu$ 2011).

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej w sprawie warunkow
organizowania ksztalcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych,
niedostosowanych spotecznie i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym ,,w przedszkolach
ogo6lnodostepnych z oddzialami integracyjnymi, przedszkolach integracyjnych, szkotach
ogolnodostepnych z oddziatami integracyjnymi i szkotach integracyjnych zatrudnia si¢ dodatkowo
nauczycieli posiadajacych kwalifikacje z zakresu pedagogiki specjalnej w celu wspotorganizowania
ksztalcenia integracyjnego, z uwzglednieniem realizacji zalecen zawartych w orzeczeniu o potrzebie
ksztalcenia specjalnego” (Dz. U. 2017, poz. 1578). Z tego samego rozporzadzenia wynika zatozenie
wspolpracy nauczycieli wspomagajacych z pozostatymi nauczycielami i wychowawcami oraz innymi
specjalistami zaangazowanymi w proces dydaktyczny, terapeutyczny oraz wychowawczy ucznia ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Z uwagi na charakter pracy i zadan pedagoga specjalnego
petnigcego rolg nauczyciela wspomagajacego wspotpraca z pozostatymi specjalistami oraz rodzicami
ma kluczowe znaczenie w realizacji wspolnego celu, jakim jest powodzenie w procesie edukacji
dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (Minczakiewicz 2016).

3. Nauczyciel wspomagajacy i jego zadania w procesie edukacji

Nauczyciel wspomagajacy to ,termin potoczny okre§lajacy nauczyciela zatrudnionego
wylacznie w przedszkolach i szkotach ogélnodostgpnych z oddziatami integracyjnymi oraz
W przedszkolach i szkotach integracyjnych, ktéry ma kwalifikacje do pracy z uczniem
niepelnosprawnym” (Kupisiewicz 2014). Jak podkresla si¢ w literaturze przedmiotu, naczelnym
zadaniem nauczyciela wspomagajacego nie jest realizacja zaje¢ edukacyjnych, a jedynie wsparcie
organizacji i realizacji procesu edukacyjnego, a takze wychowania i opieki nad uczniem. Przede
wszystkim jego zadaniem jest rozpoznawanie i identyfikacja specjalnych potrzeb edukacyjnych
ucznia oraz jego mozliwosci psychofizycznych i na tej podstawie dostosowanie realizacji programu
nauczania oraz metod pracy we wspoltpracy z nauczycielami prowadzacymi zajecia edukacyjne
(Kupisiewicz 2014). Wspodlpraca nauczyciela wspomagajacego z pozostaltymi nauczycielami
prowadzacymi poszczegélne zajecia dydaktyczne jest jednym z najwazniejszych czynnikow
gwarantujacych powodzenie w edukacji ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
(Zamkowska 2017).
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Wspomniane juz rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej precyzuje obowiazki, jakie
wyznacza si¢ nauczycielowi wspomagajagcemu proces nauczania dziecka niepelnosprawnego,
niedostosowanego spotecznie lub zagrozonego niedostosowaniem spotecznym. Przede wszystkim do
zadan tych nalezy prowadzenie wraz z innymi nauczycielami zaje¢ edukacyjnych i grup
wychowawczych oraz realizacja objetych programem zintegrowanych dziatan i zajg¢. Ponadto nalezy
do nich praca pedagogiczna z uczniem objetym wsparciem we wspolpracy z pozostatymi
nauczycielami i specjalistami. Nauczyciel wspomagajacy w miar¢ mozliwosci uczestniczy
w zajeciach edukacyjnych, ktoére sa prowadzone przez innych nauczycieli oraz w zajeciach
prowadzonych przez specjalistow zgodnie ze wskazaniami programowymi. Wsparcie nauczyciela
wspomagajacego polega rowniez na pomocy nauczycielom prowadzacym zajecia w dobieraniu form
i rodzajow pracy z uczniem niepelnosprawnym. Ponadto prowadzi on zajgcia adekwatne do
indywidualnych potrzeb konkretnego dziecka oraz jego mozliwosci, a w szczegodlnosci zajgcia
terapeutyczne, resocjalizacyjne oraz rewalidacyjne (Dz, U. 2017, poz. 1578). Nalezy przy tym
wyraznie zaznaczy¢, ze nauczyciel wspomagajacy nie stanowi pomocnika czy asystenta nauczyciela
przedmiotu, a jego stanowisko pracy jest samodzielne. Bardzo czgsto nauczyciele wspomagajacy
sami sg tzw. ,przedmiotowcami” wyspecjalizowanymi w nauce konkretnego przedmiotu,
a dodatkowo posiadajacy wyksztalcenie z zakresu pedagogiki specjalnej. Sa to specjalisci posiadajacy
wiedze i doswiadczenie w pracy z uczniem ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (Celuch
i Czarnocka 2024).

Nauczyciel wspomagajacy wchodzi obowigzkowo w sklad zespolu specjalistow
i nauczycieli opracowujacych dla kazdego ucznia z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego
indywidualny program edukacyjno-terapeutyczny tzw. IPET uwzgledniajacy zalecenia zawarte
wtym orzeczeniu. Program IPET okres$la zakres dostosowania wymagan programowych do
konkretnych potrzeb indywidualnych danego dziecka oraz jego mozliwosci psychofizycznych.
Ponadto zawiera rodzaj i zakres zintegrowanych dzialan nauczycieli, nauczyciela wspomagajacego
oraz pozostalych specjalistow o charakterze rewalidacyjnym, resocjalizacyjnym lub
socjoterapeutycznym w zalezno$ci od specyficznych probleméw i trudnosci dziecka oraz ich
przyczyn. IPET zawiera takze zakres form 1 metod pracy z dzieckiem, a takze sposobow i okresow
udzielania wsparcia psychologiczno-pedagogicznego wraz z okresleniem godzin realizacji tych form
pomocy. Ponadto program edukacyjno-terapeutyczny zawiera okre§lenie dziatan wspierajgcych
rodzicéw ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz wspoétpracy z placowkami oraz
poradniami specjalistycznymi. Program ten okresla réwniez rodzaje zaje¢ rewalidacyjnych lub
resocjalizacyjnych, w ktorych uczen moze uczestniczy¢, i ktore beda odpowiednie dla niego z uwagi
na jego specyficzne potrzeby. Wszelkie zajecia edukacyjne i zintegrowane realizowane przez
nauczycieli wspomagajacych we wspolpracy z pozostatymi nauczycielami i specjalistami okre$lone
W omawianym programie wyznacza dyrektor szkoly lub placowki (Szempruch, 2013). Nalezy tu
zaznaczyC, ze zadania nauczycieli wspomagajacych nie sa identyczne w kazdej szkole. Sa one
dostosowywane do sytuacji konkretnego ucznia i wynikaja z jego indywidualnych potrzeb.
Nauczyciel wykonuje zadania sprecyzowane przez dyrektora placowki (Celuch i Czarnocka 2024).

Nauczyciel wspomagajacy pelni w stosunku do dziecka ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi rol¢ opiekuna oraz wychowawcy, realizujac zadania wychowawcze oraz
wspotpracujac z pozostatymi nauczycielami w biezagcym omawianiu i rozwigzywaniu pojawiajacych
si¢ probleméw wychowawczych z uczniem (Zamkowska 2017).

Nalezy podkresli¢, ze zadania stawiane przed nauczycielem wspomagajacym stawiajg go
w roli konsultanta i doradcy w stosunku do nauczycieli ,,przedmiotowcoéw”, ale rowniez rodzicoéw
dziecka. Nauczyciel wspomagajgcy nie tylko stanowi ich tacznik ze szkota i pozostalymi
nauczycielami, ale takze na biezaco informuje ich o sytuacji ucznia oraz udziela porad i wskazowek.
W ramach wspotpracy i wsparcia pomaga dobra¢ formy i metody pracy z uczniem odpowiednie do
jego mozliwosci (Korneluk i Nazarczuk 2008).

Glownym 1 najwazniejszym zadaniem nauczyciela wspomagajacego jest caloSciowe
spojrzenie na ucznia ze specjalnymi potrzebami, a takze trafna diagnoza jego problemow i potrzeb
oraz dostosowanie zarowno programu nauczania, jak i form i metod pracy z uczniem do jego potrzeb
i mozliwosci. Adekwatna i wiasciwa diagnoza stanowi podwaling do wieloaspektowej oceny poziomu
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ucznia oraz opracowania dla niego indywidualnego programu IPET. To od nauczyciela
wspomagajacego oczekuje si¢, ze program ten uwzgledni wszystkie potrzeby konkretnego ucznia
oraz zapewni wlasciwy poziom wspodlpracy specjalistow i nauczycieli oraz rodzicow (Soszynska
2021). Bardzo stuszne jest spostrzezenie M. Celuch i M. Czarnockiej, ze najlepszym rozwigzaniem
jest przydzielenie nauczycieli wspomagajacych na stale do jednego ucznia lub klasy integracyjne;j.
Pozwala to na lepsze poznanie specyfiki ucznia oraz jego trudnosci, a co za tym idzie ulatwia
realizacj¢ procesu dydaktycznego i wychowawczego. Nauczyciel poznajac ucznia i spedza¢ z nim
wigce] czasu uczy si¢ rozpoznawaé jego emocje 1 jest w stanie szybciej reagowac
W nieprzewidzianych sytuacjach. Jest to sytuacja korzystna takze z perspektywy ucznia, ktory i tak
na kazdej lekcji ma innego nauczyciela wiodacego. Ten sam przypisany do niego nauczyciel
wspomagajacy wptywa na poczucie bezpieczenstwa wszystkich uczniéw (Celuch i Czarnocka 2024).

4. Kompetencje i cechy osobowoSciowe nauczyciela wspomagajacego

Kompetencje nauczyciela to ,umiej¢tnosci uprawniajace do wykonywania zawodu
nauczyciela, na ktore skladajg si¢ kompetencje ogdlne — poziom wiedzy ogdlnej, kompetencje
zawodowe — zwigzane z organizacjg i kierowaniem procesem nauczania — uczenia si¢ oraz
ksztatltowaniem charakterow i postaw uczniowskich” (Kupisiewicz 2014). Wyrdznia si¢ poza tym
kompetencje moralno-etyczne, ktérymi powinien charakteryzowaé si¢ pedagog specjalny
(Kupisiewicz 2014). J. Szempruch definiuje kompetencje nauczyciela wskazujac, ze jest to ,,struktura
poznawcza ztozona z umiejetnosci, wiedzy, dyspozycji i postaw niezbgdnych do skutecznej realizacji
zadan wynikajacych z okreslonej koncepcji edukacyjnej” (Szempruch 2011). Zgodnie z takim
ujeciem terminu sktadaja si¢ nan zar6wno osobiste cechy i postawy nauczyciela, jak i jego wiedza
oraz umiejetnosci. Natomiast P. Kowolik sprowadza kompetencje bardziej do zakresu kwalifikacji
zawodowych okreslajac je jako ,,zdolno$¢ wykonywania czynno$ci w zawodzie w sposob zgodny ze
standardami wymaganymi do wykonywania danego zadania zawodowego” (Kowolik 2003). Przepisy
prawa okreslajg, ze nauczyciel wspierajacy, nazywany rowniez wspomagajacym, powinien posiadac
kwalifikacje z zakresu pedagogiki specjalnej, nie precyzujac okreslonej specjalnosci wymaganej od
tych nauczycieli. Wskazujg jedynie, ze powinny one uwzglednia¢ realizacje zadan wynikajacych
z orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego. Nalezy przyjac, ze kwalifikacje te powinny
odpowiada¢ rodzajowi niepetnosprawno$ci danego ucznia (Zamkowska i Snopek 2017). J. Bgbka
skategoryzowal kompetencje nauczyciela wspomagajacego w dwoch grupach: Kompetencji
specyficznych i niespecyficznych. Do pierwszej grupy zaliczyt kompetencje charakterystyczne dla
posiadanej wiedzy i umiejetnosci stuzacych do realizacji procesu nauczania i wychowania zaréwno
dzieci petnosprawnych, jak i niepetnosprawnych. Nalezy do nich specjalistyczna wiedza z zakresu
pedagogiki specjalnej i rewalidacyjnej oraz psychologii oraz umiejetnosci diagnostyczne, a takze
wychowawcze i dydaktyczne. Z kolei do kompetencji niespecyficznych zalicza sie te pozwalajace na
dzialania innowacyjne oraz interpersonalne niezaleznie od specjalizacji danego nauczyciela (Babka
2001).

Zawo6d nauczyciela jest bardzo wymagajacy i wymaga posiadania wielu
kompetencji, zarowno kwalifikacji zawodowych i odpowiedniej wiedzy, jak i posiadanych cech
osobowosci pozwalajgcych na tworzenie wtasciwych relacji interpersonalnych z uczniem, rodzicami
i wspotpracownikami. Szczegdlne znaczenie ma to w przypadku nauczycieli wspomagajacych,
ktorych zadania w systemie edukacji sa specyficzne i wymagajace szerokiej wiedzy specjalistyczne;.
W kontekscie edukacji dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi funkcje i zadania
nauczyciela wynikaja ze specyficznej sytuacji dziecka okreslonej przez jego niepelnosprawnosc.
Najwazniejsze w pracy nauczyciela sa tu dziatania rewalidacyjne, co oznacza ,dlugotrwatly
dziatalno$¢ terapeutyczno-wychowawcza, a wiec wielostronng stymulacje, opieke, nauczanie
i wychowanie jednostek o zaburzonej percepcji rzeczywistosci, czyli 0sdb uposledzonych umystowo,
niewidomych i niestyszacych” (Dykcik 2007). Wymaga to od nauczycieli nie tylko znacznego
poziomu wiedzy merytorycznej oraz odpowiedniego przygotowania metodycznego, ale rowniez
oczekuje si¢ od nich odpowiedniej postawy wobec 0s6b z niepetnosprawnoscia.

Pedagoga specjalnego, jakim jest nauczyciel wspomagajacy powinny charakteryzowaé
szczegblne cechy charakteru pozwalajace na odpowiednia postawg wobec osoby uposledzonej oraz
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zrozumienie dla warto$ci i znaczenia jego pracy. Dziatania nauczyciela powinny by¢ ukierunkowane
na dobro ucznia oraz racjonalne organizowanie opieki rewalidacyjnej. Z pewno$cia nauczyciel musi
charakteryzowa¢ si¢ duza wnikliwoscia poznawcza oraz dociekliwoscia w celu odpowiedniego
poznania i oceny probleméw podopiecznego oraz dostosowania jak najlepszych metod pracy.
Odpowiedzialno$¢ i tatwo§¢ nawiagzywania kontaktow interpersonalnych takze stanowia niezbedne
kompetencje nauczyciela wspomagajacego z uwagi na szeroki zakres wspotpracy z pozostatymi
uczestnikami catego procesu integracji i rewalidacji ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Ponadto nauczyciel wspomagajacy powinien cechowac¢ si¢ szerokim optymizmem i nie oczekiwaé
szybkich efektow swoich dziatan, gdyz niekiedy trzeba czekaé na nie kilka lat (Bartu$ 2011).

Nauczyciel wspomagajacy powinien by¢ osoba otwartg na kontakty oraz wzbudza¢ swoja
postawa zaufanie. Jednocze$nie powinien odznacza¢ si¢ umiej¢tnosciag obserwacji i shuchania
drugiego cztowieka. Musi rowniez mie¢ duze poktady cierpliwo$ci oraz szacunku i zrozumienia
W obliczu niedoskonatos$ci ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Sg to nieocenione
umiejetnosci w wielu sytuacjach, z ktorymi nauczyciel wspomagajacy bedzie si¢ spotykat w swojej
pracy z uczniem niepetnosprawnym. Bardzo czesto takze reakcje tych ucznidéw na niepowodzenia
moga zaskakiwa¢ naglymi wybuchami placzu, histerii czy nawet agresji. Od nauczyciela
wspomagajacego oczekuje si¢, ze bedzie potrafit poradzi¢ sobie z takimi reakcjami zard6wno w pracy
indywidualnej z uczniem, jak i w trakcie zaje¢ grupowych, tak by jak najmniej wptywaty na prace
pozostatych uczniéw (Celuch i Czarnocka 2024).

Bardzo przydatnymi cechami nauczyciela wspomagajacego sa takze kreatywno$¢ oraz
pomystowos¢, ktore sa przydatne w projektowaniu zajec i form pracy z uczniem zarowno w zakresie
przygotowania, jak i ich realizacji. Praca z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych wymaga
bowiem wykorzystywania urozmaiconych $rodkéw dydaktycznych dostosowanych do mozliwosci
i potrzeb danego ucznia (Celuch i Czarnocka 2024). Od nauczyciela wspomagajacego oczekuj¢ si¢
taktu, wyrozumiatos$ci oraz postawy petnej zyczliwosci i otwarto$ci na wspotprace. Nalezy zauwazyc,
ze poszczegolni nauczyciele przedmiotow czy wychowawcy nie posiadaja specjalistycznej wiedzy
z zakresu pedagogiki specjalnej i moga wykazywaé trudno$ci w zrozumieniu zalecen poradni
psychologiczno-pedagogicznej, ktore okresla si¢ czesto fachowym jezykiem (Celuch i Czarnocka
2024). Dlatego tak istotna jest wspoélpraca specjalisty, jakim jest nauczyciel wspomagajacy,
Z poszczegdlnymi nauczycielami w zakresie dostosowania form i metod pracy do potrzeb i zalecen
wskazanych dla konkretnego ucznia.

5. Podsumowanie

Zmieniajaca si¢ szkota otworzyta si¢ na ucznidow niepelnosprawnych oraz posiadajacych
specjalne potrzeby edukacyjne. Integracja stata si¢ powszechnym zjawiskiem w wiekszo$ci placowek
edukacyjnych. To zjawisko wptyne¢to na pojawienie si¢ nowej formy wspomagania procesu edukacji
0sOb niepelnosprawnych poprzez wsparcie nauczyciela wspomagajacego. Taka forma pomocy
pozwala uczniom posiadajacym specyficzne trudnosci w nauce na realizowanie procesu nauczania w
grupie rowiesniczej z dzie¢mi pelnosprawnymi. Sprzyja to nie tylko integracji 0sob
niepelnosprawnych, ale rowniez korzystnie wptywa na ich postgpy w nauce.

Nauczyciel wspomagajacy z uwagi na specyficzne zadania, jakie naktada na niego
ustawodawca ksztattujac proces wsparcia dla ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnym oraz
niepelnosprawnego, musi prezentowaé¢ nie tylko odpowiednie kwalifikacje poparte zdobytym
wyksztalceniem z zakresu pedagogiki specjalnej, ale takze wlasciwymi cechami osobowosci. Zadania
i obowigzki, ktére na nim spoczywaja wigzg si¢ nie tylko z organizacjg procesu rewalidacji
i wychowania ucznia, ale takze $cistej wspolpracy zarowno z rodzicami, jaki i pozostalymi
specjalistami zaangazowanymi w proces edukacji dziecka niepelnosprawnego. Dlatego tez nauczyciel
wspomagajacy powinien posiada¢ przede wszystkim bardzo rozbudowane kompetencje
interpersonalne oraz umiejetnos¢ pracy w zespole.
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Streszczenie

Niniejsza praca poswiecona jest weryfikacji klasycznej teorii z obszaru psychologii
osobowosci — teorii tozsamosci narracyjnej Dana P. McAdamsa, poprzez analizg zwiazku migdzy
klarownos$cig koncepcji siebie a swiadomos$cig tozsamosci narracyjnej. W tym celu przeprowadzono
badanie korelacyjne dotyczace relacji miedzy tymi zmiennymi. Do pomiaru zmiennych wykorzystano
polska adaptacj¢ Skali Klarownosci Koncepcji Siebie (SCCS) oraz polska adaptacje kwestionariusza
do pomiaru $wiadomosci tozsamosci narracyjnej (ANIQ-PL). W badaniu wzigto udziat 149 osob,
wtym 77 (52%) kobiet (wiek: 14-81; M = 30,37; SD = 11,12). Rozmiar proby oszacowano na
podstawie analizy mocy. Hipoteze pre-rejestrowano. Cze$¢ teoretyczna badania oparto o klasyczna
teori¢ tozsamosci narracyjnej McAdamsa. Analiza statystyczna wykazata brak istotnego zwigzku
miedzy klarownoscig koncepcji siebie a $§wiadomosciag tozsamo$ci narracyjnej. Manipulujac
wartos$cig istotnosci p, efekt okazywat si¢ odwrotny od zaktadanego — klarownos¢ koncepcji siebie
negatywnie wigzala si¢ ze S$wiadomo$cia tozsamos$ci narracyjnej, tym samym przeczac
sformutowanej hipotezie. Wyniki zostaty krytycznie omoéwione.

1. Wstep

1.1 Teoria tozsamosci narracyjnej Dana P. McAdamsa

Teoria tozsamos$ci narracyjnej, rozwinigta przez Dana P. McAdamsa, jest kluczowym
elementem zrozumienia konstrukcji osobowosci czlowieka. McAdams (2001) postuluje, ze
tozsamo$¢ jednostki ksztattuje si¢ poprzez tworzenie i opowiadanie historii o swoim zyciu. Narracje
te taczg przesztosc, terazniejszos¢ i przysziosé, nadajac sens i spojnos¢ do§wiadczeniom zyciowym.
Tozsamos$¢ narracyjna nie jest jedynie zbiorem wspomnien, lecz dynamicznym procesem tworzenia
spdjnej opowiesci, ktéra pomaga jednostce zrozumie¢ siebie i swoje miejsce w swiecie (McAdams
2013). Wedlug McAdamsa, narracja zycia jednostki sklada si¢ z trzech gléwnych komponentow:
motywow tematycznych, struktury fabularnej oraz przekonan autobiograficznych. Motywy
tematyczne dotycza glownych tematow i watkow przewijajacych si¢ przez histori¢ zycia jednostki,
takich jak osiggnigcia, relacje migdzyludzkie, czy moralno$¢. Struktura fabularna odnosi si¢ do
sposobu, w jaki wydarzenia sg uporzadkowane i przedstawione, obejmujac kluczowe momenty,
zwroty akcji, punkty kulminacyjne i rozwigzania. Przekonania autobiograficzne to osobiste
przekonania jednostki na temat siebie i swojego miejsca w $§wiecie, ktore sg wyrazane i weryfikowane
poprzez narracj¢ zycia (McAdams i Manczak 2015).

1.2 Swiadomo$é tozsamosci narracyjnej
Swiadomosé tozsamosci narracyjnej jest meta-kognitywna umiejetnoscia, ktéra odnosi sie
do zdolno$ci jednostki do bycia $wiadomg posiadania zyciowych historii oraz postrzegania globalnej
spojnosci autobiograficznych wspomnien. Swiadomo$é ta umozliwia jednostce refleksje nad swoimi
doswiadczeniami i ich integracj¢ w spdjna narracjg. Kwestionariusz ANIQ-PL (Awareness of
Narrative ldentity Questionnaire-PL), zaadaptowany przez Soroko i in. (2019), stuzy do pomiaru tej
zmiennej, czerpiac przy tym z koncepcji McAdamsa (2001).
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Tozsamos$¢ narracyjna, wedtug McAdamsa, jest rozwijajaca si¢ opowiescia o Ja, tworzong
przez jednostke, aby zapewni¢ sobie poczucie celu i koherencji wlasnego zycia w réznych rolach,
faczac konstrukcje przesztosci, terazniejszosci i przysztosci (McAdams 2001). Przyczynia si¢ ona do
poczucia celu i sensu zycia oraz jedno$ci w czasie i miedzy sytuacjami (integracja diachroniczna
i synchroniczna do$wiadczen). Tozsamo$¢ narracyjna ma zwigzek z psychologicznym dobrostanem
i zdrowiem psychicznym, szczegdlnie w aspekcie egzystencjalnym, zwigzanym z poczuciem
celowosci oraz ciaglosci zycia (Adler 1 in. 2008). Procesy, ktore ksztattuja tozsamos¢ narracyjna,
wigzg si¢ z przyjeciem obserwujacej perspektywy wobec wiasnych — subiektywnie waznych — doznan
i zdarzen oraz podjgciem proby ich opisania, rozpoznania emocji oraz refleksji nad nimi. W procesach
wnioskowania autobiograficznego, ktore prowadza do tozsamos$ci narracyjnej, osoba wigze
wydarzenia z Ja. Pasupathi i Mansour (2006) identyfikuja dwie najczgséciej spotykane formy takich
powigzan: zwiazek stabilny — zdarzenie jest wyjasniane lub ilustrowane tym, ze kto$ posiada jakie$
cechy, oraz zwigzek zmiany — zdarzenie spowodowato zmian¢ w Ja lub kto§ odkrywa w sobie
nierozpoznawana dotychczas whasciwos¢. Swiadomosé tozsamosci narracyjnej moze odgrywaé role
waznej zdolnosci metapoznawczej, oznaczajacej rozumienie, ze do§wiadczenia osoby moga by¢
reprezentowane jako znaczaca opowies¢ o Ja. Hallford i Mellor (2015) sugeruja, ze sama §wiadomos$¢
posiadania opowiesci na temat Ja, ktora daje spdjnos¢ i znaczenie zyciu, peitni adaptacyjng funkcje.
Niezdolno$¢ do postrzegania zycia w perspektywie narracji i1 koherencji wspomnien
autobiograficznych moze by¢ wskaznikiem braku spojnosci i pofragmentowania w obregbie Ja, co
moze wptywaé negatywnie na projektowanie przysztosci (Kober i in. 2015). Swiadomos¢ tozsamosci
narracyjnej jest istotnym aspektem zrozumienia siebie i swojego miejsca w §wiecie, co przektada sie
na wyzszy poziom psychicznego dobrostanu i lepsze funkcjonowanie spoteczne (McAdams 2013;
McAdams i Manczak 2015).

1.3 Klarownos¢ koncepcji siebie a §wiadomos$¢ tozsamosci narracyjne;j

Klarownos$¢ koncepcji siebie (ang. self-concept clarity) odnosi si¢ do stopnia, w jakim
przekonania na temat wtasnego Ja sg jasno okreslone, spojne i stabilne (Campbell i in. 1996). Jest to
wazny aspekt zdrowia psychicznego i emocjonalnego, wplywajacy na poczucie wlasnej wartosci oraz
zdolno$¢ do podejmowania decyzji. Klarowno$¢ koncepcji siebie jest zwigzana z lepszym
przystosowaniem spotecznym, nizszym poziomem stresu oraz wigksza satysfakcja z zycia (Lodi-
Smith i DeMarree 2018). Narracyjna tozsamos$¢, jak omoéwiono wczesniej, jest procesem, w ktorym
jednostka tworzy spdjna opowies¢ o swoim zyciu, taczac przeszio$é, terazniejszo$¢ i przysztosé
W sposob, ktory nadaje sens doswiadczeniom zyciowym (McAdams 2013). Swiadomosé tej
tozsamo§ci narracyjnej, czyli umiejetno$¢ rozumienia i integrowania wlasnych doswiadczen w spojna
opowiesé, jest kluczowa dla poczucia jednosci i spojnosci Ja.

1.4 Zwiazek migedzy klarowno$cig koncepcji siebie a $wiadomoscig tozsamosci narracyjnej

Badania sugeruja, ze istnieje silny zwigzek miedzy klarownoscia koncepcji siebie
a swiadomoscia tozsamosci narracyjnej. Jiang i in. (2020) wskazuja, ze klarowno$¢ koncepcji siebie
jest fundamentem dla rozwijania tozsamo$ci narracyjnej. W badaniach wykazano, ze osoby z wyzsza
klarowno$cig koncepcji siebie majg lepiej rozwinieta narracyjng tozsamos¢, co prowadzi do wiekszej
spojnosci w postrzeganiu wlasnych doswiadczen zyciowych. Osoby z wyzszg klarownoscig koncepcji
siebie sg w stanie lepiej zrozumie¢ i opowiedzie¢ swoje zycie w sposdb, ktory nadaje sens ich
doswiadczeniom i wspiera ich dobrostan psychiczny. Schwartz i in. (2017) wskazuja, Ze rozwijanie
zintegrowanej opowiesci zyciowej, w obliczu trudnos$ci i wyzwan, prowadzi do wigkszej klarownosci
koncepcji siebie. Klarowno$¢ ta jest zwiazana z lepszym przystosowaniem i zdolnoscia do radzenia
sobie z trudno$ciami zyciowymi. Dirghangi i Wong (2022) w swoich badaniach nad rolg narracyjnej
tozsamos$ci w stabilno$ci Ja wskazuja, ze narracyjna tozsamos$¢ petni funkcje strukturalng, pomagajac
jednostkom utrzyma¢ spdjnos¢ Ja w obliczu zmian i wyzwan. Zgodnie z teorig tozsamosci
narracyjnej, narracje leza u podstaw silnego poczucia siebie, poniewaz jednocza i integruja tozsamosé
(McAdams 2008). Podazajac ta logika, stabilne i koherentne przekonania o sobie (Campbell i in.
1996) powinny wigza¢ si¢ ze $wiadomoscig narracji zyciowych. Wzajemne oddziatywanie tych
dwoch konstruktow jest wiec kluczowe dla zdrowia psychicznego i adaptacyjnego funkcjonowania
jednostki, poniewaz narracyjne przetwarzanie doswiadczen zyciowych wspiera spojnos¢
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i zrozumienie siebie, co w rezultacie przyczynia si¢ do lepszego radzenia sobie z wyzwaniami
zyciowymi (Schwartz i in. 2017).

1.5 Hipoteza badawcza

W niniejszym artykule przyjeto zatozenia teorii tozsamosci narracyjnej McAdamsa i na jej
podstawie przewiduje si¢, ze samo§wiadomos$¢ tozsamosci narracyjnej bedzie pozytywnie zwigzana
z klarownoscia koncepcji siebie. Hipoteza zostala sformutowane nastgpujgco: Istnieje pozytywny,
dodatni zwigzek miedzy §wiadomoscia tozsamosci narracyjnej a klarownoscia koncepcji siebie.

2. Material i metody

2.1 Charakterystyka badanej grupy

W celu ustalenia wielko$ci proby przeprowadzono analize¢ mocy w programie G*Power.
Procedur¢ oparto o $rednig warto$¢ efektu w naukach spotecznych, czyli r = 0,21 (Lovakov
i Agadullina 2021). Wykazano, ze przy mocy statystycznej 0,80 i alfie rownej 0,05, minimalny
rozmiar proby powinien sktada¢ si¢ z 136 uczestnikow. Ostatecznie w probie znalazto si¢ 149 osob,
w tym 77 kobiet (52%) 1 72 mgzczyzn (48%). Wick osob badanych miescit si¢ w kohorcie od 14 do
81 lat — $rednia dla wieku wyniosta 30 lat (M = 30,37; SD =10,74).

2.2 Procedura badania

Hipoteza oraz plan badania zostaly zawczasu prerejestrowane, protokoét jest dostgpny pod
tym linkiem: https://aspredicted.org/hp5cc.pdf. Badanie zrealizowano w formie online (Microsoft
Forms). Do 0s6b badanych docierano przez strony internetowe i portale spolecznosciowe typu
Facebook, czy Instagram. Doboér proby mial wige charakter nieprobabilistyczny i dobrowolny,
poniewaz opierat si¢ na zgtoszeniach ochotnikéw. Respondentéw potraktowano zgodnie z etyka
proponowang przez APA. We wstepnym komunikacie zostali oni poinformowani o przebiegu, celu,
anonimowos$ci i dobrowolnosci badania. Osoby niepelnoletnie potrzebowaly zgody opiekuna
prawnego lub rodzica, aby wzia¢ udzial w ankiecie. Nie bylo przewidzianej nagrody za udziat w
badaniu.

2.3 Narzedzia pomiarowe

W badaniu wykorzystano polska wersje kwestionariusza do badania $§wiadomosci
tozsamosci narracyjnej (ANIQ-PL) autorstwa Soroko i zespotu (2019). ANIQ-PL stuzy do pomiaru
stopnia samos$wiadomosci wlasnej tozsamosci narracyjnej. Narzedzie sklada si¢ z 20 pytan.
Kwestionariusz sktada si¢ z czterech podskal: ,$wiadomo$¢”, , koherencja czasowa”, ,koherencja
przyczynowa” i ,koherencja tematyczna”. Im wyzszy wynik ogélny, tym wyzszy stopien
samos$wiadomosci tozsamosci narracyjnej.

Do pomiaru klarowno$ci koncepcji siebie wykorzystano polska adaptacjg¢ Skali Klarownosci
Koncepcji Siebie (SCCS), opracowang przez Suszka wraz z zespotem (2018). SCCS mierzy stopien
pewnosci, stabilnosci i koherencji przekonan 0 sobie (ang. self-beliefs). Catos¢ sktada si¢ z 12 pozycji
testowych, tj.: ,,Ogdlnie mam jasne poczucie tego, kim i czym jestem”, ,,Moje przekonania na temat
samego siebie wydaja si¢ zmienia¢ bardzo czgsto”. Respondenci postuguja si¢ 5-stopniowa skala
odpowiedzi (1 — zdecydowanie nie zgadzam si¢; 5 — zdecydowanie zgadzam si¢). Im wyzszy wynik
ogo6lny, tym wyzsza klarowno$¢ koncepcji siebie.

3. Wyniki
Statystyki opisowe, testy normalnos$ci i korelacje migdzy zmiennymi obliczono w pakiecie
statystycznym STATISTICA-13.

3.1 Statystyki opisowe

W Tab.1 zaprezentowano podstawowe statystyki opisowe dla wynikéw uzyskanych
w ANIQ-PL i SCCS. Testy W Shapiro-Wilka wykazaty, ze rozktady dla ANIQ-PL (W = 0,94; p <
0,001) i SCCS (W = 0,99; p < 0,001) istotnie odbiegaja od normalnosci. Jednak wspotczynniki
skosnosci 1 kurtozy (mieszczace si¢ w przedziale od -1 do 1; patrz: Tab.1) wskazuja na wzgledna
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symetri¢ i koncentracj¢ wynikow; mozna wigc przyjaé, ze sg one zblizone do rozktadow normalnych.
Ponadto, duzy zbior danych (N > 100) uzasadnia zastosowanie statystyk parametrycznych, czyli
korelacji liniowej r-Pearsona.

Tab.1. Statystyki opisowe dla ANIQ-PL i SCCS (N = 149).

. . alfa-
Zmienna M (SD) Skos$nos¢ Kurtoza Cronbacha
1. Sw1af10mosc tozsamosci 125,75 (35.56) 0,53 028 0.94
narracyjnej
2. Klarowno$¢ koncepcji siebie 36,69 (7,91) 0,43 -0,21 0,80

3.2 Testowanie hipotezy

W celu weryfikacji postawionej hipotezy, przeprowadzono analiz¢ korelacji liniowej r-
Pearsona. Postulowany efekt okazat si¢ nieistotny statystycznie (r = -0,14; p > 0,05). Manipulujac
wartoscig istotnosci p, efekt okazat si¢ odwrotny od zakladanego, bowiem klarownos¢ koncepcji
siebie negatywnie wigzata si¢ ze $wiadomoscia tozsamosci narracyjnej (r = -0,14; p = 0,08), tym
samym przeczac sformulowanej hipotezie.

4. Dyskusja i wnioski

Wyniki przeprowadzonego badania wykazaly negatywny zwigzek miedzy klarownoscia
koncepcji siebie a $wiadomo$cig tozsamosSci narracyjnej, co jest sprzeczne z klasyczng teorig
tozsamosci narracyjnej McAdamsa (2001). Jednym z mozliwych wyjasnien tego wyniku jest
specyfika konstruktu §wiadomosci tozsamosci narracyjnej (Soroko i in. 2019). Osoby z wysoka
$wiadomoscig narracyjng moga bardziej angazowac¢ si¢ w refleksj¢ nad swoimi do§wiadczeniami, co
moze prowadzi¢ do zwigkszonej ruminacji i samo$§wiadomosci, a w efekcie do nizszej klarownos$ci
koncepcji siebie (Campbell i in. 1996; Willis i Burnett 2016). Badania wskazuja, ze klarowno$¢
koncepcji siebie jest negatywnie zwigzana z neurotyzmem, ruminacjami oraz neurotyczng
samos$wiadomoscig, co potwierdzajg wyniki dotychczasowych badan (Katz 2016; Suszek i in. 2018).
Neurotyczne osoby majg tendencje do nadmiernej introspekcji i kwestionowania swoich przekonan
(Costa i McCrae 2005), co negatywnie wpltywa na stabilno$¢ i spojno$é ich koncepcji siebie.
Negatywna korelacja migdzy swiadomoscig tozsamosci narracyjnej a klarownoscig koncepcji siebie
moze by¢ wynikiem przecigzenia poznawczego i emocjonalnego. Wysoka swiadomos$¢ narracyjna
moze prowadzi¢ do nadmiernej introspekcji, co z kolei wplywa negatywnie na spdjnos¢ i stabilnosc
przekonan o sobie. Wyniki te sugeruja, ze dalsze badania powinny uwzgledniaé¢ ztozonos¢ relacji
mi¢dzy tymi konstruktami. Istnieje potrzeba bardziej zlozonego modelu teoretycznego, ktory
uwzglednialby rézne czynniki wplywajace na te konstrukty, aby lepiej zrozumie¢ mechanizmy ich
wzajemnego oddziatywania.

Ograniczeniem badania jest specyfika badanej grupy, ktora skladata si¢ z ochotnikow
rekrutowanych przez internet. Proba nie byla reprezentatywna dla ogoélnej populacji. Niemniej,
uzyskane wyniki sg wazne zarowno z perspektywy teoretycznej, jak i praktycznej. Sugerujg, ze
istnieje potrzeba rewizji niektoérych postulatow klasycznej koncepcji osobowosci — teorii tozsamosci
narracyjnej McAdamsa. Wyniki te mogg rowniez mie¢ znaczenie kliniczne, sugerujac, ze interwencje
majace na celu zwigkszenie klarownosci koncepcji siebie nie powinny skupiaé si¢ na
rozpamietywaniu i ,,rozszerzaniu” $wiadomosci narracyjnej, poniewaz otrzymane dane po prostu
przecza zatozeniu, iz osobiste narracje stabilnie ,,zakotwiczaja” koncepcje siebie (McAdams 2008).
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Streszczenie

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie zagadnien zwigzanych z oddzialywaniem
architektury na cztowieka w oparciu o koncepcje filozoficzng Michela Foucaulta. Wspotczesnie coraz
wiecej ludzi mieszka w miastach, czyli przestrzeniach zaprojektowanych przez innych ludzi. Nasza
interakcja ze $§wiatem zewnetrznym jest posrednia i opiera si¢ na kontakcie z materializacja mysli
innych os6b w formie przestrzeni architektonicznych. Idee wpisane w architekture wptywaja nie tylko
na wyglad obiektow, ale roéwniez moga ksztaltowaé zachowania uzytkownikéw.Stworzona przez
Michela Foucaulta teoria panoptyzmu ukazuje mozliwy sposoéb ujarzmiania jednostki
i spoteczenstwa. Nazwa tej koncepcji zostata zainspirowana projektem wiezienia zaproponowanego
przez Jeremy’ego Benthama, o nazwie Panoptykon. Model wi¢zienia obrazowo pokazuje, jak bycie
widzialnym wptywa na dziatanie jednostki. Koncepcja filozoficzna Foucaulta stata si¢ podstawa do
badan nad analogicznym wptywm, jaki wspolczesna architektura wywiera na czlowieka.
Przeprowadzone badania pokazujg, ze ten model kontroli jednostki zastosowany w Panoptykonie
moze by¢ wykorzystany w obiektach wspotczesnych o roéznej funkcji i skali, a nawet w urbanistyce,
prowadzac do powstania Paoptycznego spoteczenstwa poddanego samoujarzmieniu. Odpowiednio
zaprojektowana przestrzen architektoniczna daje ogromny potencjal do sprawowania kontroli
i wladzy nad konkretnymi ludzmi oraz catymi spoteczenstwami. Architektura zatem nie tylko tworzy
przestrzen, ale takze kontroluje i formuje zycie spoteczne.

1. Wstep

Wspotczesnie ponad potowa swiatowej populacji ludzi zamieszkuje miasta i liczba ta stale
ro$nie. Funkcjonujac w przestrzeni miejskiej, nieustannie mamy kontakt z materializacja mysli
projektantow w formie budynkéw, drog, obiektow inzynierskich, malej architektury oraz
zaprojektowanej zieleni. W obrgbie miasta wigkszo$¢ terenow zostata skrupulatnie zaprojektowana,
a tereny naturalne stanowia zdecydowana mniejszos¢. Augustyn Banka, zajmujacy si¢ psychologia
srodowiskowa, okresla przejscie ze stanu naturalnego w stan zurbanizowany jako przejscie od
interakcji bezposredniej cztowieka ze Srodowiskiem do interakcji zmediatyzowanej. Dotyczy to
kontaktow z przedmiotami bedgcymi wytworem ludzi, a cztowiek znajdujacy si¢ w miescie przebywa
wylacznie w przestrzeniach zaprojektowanych przez innych — architektow, urbanistow, inzynierdw,
projektantdw wnetrz, mebli, czy krajobrazu.

Projektanci w trakcie pracy tworczej staraja si¢ tworzy¢ imponujace, nowoczesne obiekty,
ktore idealnie wpisuja si¢ w przeznaczone dla nich miejsce. Waznym aspektem procesu projektowego
jest idea przySwiecajaca tworcy. Jej treS¢ wplywa na ostateczny ksztalt dzieta i jego cechy
przestrzenne. Czy jednak idea moze oddziatywa¢ réwniez na uzytkownikéw i wptywaé na ich
dziatania? Takie dziatanie mogloby umozliwia¢ kontrolowanie i programowanie dzialan ludzi
i spoteczenstw, co w konsekwencji stanowiloby zagrozenie w przypadku materializacji idei
0 negatywnym charakterze.
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O oddziatywaniu architektury powszechnie wypowiadaja si¢ architekci, podkreslajac jej
znaczacy wplyw na ludzi, czyli uzytkownikéw konkretnych obiektow. Stefanja Zahorska
W czasopi$mie ,Architekt” z 1926 roku, piszac o Mig¢dzynarodowej Wystawie Architektury
w Warszawie, zwracala uwagg na to, ze architektura ma ogromny wptyw na to, jak zyjemy. Nie jest
wiec tylko biernym tlem definiujacym sposob korzystania z obiektu, lecz jednocze$nie ma tak duzy
wplyw, ze moze ksztaltowaé zycie, czyli wplywaé¢ na jego wyglad. ,Trzeba zrozumieé, ze
architektura przez to, ze stwarza niejako teren zycia, moze to zycie ksztaltowac.” (Zahorska 1926)
Kolejnym architektem zwracajagcym uwage na to zagadnienie byt Le Corbusier, ktory w ksiazce
W strong architektury, tak pisze o pracy architekta: ,,...poprzez formy dociera do naszych zmystow,
budzac plastyczne emocje; tworzone przez niego relacje wywotuja w nas gleboki oddzwigk,
przekazuje miarg porzadku zestrojonego z porzadkiem $wiata, wptywa na ruch naszego serca
i umyshu...” (Corbusier 2012) Architektura moze wptywac na nasze serce i umyst, co w konsekwencji
prowadzi do wplywania na nasze decyzje i dziatania. Poza architektami o odzialywaniu architektury
wypowiadali si¢ rdwniez politycy, ktorzy odpowiadaja za ksztalt obowigzujacego prawa, ktore
okresla form¢ wiadzy. Winston Churchill w swoim przemoéwieniu w 1943 roku powiedzial:
,.Ksztattujemy nasze budynki, a p6zniej one ksztattuja nas.” Takze tutaj widac, jaki potencjat drzemie
w architekturze, ktora moze oddziatywac na ludzi i wptywac na ich czyny.

Jak wida¢, oddziatywanie architektury jest powszechnie dostrzegane i badane. Ciekawym
zagadnieniem jest rowniez sposob, w jaki architektura, oddziatujac, wplywa na zachowania
cztowieka, a w konsekwencji na cate grupy ludzi oraz spoteczenstwa. O tym problemie pisze Robert
Baretkowski w artykule Mroczna strona architektury. Wladza nad przestrzeniq a kontrola
spoleczenstwa. Stawia on hipoteze, ze architektura stanowi narzedzie do sprawowania wiadzy
i politycznej dominacji nad ludzmi. (Baretkowski 2019) Osoby znajdujace sie najwyzej w hierarchii
odpowiadaja za system prawny, ktory determinuje konkretne ingerencje przestrzenne w istniejace
uktady urbanistyczne. W konsekwencji prowadzi to do osiggniecia zamierzonego celu i kreowania
przestrzeni architektonicznej, ktora ma moc oddzialywania i zniewolenia spoteczenstwa.

W niniejszej pracy postaram si¢ przedstawi¢ jeden z mechanizmow przestrzennych, jaki
moze by¢ stosowany w celu sprawowania wladzy nad spoteczenstwem i wplywania na jego
zachowanie. Metoda badawcza polega na analizie koncepcji filozoficznej Michela Foucaulta,
a nastepnie na poszukiwaniu materializacji przestrzennej tej koncepcji, ktorej oddziatywanie ma
analogiczny charakter. Dzigki temu bedziemy w stanie opisa¢ doktadny sposob oddziatywania pewnej
grupy obiektow architektonicznych na podstawie koncepcji filozoficzne;j.

2. Panoptyzm Michela Foucaulta - zagadnienie ujarzmienia

Michel Foucault urodzit si¢ w 1926 roku, a zmart w 1984 roku. (Coreth i in. 2004) Byt
francuskim filozofem, w latach 1970-1984 sprawowat stanowisko profesora w Collége de France
w katedrze ,,Historii systemoéw myslenia”. Jego najwazniejsze dzieta to Historia szalenstwa w dobie
klasycyzmu (1961), Narodziny kliniki (1962), Nadzorowa¢ i karaé. Narodziny wiezienia (1975),
Historia seksualnosci (1976, 1984, 1984). W swoich badaniach cze¢sto skupial si¢ na patologicznych
zjawiskach jak przestepczo$¢ czy szalenstwo. Zjawiska te zwigzane byly z izolacja konkretnej grupy
ludzi w spoteczenstwie, a przez to ich uprzedmiotowieniem i czesto ujarzmieniem.

Ciekawa koncepcja, jaka prezentuje Foucault, jest panoptyzm, zwigzany z ujarzmieniem
spoteczenstwa i dzigki temu sprawowaniem nad nim wiladzy. Znaczacym elementem tej koncepcji
jest wzrok innego i bycie widzialnym.? Wzrok innej osoby posiada ogromng site do sprawowania
wladzy nad innym czlowiekiem, a bycie widzianym czg¢sto nas krgpuje i zmusza do zachowan
akceptowalnych spotecznie i takich, ktore sg od nas wymagane w danej sytuacji. Miejsca w strukturze
miasta, ktore sa pozbawione tego nadzoru, czgsto staja si¢ miejscem patologicznych zachowan
i narodzin przestgpczosci lub po prostu uczucia dyskomfortu mieszkancoéw. Przyktadem moga by¢
nieprzezierne ekrany akustyczne czy tez przej$cia podziemne, ktore wzbudzaja negatywne odczucia
uzytkownikdw, szczegodlnie w nocy. ,,Architektura, jako czynnik wyzwalajacy lek i umozliwiajacy
rozwijanie zachowan agresywnych. Architektura moze prowokowa¢ zachowania i poglebiaé Iek,
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mimo iz nie jest jego pierwsza przyczyna.” (Banka 2016) Mozna powiedzie¢, ze wladza ukryta jest
w wzroku innej osoby i z niego wynika. Filozof David Michael Levin piszac o wzroku, opisuje go
jako zmyst nastawiony na autonomig¢ i posiadanie wladzy. ,,Wola wladzy jest we wzroku niezwykle
silna. Jest w tym zmysle bardzo mocna tendencja do chwytania i zatrzymywania, do urzeczowiania
i yymowania w cato$¢: sktonno$¢ do tego, aby dominowaé, zabezpiecza¢ i kontrolowaé, ktora
ostatecznie, poniewaz byla intensywnie propagowana, wytworzyta rodzaj niepodwazanej przez
nikogo hegemonii w naszej Kkulturze i dyskursie filozoficznym, ustanawiajac, w porozumieniu
z instrumentalng racjonalno$cia naszej kultury 1 technologicznym charakterem naszego
spoteczenstwa, okulocentryczng metafizyke obecnosci.” (Levin 1993)

Foucault uwaza, ze struktura spoteczna oraz hierarchiczne rozdysponowanie wtadzy, ktore
mozemy w niej obserwowac, sa kluczowymi elementami ksztattowania jednostki i kontrolowania jej.
Nie bez znaczenia jest tutaj architektura i urbanistyka, ktoére wedlug filozofa maja w tym procesie
znaczacy udzial i pomagaja w sprawowaniu kontroli. Poza cechami estetycznymi i funkcjonalnymi,
architektura zaczyna by¢ postrzegana przez pryzmat jej zdolnosci do ksztalttowania przestrzeni opartej
na konkretnych ideach, ktére nastepnie wpltywaja na postepowanie uzytkownikow. , Kwestia
architektury, shuzacej juz nie tylko zwyczajnego ogladania (przepych patacéw) badz nadzorowania
zewngtrznej przestrzeni (geometria fortecy), ale umozliwiajacej sprawowanie wewnetrznej kontroli,
drobiazgowej i precyzyjnej, zapewniajacej widocznosc¢ tych, ktorzy si¢ znalezli w jej obrebie; mowiac
ogo6lniej, kwestia architektury, ktora bytaby czynnikiem transformacji jednostek: ma oddzialywaé na
tych, ktérym daje schronienie, zapewnia¢ panowanie nad ich prowadzeniem si¢, pozwala¢ im odczué
efekty wiadzy, podporzadkowaé ich poznaniu, modyfikowaé ich.” (Foucault 2009) Przestrzenie
architektoniczne posiadaja potencjal do sprawowania wtadzy, ktéry wynika z odpowiedniego ich
uksztattowania. Takie dziatanie prowadzi do manipulowania jednostka i modyfikacji jej zachowan.
HInstytucje dyscyplinarne wydality z siebie maszyneri¢ kontrolna, ktoéra dziata jak mikroskop
przyzwoito$ci; subtelne i analityczne podzialy, dokonywane przez nie, otoczyly ludzi aparatem
obserwacji, rejestrowania i tresury.” (Foucault 2009) Duze znaczenie ma tutaj wiedza o tym, jaki
ujarzmi¢ i podporzadkowac¢ sobie jednostke. Wiedza i wladza bylyby tutaj Scisle powiazane, a zasady
ksztattowania architektury o takich cechach sa bardzo pozadane i daje duze mozliwos$ci sprawowania
wiasciwej kontroli nad spoteczenstwem. Ujarzmienie wedlug Foucaulta moze mie¢ charakter
fizyczny lub niematerialny w formie idei, w tym wypadku idea okreslona bytaby poprzez formy
przestrzenne. (Foucault 2009)

3. Panoptykon — przestrzenny obraz koncepcji panoptyzmu

Panoptykon stanowi materializacj¢ idei panoptyzmu opracowanej przez Foucaulta w postaci
architektonicznej formy. Nazwa koncepcji wigzienia stanowila inspiracje dla samej nazwy teorii
Foucaulta. Z pewnoscia nie jest to przypadkowe dzialanie, poniewaz pomiedzy modelem wigzienia
a koncepcja Foucaulta wida¢ wiele odniesien. Panoptykon zostal opracowany przez Jeremy’ego
Benthama. Wigzienie zaprojektowane jest na rzucie pierscienia z celami rozlokowanymi po jego
obwodzie. Kazda cela posiada okno o szeroko$ci pomieszczenia w $cianie zewngtrznej, a w §cianie
wewngetrznej zastosowano rozwigzanie umozliwiajagce obserwacje wngtrza celi przez straznika.
Osadzony jednak nie jest w stanie zobaczy¢ wiezy straznika ze wzgledu na duzg odlegtos¢ i mrok
panujacy we wnetrzu obiektu. Wieza ta znajduje si¢ w centralnym punkcie rzutu i umozliwia
obserwacj¢ kazdej celi zlokalizowanej w wigzieniu. Zewngtrzne §wiatlo sprawia, ze straznik
z tatwos$ciag moze obserwowac kazda cele i zachowanie osadzonego w niej wi¢znia. (Foucault 2009)

Uktad przestrzenny wigzienia ma na celu wzbudzenie w wi¢zniach trwatego poczucia bycia
widzianym. Prowadzi to do pojawienia si¢ wtadzy, ktora funkcjonuje i trwa w sposob automatyczny
i mechaniczny — wynika z sytuacji przestrzennej, w ktorej znalezni si¢ osadzeni. Do ujarzmienia
dochodzi automatycznie, ze wzgledu na poczucie bycia obserwowanym poprzez wzrok, ktory
sprawuje nad nim nadzér. Co ciekawe, osadzeni podlegaja wiadzy, ktéorg sami kreuja w swojej
$wiadomosci, to oni utrzymuja trwanie tej wladzy i wlasne ujarzmienie, ktére w tym przypadku
mogliby§my nazwaé samoujarzmieniem, uwidaczniajagcym si¢ pod wplywem specyficznych
warunkow architektonicznych. Proces ten jest niezalezny od obecno$ci straznika w wiezy, nawet gdy
go tam nie ma, osadzeni nie maja pewnosci, czy sa3 w danym momencie obserwowani ze wzgledu na
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uwarunkowania przestrzenne wi¢zienia. W zwigzku z tym muszg zaktadaé, ze w kazdej chwili czujne
oko straznika skupione jest wiasnie na ich celi. To prowadzi do poczucia ciaglego nadzoru
i obserwacji. To wilasnie dziatanie przestrzeni architektonicznej jest kluczowe w tym modelu
wiezienia. Odpowiednia forma stanowi narz¢dzie wladzy, ktore reguluje zachowania wigzniow. Jak
pisal Foucault: ,Panoptykon jest maching rozdzielajaca zwiazek ,,widzie¢ — by¢ widzianym”:
W obwodowym pierscieniu jest si¢ w pelni widzialnym, nic nigdy nie widzac. Z wiezy centralnej
widzi si¢ wszystko, nigdy nie bedac widzianym.” (Foucault 2009) Mozliwo$¢ bycia obserwowanym
prowadzi do samoujarzmienia wi¢zniow, a w konsekwencji do samokontroli swoich zachowan.
Osadzeni sami staja si¢ swoimi straznikami i kontrolujg sposob, w jaki postepuja.

4. Panoptyzm w architekturze

Model wiezienia Panoptykonu prezentuje ciekawe zalezno$ci przestrzenne architektury,
dzigki ktorym mozemy wplywaé na zachowania ich uzytkownikéw poprzez samoujarzmienie.
Oczywiscie koncepcje panoptyzmu, mozemy rowniez dostrzec w budynkach o innej funkcji, a nawet
w przestrzeniach urbanistycznych. W przestrzeniach architektonicznych rozumianych jako
wszelkiego rodzaju formy architektoniczne i uktady z nich powstate, tworzace przestrzenie
urbanistyczne, mozemy dostrzec dwie gldwne tendencje zwigzane z panoptyzmem, czyli byciem
obserwowanym i wladza nad jej uzytkownikami, jaka z tego wynika. Budynki mogg by¢ traktowane
jako wieze straznice lub jako cele wigzienne.

Pierwsza grup¢ stanowiag budynki, ktérych sposob funkcjonowania jest podobny do wiezy
strazniczej. Do tej grupy zaliczymy obiekty, z ktéorych mozemy by¢ obserwowani. Oczywiscie kazdy
budynek posiadajacy okna w jakim$ stopniu stanowi wieze obserwacyjng, jednak pewne
uwarunkowania przestrzenne zwickszaja moc oddziatywania niektérych z nich. Ta roznica jest
widoczna poréwnujagc domy jednorodzinne z budynkami mieszkalnymi wielorodzinnymi. Te
pierwsze przeznaczone sg dla matej grupy oséb stanowigcych rodzing, a teren wokot obiektu
najczgsciej nie jest dostepny dla postronnych ludzi. Jednak w przypadku zabudowy wielorodzinnej
sytuacja wyglada catkiem inaczej, obiekt przeznaczony jest dla duzej grupy ludzi, ktérzy czgsto nawet
si¢ nie znajg, a dodatkowo teren wokot budynkoéw jest otwarty dla postronnych oséb. Dzigki temu
osoby znajdujace si¢ w okolicy obiektu moga by¢ obserwowane przez osoby znajdujgce si¢ w swoich
mieszkaniach. Taka $§wiadomo$¢é prowadzi do samoujarzmienia osdb bedacych w zasiegu wzroku
mieszkancow.

Ten sposob oddziatywania budynkéw mieszkalnych wida¢ szczegélnie na przyktadzie
modernistycznych zatozen zabudowy mieszkaniowej wielorodzinnej, w ktorej zastosowano
punktowy model obiektow mieszkaniowych. W takich przypadkach mamy do czynienia z wysokimi
wiezami mieszkalnymi zlokalizowanymi w $rodku zielonych, otwartych terenow, stanowigcych
idealne miejsce do obserwacji okolicznego terenu z okien mieszkan. Takie uwarunkowania
przestrzenne moga prowadzi¢ do negatywnych wrazen w cztowieku, jak poczucie wewnetrznego
napigcia czy tez niepewnos$ci. Odczucia tego typu bylyby spowodowane mozliwo$cig bycia
obserwowanym przez innych, ktorych intencje nie zawsze sa nam znane. Oczywiscie w tej wiezy nie
ukrywa si¢ straznik bacznie obserwujacy otoczenie, ale uzytkownik, ktéry przez okna moze
obserwowac najblizszg okolicg i w ten sposéb sprawowaé nad nig kontrole. Osoby znajdujace si¢ w
obrgbie wzroku mieszkancow zmuszone sg do kontrolowania swoich zachowan, co prowadzi do
ujarzmienia podobnego jak w przypadku Panoptykonu. Nawet gdy w budynku nikogo nie ma, osoby
znajdujgce si¢ na zewnatrz musza zaktadac, ze kto$ ich moze obserwowac, poniewaz nie s3 w stanie
tego zweryfikowac.

Przyktadem takiego dzialania obiektow architektonicznych moze by¢ projekt przebudowy
Paryza, czyli tzw. ,,Plan Voisin” zaproponowany w 1925 roku przez architekta Le Corbusiera.
(Trzeciak 1974) Zalozeniem projektu bylo wyburzenie czesci Paryza potozonego na poinoc od
Sekwany. Architekt tlumaczyl to niespelieniem podstawowych potrzeb mieszkahcOw przez
historyczna zabudowg. Zaproponowany uktad urbanistyczny mial geometryczny uktad oparty na
pionowych i poziomych kierunkach. Wysokie wieze mieszkaniowe zatopione byly
w ogdlnodostepnej zieleni. Taki uklad zapewnial mieszkafcom dostep do S$wiatla slonecznego
i zieleni urzadzonej, jednoczenie jednak tworzyt idealne warunki do obserwacji terendw otaczajacych

68|Strona



Badania 1 Rozwdj Mlodych Naukowcodw w Polsce

projektowane budyni. Ta $miata wizja urbanistyczna Le Corbusiera stanowi analogiczny model
przestrzeni wigziennej, w ktorej wszyscy mieszkancy sa wigzniami bacznie obserwowanymi przez
straznika. Takie dziatanie odziera ludzi z prywatnosci i pod§wiadomie wzmacnia wtadz¢ nad nimi.

Kolejng grupa obiektéw architektonicznych, w ktérym mozemy dostrzec analogi¢ do teorii
Foucault, sa budynki o charakterze celi wigziennej. Sa to obiekty, w ktorych jestesmy pozbawieni
prywatnos$ci, a wszystko, co robimy, moze by¢ obserwowane przez innych ludzi znajdujacych si¢ na
zewnatrz budynku. Nie zawsze tez jesteSmy w stanie dostrzec, czy kto$ nas obserwuje. Moze to
wynika¢ z uksztaltowania otoczenia, gestej roslinnosci, elementow, za ktérymi obserwator moze si¢
ukry¢, lub po prostu ze wzgledy na pore dnia. W nocy kazdy obserwator bedacy na zewnatrz obiektu
pozostanie niezauwazony, tymczasem o$wietlone wnetrze obiektu jest tatwe do obserwowania.
Wystepuje tutaj analogiczna sytuacja jak z wigzniem umieszczonym w celi, ktora posiadata okno
W $cianie zewnetrznej 1 wewngtrznym pierscieniu, osadzony z tatwoscia mogt by¢ obserwowany.
Tego typu obiekty najcze$ciej sa wynikiem awangardowej tworczosci architektonicznej, bgdacej
manifestem pogladow danego architekta, pozostawiajac funkcjonalno$¢ na dalszym planie.

Przyktadem takiego obiektu jest budynek bedacy ikong architektury modernistycznej, czyli
Willa Edith Farnsworth w Fox River w USA, zaprojektowana przez Miesa van der Rohe. Architekt
uwazal, ze architektura powinna mie¢ uniwersalny charakter, by¢ pozbawiona indywidualnych cech,
a jej przestrzen powinna by¢ dostosowana do zmieniajgcych si¢ potrzeb jej uzytkownikéw. Gtownym
srodkiem wyrazu byta konstrukcja, aby zapewnic¢ jej wtasciwa ekspozycje Sciany zewngtrzne zostaty
wykonane ze szkla, a plan obiektu posiada tylko niezbedne Sciany wokdt pomieszezen sanitarnych.
(Trzeciak 1974) Budynek otwiera si¢ na otaczajacy krajobraz, jednocze$nie pozbawiajac jego
uzytkownikow prywatnosci.

5. Whnioski

Wykorzystujac koncepcje filozoficzng Michela Foucaulta, jesteSmy w stanie dokonaé
analizy oddziatywania obiektow architektonicznych, w ktorych poprzez analogi¢ mozemy dostrzec
materializacj¢ danej teorii w formie idei zapisanej w przestrzeni. Panoptyzm przedstawia nam jeden
ze sposobow, w jaki architektura moze wplywa¢ na dzialanie jednostki, jak réwniez catego
spoteczenstwa poprzez ujarzmienie. Koncepcje filozoficzng mozemy dostrzec w roznej skali,
poczawszy od mniejszych doméw jednorodzinnych, az do $miatych i wielkich zatozen
urbanistycznych. Niezaleznie od wielkosci obiektow architektonicznych oddziatywanie obiektow
opiera si¢ o te same zasady - poczucie bycia widzialnym. Zachowania ludzi w takim przypadku nie
sa juz swobodne, lecz podporzadkowane regulaminom i oczekiwaniom spotecznym. Architektura
stanowi narzg¢dzie wladzy i jednoczesnie wladzg sama w sobie, ktora, jak pisal Bentham, pozwala
Jreformowa¢ moralno$¢, chroni¢ zdrowie, ozywia¢ przemyst, upowszechnia¢ edukacje, zmniejszac
wydatki publiczne, stworzy¢ niewzruszong ekonomie, rozplataé, zamiast przecina¢, gordyjski wezet
praw dotyczacych biedoty, a wszystko to dzigki prostej idei architektonicznej.” (Bentham 2009)

Takie dziatanie uwidacznia si¢ najlepiej w jednorodzinnych budynkach mieszkalnych z duza
ilocia przeszklen, ktore nie stuza znalezieniu wytchnienia od wzroku innych i relaksu po pracowitym
dniu. Takie rozwigzanie odziera uzytkownika z prywatnos$ci i wystawia go na potencjalne spojrzenia
obserwatorow. Nawet gdy nikt nie patrzy, mieszkancy sg swiadomi, ze w kazdej chwili moga by¢
obserwowani. Jest to taka sama sytuacja jak w Panoptykonie, w ktorym wig¢zniowie sa ciagle
obserwowani, co w konsekwencji prowadzi do wptywu na ich zachowanie i ograniczenie wolnosci
jednostki. Podobne zjawisko obserwujemy w przestrzeniach urbanistycznych, w ktorych
rozmieszczone sg rozne obiekty, w szczegdlnosci budynki mieszkaniowe wielorodzinne. Obiekty te
moga funkcjonowac jako wieze straznicze, z ktorych mozna obserwowac otaczajaca przestrzen.
W konsekwencji tego przestrzenie intensywnie zurbanizowane, jak miasta, nie daja nam wytchnienia
przed wzrokiem innych i stanowig miejsce ciaglego ujarzmienia oraz odzialywania na ludzi tam
przebywajacych. Ciagta inwigilacja i mozliwo$¢ bycia obserwowanym negatywnie wptywa na nasza
kondycje psychiczng. Zjawisko to szczegdlnie nasilito si¢ w okresie modernizmu, gdy powstawaty
ogromne bloki punktowe otoczone zielenia, co moze by¢ jednym z powodéw negatywnego wptywu
tych osiedli na spotecznosci, ktdre tam mieszkaty.
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Architektura i urbanistyka sa symbolami obecnosci cztowieka, nawet w sytuacji, gdy go tam
aktualnie nie ma. Widzac budynek, czujemy si¢ obserwowani, nawet, gdy nie mamy pewnosci, czy
kto$ nas widzi. W zwiagzku z tym architektura w niektdrych przypadkach moze zastepowac obecnosé
innych, przez co sama staje si¢ podmiotem ,,obserwujacym”. Spoleczenstwo w tym przypadku staje
si¢ wiezniem, ktoére samo odpowiada za kontrole 1 respektowanie przepisOw poprzez
samoujarzmienie, ktorego architektura jest zrodtem. W ten sposdb powstaje spoleczenstwo
panoptyczne. Widzimy wigc, ze architektura moze by¢ nosnikiem idei, ktore chcemy w niej zapisac.
W konsekwencji idee te poprzez formy architektoniczne oddziatujg na jej uzytkownikoéw i wptywaja
na dziatania, ktorych si¢ oni dopuszczaja. Architektura nie oddzialuje wyltacznie estetycznie,
prowadzac do roznorodnych doznan, lecz rdwniez wptywa na nasze zachowania, co ukazuje jej
potencjat do posiadania kontroli i sprawowania wiadzy nad ludzmi. Takie oddziatywanie architektury
wigze si¢ roOwniez z ograniczeniem wolnosci jednostki, ktorej dziatania sa czesciowo determinowane
przestrzennie.
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Streszczenie

Wspotczesne mozliwosei technologiczne pozwalaja na coraz odwazniejsze wprowadzanie
elementow naturalnych, takich jak rosliny czy woda, do wnetrz architektonicznych. Dodatkowo,
w obiektach przystosowanych do zasad zrownowazonego rozwoju pojawia si¢ duza ilo$¢ naturalnych
materiatdw  pochodzenia  lokalnego. Poza  korzystnymi aspektami  $rodowiskowymi
i psychologicznymi dla cztowieka, wprowadzanie takich rozwigzan ma pozytywny wplyw na sposob
naszej percepcji architektury, czynigc ja bardziej wielozmystowa. Wedhug teorii filozoficznej
Merleau-Ponty’ego, oddzialywanie na calg game naszych zmystow, a nie redukcja bodZcow
zmystowych wylacznie do wizualnych, ma bardzo korzystny wptyw na uzytkownikow obiektu i ich
funkcjonowanie w $wiecie. Filozof twierdzi, ze ilo§¢ wrazen trafiajacych do roéznych zmystow,
ktérych doswiadczamy, ma wpltyw na zblizenie nas do rzeczywistego obrazu $wiata. Percepcja jest
tym pelniejsza, im bardziej wielozmystowe doswiadczenie jest nam dostepne.

1. Wstep

Oceniajac architekture, czgsto skupiamy si¢ na walorach wizualnych; dominujgce znaczenie
ma kompozycja przestrzenna, to co mozemy oceni¢ za pomoca zmystu wzroku. Najlepsze projekty
wybierane sg na podstawie komputerowych wizualizacji, a ikony architektury prezentowane sg na
zdjeciach w magazynach. Stosowanie takiej redukcji znaczaco splaszcza doznania zmystowe
architektury wylacznie do jednego zmystu. Ciekawa w tym konteks$cie wydaje si¢ fenomenologiczna
koncepcja filozoficzna Maurice’a Merleau-Ponty’ego, ktory poswigca wiele uwagi wielozmystowe;j
percepcji. W tym aspekcie kluczowe jest rowniez nasze cialo, ktore zapewnia nam konkretng
perspektywe, z ktorej mozemy doznawaé S$wiata, a takze jest narz¢dziem pozwalajacym na
wielozmystowe do§wiadczenie rzeczywistosci.

Obecnie coraz wigcej zieleni pojawia si¢ we wngtrzach projektowanych obiektow, czy to
w formie pionowych $cian z roslinnos$cia, czy tez tradycyjnych ogrodow wewnetrznych. Mozliwos$ci
technologiczne pozwalaja rowniez na wprowadzanie wody w formie fontann, sztucznych zbiornikow
wody, a nawet wodospadow. Dodatkowo podkresla si¢ korzysci ptynace ze stosowania naturalnych
materialow, najlepiej takich, ktére wystepuja lokalnie. Jest to zgodne z zasadami ksztaltowania
obiektow budowlanych w duchu zréwnowazonego rozwoju. (Schneider-Skalska 2007) Czesto
wskazuje si¢ na korzysci srodowiskowe i psychologiczne takich rozwigzan, jednak warto rowniez
zastanowi¢ si¢, jaki wptyw maja one na proces percepcji obiektu architektonicznego. W niniejszej
pracy przedstawi¢ zarys pogladow Maurice’a Merleau-Ponty’ego dotyczacych wielozmystowe;j
percepcji, a nastepnie, w oparciu o nie, dokonam analizy konkretnych obiektow architektonicznych
i zastosowanych w nich rozwigzan wykorzystujacych naturalne materiaty i Srodowisko przyrodnicze
do wzbogacenia doswiadczenia percepcyjnego odwiedzajacych je ludzi.
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2. Cialo jako podstawa percepcji $wiata wedlug Maurice’a Merleau-Ponty’ego

Maurice Merleau-Ponty urodzit si¢ w 1908 roku, a zmart w 1961 roku. (Coreth i in. 2004)
Byt francuskim filozofem, ktory w latach 1952-1961 byt profesorem Collége de France. (Coreth i in.
2004) Jego najwazniejsze dzieta to m.in. Struktura zachowania (1942), Fenomenologia percepcji
(1945) i Widzialne i niewidzialne (1964). (Coreth i in. 2004) Merleau-Ponty zajmowat si¢ badaniem
przedrefleksyjnych zwigzkoéw czlowieka ze §wiatem, ktore ksztattuja si¢ w oparciu o cielesng wiedzg
o $wiecie, czyli dane zmyslowe, ktore do nas docieraja. Czlowiek zawsze postrzega S$wiat
w okreslonej cielesnej perspektywie, wynikajacej z micjsca w $wiecie, w ktorym si¢ aktualnie
znajduje. Te uwarunkowania wptywaja na nasze postrzeganie rzeczywistosci. Dane zmystowe, ktore
do nas docieraja, zwigzane sa roéwniez z cielesnymi predyspozycjami ciata i zmystow, ktore
posiadamy. (Migasinski 2001)

Merleau-Ponty uwazat, ze analize intelektualng zawsze poprzedza kontakt ciata ze $wiatem;
widoczne jest wigc jego podejscie zdroworozsadkowe. Kluczowa wiedz¢ w tym kontekscie stanowi
przedrefleksyjne doswiadczenie egzystencjonalne czlowieka bedacego w §wiecie. Nasze subiektywne
doswiadczenie mozemy pdzniej przedstawia¢ w formie doktadnych opiséw, nadajac im obiektywny
charakter. (Gofgbiewska 2004) Pomocne w tym procesie jest postgpowanie opierajgce si¢ na
zdziwieniu nad $wiatem. Powinni$my stara¢ si¢ postrzegal $wiat jak dziecko, bez wstgpnego
do$wiadczenia i wiedzy. Jak pisal Merleau-Ponty: ,,Swiat nie jest tym, co mysle, ale tym, co
przezywam; jestem otwarty na $wiat, w sposob niewatpliwy komunikuj¢ si¢ z nim, ale go nie
posiadam, bo jest on niewyczerpywalny.” (Merleau-Ponty 2001) Fenomenologia jest wigc, ciggtym
procesem zwigzanym z dziatalno$cig podmiotu i sposobie w jaki patrzy on na $wiat. (Merleau-Ponty
2001)

Wiedza przedrefleksyjna wedtug Merleau-Ponty’ego jest dla nas dostgpna dzieki naszej
cielesnosci funkcjonujacej w $wiecie. Jak pisze Merleau-Ponty: ,,Cialo wilasne tkwi w §wiecie tak,
jak serce w organizmie: stale podtrzymuje przy zyciu widzialny spektakl, ozywia go i karmi od
wewnatrz, tworzy z nim pewien uktad.” (Merleau-Ponty 2001) Zauwaza on, ze nasze cialo jest
zwigzane ze Swiatem zewnetrznym siecia relacji, tworzac powiazany uktad. Moje ciato i ruch daja mi
mozliwo$¢ doswiadczenia $wiata i funkcjonowania w nim. To, w jaki sposob postrzegam obiekt
architektoniczny, zalezy wtasnie od predyspozycji mojego ciata. Obraz obiektu powstaje w wyniku
natozenia na siebie informacji z wielu réznych perspektyw. Nasza perspektywa zmienia si¢ wraz
Z naszym przemieszczaniem si¢ po obiekcie, co ciagle dostarcza nam nowych informacji. Dzigki temu
widacé, ze nasze cialo odpowiada za kontakt ze §wiatem i daje nam mozliwos$ci poznawcze. (Merleau-
Ponty 2001)

Postrzeganie przedmiotu uzaleznione jest od naszych cielesnych uwarunkowan, m.in., od
jakosci wzroku, stuchu, naszego czucia. Jakos¢ danych zmystowych, ktore odbieramy, decyduje
0 ilosci informacji, jakie jesteSmy w stanie zebra¢ o konkretnym przedmiocie; nasze cialo stanowi
wigc granice poznawczg otaczajgcego nas $wiata. ,,Dom ma swoje wodociagi, swdj grunt, by¢ moze
swoje szczeliny, ktore ukradkiem powigkszaja si¢ wewnatrz stropow. Nigdy ich nie widzimy, ale on
ma je tak samo, jak widoczne dla nas okna lub kominy.” (Merleau-Ponty 2001) Kazdy obiekt
dostepny jest dla nas tylko z naszej perspektywy, wiec do niektorych jego elementéw jak instalacje
ukryte w ziemi nie mamy dost¢pu. Moje ciato stanowi mdj punkt patrzenia na §wiat, co wigze si¢
Z okreslong perspektywa i mozliwo$ciami narzgdow zmystowych. (Merleau-Ponty 2001)

3. Wielozmyslowa percepcja Swiata

Koncepcje Maurice’a Merleau-Ponty’ego stanowiag podstawe teorii Juhaniego Pallasmy. Jest
on architektem i teoretykiem architektury, a swoje poglady przedstawia m.in. w ksigzce Oczy skory.
Architektura i zmysty. Postrzeganie rzeczywistosci wedlug Pallasmy mozna podzieli¢ na widzenie
peryferyjne i skupione. Widzenie peryferyjne nie skupia si¢ na niczym konkretnym, daje nam oglad
calej sytuacji, odczucie atmosfery miejsca. Wedtug niego to widzenie stanowi prawdziwa istotg
zyciowego doswiadczenia $wiata. ,,Skupiony wzrok konfrontuje nas ze $wiatem, podczas gdy
widzenie peryferyjne zanurza nas w jego ciele.” (Pallasmaa 2022) Postrzeganie skupione nastgpuje
po widzeniu peryferyjnym. Polega ono na skupieniu si¢ na poszczegoélnych elementach i jest
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procesem intencjonalny. Stanowi to pewnego rodzaju analiz¢ refleksyjng rzeczywisto$ci, ktorej
wynikiem jest wiedza o konkretnych przedmiotach. ,,Przed$wiadoma rzeczywistos¢ percepcji, ktora
jest odbierana poza skoncentrowanym wzrokiem, wydaje si¢ o wiele wazniejsza pod wzgledem
egzystencjalnym od ostrego obrazu. Istnieja nawet medyczne badania wykazujace, ze widzenie
peryferyjne ma wyzszy priorytet w naszym systemie percepcyjnym i mentalnym. [...] Widzenie
peryferyjne integruje nas z przestrzenig, podczas gdy widzenie skupione wypycha nas z niej
i zamienia wylgcznie w widzow.” (Pallasmaa 2022) Widzenie peryferyjne stanowi kluczowy sposdb
percepcji architektury, poniewaz daje nam mozliwos¢ najlepszego doswiadczania jej nastroju
i atmosfery, ktorg wytwarza. Pozwala nam ono poczu¢ architekture i sta¢ si¢ jej cze$cia, dzigki czemu
jej specyfika oddziatuje na nas poprzez nasze ciata.

Wrazenia zmystowe, ktorych doswiadczamy w kontakcie z przedmiotami, sa wynikiem
dziatania naszego ciata w $wiecie. Ciato ma tutaj kluczowe znaczenie; dzigki niemu docieramy do
przedmiotéw i mozemy ich doswiadcza¢. Gromadzac w ten sposob rdzne informacje, poznajemy je.
Niezbedne tutaj jest nasze dzialanie, ruch, ktéry pozwala nam do$wiadczaé przedmioty z wielu
perspektyw. Takie postgpowanie zwigzane jest z nasza codzienng egzystencja, ktora nieustannie daje
nam mozliwos¢ do$wiadczania rzeczy w $wiecie. ,,Swiadomo$é jest byciem przy rzeczy za
posrednictwem ciata. [...] Porusza¢ swoim ciatem to zmierza¢ dzigki niemu ku rzeczom, to pozwalaé
mu odpowiedzie¢ na ich wezwanie, ktore dociera do niego bez zadnego przedstawienia.” (Merleau-
Ponty 2001) Nasze dziatanie poznawcze wedtug Merleau-Ponty’ego inicjowane jest przez przedmiot,
ktory nas wzywa. Moze to wynikac z jego funkcji, ktéra w codziennym zyciu jest znaczaca. Nastepnie
ciato daje nam mozliwo$¢ doktadnego ich poznawania z wielu perspektyw, co daje nam obraz
zblizony do rzeczywistego.

Nasza percepcja $rodowiska jest wielozmystowa, jednak nie wszystkie zmysty majg w niej
jednakowy udzial. Czesto uboga przestrzen nie zapewnia wrazen zmystowych dostgpnych dla
réznych zmystow; zazwyczaj przewaza ilos¢ bodzcow wizualnych. Nie jest to korzystne dla percepcji
architektury, poniewaz redukcja zmystowych bodzcow do jednego znaczaco sptyca nasze doznania
estetyczne danej przestrzeni. ,,Kazde wzruszajace doswiadczenie architektury jest wielozmystowe;
jakosci przestrzeni, materiatu, skali s3 mierzone w rownym stopniu przez oko, nos, skore, jezyk,
szkielet i migénie. Architektura wzmacnia doswiadczenie egzystencjalne, jednostkowe poczucie
bycia w $wiecie...” (Pallasmaa 2022) Wazne jest, aby przestrzen byta projektowana
z uwzglednieniem kazdego ze zmystow i po§wigcenia mu odpowiedniej dbatosci, aby osiggnigty
efekt pobudzal uzytkownika wielozmystowo. Architektura powinna mie¢ multisensoryczny
charakter, dzieki czemu mocniej czujemy jej obecnosc¢, a ona angazuje wszystkie nasze zmysty i w ten
sposob do nas dociera. (Pallasmaa 2022)

4. Naturalne materialy i przyroda jako elementy wielozmystowej kompozycji
architektonicznej

Odpowiednio zaprojektowany obiekt architektoniczny oddzialuje na wszystkie nasze zmysty
dzigki roznorodnosci zastosowanych rozwigzan. Budynek staje si¢ cze$ciag miejsca, w ktorym
powstaje, dzigki czemu moze on rowniez korzysta¢ z walorow natury obecnych w jego okolicy. Taki
zabieg jeszcze mocniej przyczynia si¢ do bogactwa doznan, jakie dostarcza nam konkretny budynek.
Wszystkie te elementy powinny tworzy¢ spdjne dzieto. Natura i naturalne materialy sa w stanie
oddziatywa¢ na nas wyjatkowo mocno, zaréwno fizycznie, jak i mentalnie, co stanowi o ich duzym
potencjale zmystowym i korzysciach ptynacych z ich zastosowania. ,,Ogladanie na zywo Domu nad
wodospadem Franka Lloyda Wrighta taczy otaczajacy go las, bryly, powierzchnie, tekstury i kolory
domu, a nawet le$ne zapachy i dzwigki rzeki w jedno wyjatkowe doswiadczenie. Dzieta architektury
nie doswiadcza si¢ jako zbioru odizolowanych obrazéw wzrokowych, ale w pelni cielesnej,
materialnej i duchowej jego obecnosci. Dzieto architektury zawiera w sobie zaréwno struktury
fizyczne, jak i mentalne.” (Pallasmaa 2022)

Struktury fizyczne naturalnych materiatéw i przyrody to wszystko, co mozemy dotkngé
i zobaczy¢ bezposrednio. Stosowanie w budynku drewna, kamieni i zielonych $cian juz samo w sobie
bardzo wzbogaca nasze wielozmystowe doznania. Konstrukcja drewniana zawsze wydaje dzwigk
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W czasie silnego wiatru, a dodatkowo material ten ma charakterystyczny zapach. Elementy naturalne
moga kreowaé¢ wyjatkowy charakter danej przestrzeni. Do struktury fizycznej zaliczymy rowniez
krajobraz w otoczeniu budynku. Projektowany obiekt nie powinien go ignorowacé, nie moze
catkowicie si¢ na niego otwieraé, ale tez nie powinien calkowicie si¢ zamyka¢. Kluczowe jest
znalezienie harmonii pomiedzy tymi rozwigzaniami, jak we wspomnianym wczes$niej Domu nad
wodospadem. Struktury mentalne rowniez moga by¢ ukryte w architekturze, ktéra w trakcie spotkania
z czlowiekiem moze mu ich udzielic. Mozemy do nich zaliczy¢ wspomnienia i1 skojarzenia
naturalnych materiatdéw z miejscami, w ktorych juz byliSmy lub ktére odwiedzilismy. Dzigki temu
architektura zyskuje duzy tadunek doznan ukrytych w jej elementach, a intensywno$¢ mentalnych
doznan w duzej mierze bedzie zalezata od do§wiadczen jednostki.

Przyktadem interesujacej realizacji wykorzystujacej naturalne materiaty i otaczajaca
przyrod¢ moze by¢ Dom nad wodospadem wybudowany w 1937 roku wedtug projektu Franka Lloyda
Wrighta. Budynek stanowi kompozycje prostopadtosciennych blokéw ulozonych w pionie
i poziomie. Pionowe elementy wykonczone sa kamieniem, a poziome maja biaty kolor, kontrastujacy
z otoczeniem. Poziome elementy przypominaja nadwieszenia skalne, w ten sposob prowadzac dialog
z otaczajacym krajobrazem, gdzie wzdhiz potoku nie brakuje skalistego krajobrazu. Obiekt wraz ze
SWoim otoczeniem tworzy spojna calos¢, dzieki czemu sensoryczny potencjat mozliwych doznac jest
jeszcze wickszy. Zmierzajac do tego obiektu, juz z daleka styszymy szum wody za sprawa
wodospadu, z ktorego ten budynek jest znany. Dodatkowo zapach lasu, doznanie wilgotnego
powietrza i obraz budynku wytaniajgcego si¢ sposrdd zieleni zapewniaja bogactwo doznan. Bedac
blizej, ukazuje si¢ nam caly obiekt, a czg¢$¢ elewacji wykonczona jest naturalnym kamieniem
pochodzacym z okolicznych kamieniotoméw. Rowniez posadzki we wnetrzach wykonczone sg
naturalnym kamieniem i drewnem. Material ten z jednej strony dostarcza nam zapach
charakterystyczny dla naturalnego krajobrazu, a z drugiej strony moze budzi¢ w nas skojarzenia ze
stromymi goérami, skalistymi szczytami lub po prostu przywotywaé wspomnienia z takich wyjazdow.
Wszystkie te zabiegi wplywaja na intensywno$¢ naszych doznan zmyslowych w trakcie
doswiadczania tego obiektu. ,,W bogatych i ozywiajacych doswiadczeniach miejsc wszystkie sfery
zmystow reaguja z sobg i splataja si¢ w jeden pamigtny obraz.” (Pallasmaa 2022)

Kolejnym obiektem, na ktory warto zwrdci¢ uwage, jest budynek term w Vals w Szwajcarii,
nad jedynymi zrodtami termalnymi w Graublinden, u podndézy szwajcarskich Alp. Obiekt
zaprojektowany przez Petera Zumthora wybudowany w 1996 roku. Pallasmaa opisuje specyfike tego
obiektu nastgpujacymi stowami: ,,Architektura formalnego ograniczenia o rzadko spotykanym
zmystowym bogactwie skierowanym do wszystkich zmystow jednoczesnie.” (Pallasmaa 2022)
Podkresla on wielozmystowe oddziatywanie obiektu przy bardzo prostej formie. Wprowadzajac takie
kontrastowe rozwigzanie, ekspresja obiektu jeszcze mocniej si¢ zwigkszyta. Architektura obiektu
nawigzuje do zastanego krajobrazu naturalnego, a takze z niego czerpie inspiracje. Obiekt ma dos¢
prosta forme¢ z wycigciami i kilkoma duzymi przeszkleniami. Taka forma ma nawigzywac do jaskini
Iub kamieniotomu, czyli do pierwotnej formy, w jakiej zamieszkiwali ludzie. Do budowy konstrukcji
obiektu, jego wykonczenia we wnetrzach i na elewacji wykorzystano kamien z lokalnego
kamieniotomu, a cz¢$¢ budynku zostata zaglebiona w zboczu gory, aby obiekt nie dominowat swoja
wielko$ciag nad naturalnym krajobrazem. W budynku zastosowano kamien o zréznicowanych
powierzchniach, co ma wptywaé na wrazenia wizualne, ale rowniez dotykowe i akustyczne — kamien
poddany obrobcee byt tupany, ciety, szlifowany lub polerowany. Dodatkowo architekt zdecydowat sie
na zielone stropodachy porosnigte trawg i kwiatami wystepujacymi na alpejskich tgkach, co rowniez
przyczynia si¢ do zwickszenia r6znorodnoéci doznan zmystowych.

We wnetrzach panuje atmosfera, ktora sprzyja sensorycznej kontemplacji.
W pomieszczeniach panuje cisza, ktora przetamuje wylacznie szum wody zmieniajacy si¢
w zaleznos$ci od akustyki danej przestrzeni. Potmrok panujacy w obiekcie ma na celu pobudzenie
innych zmystéow do zintensyfikowania doznan sensorycznych. Dodatkowo mamy ciekawe aspekty
wizualne, dotykowe w kontakcie z woda i kamieniem, wilgo¢ wyczuwalng w powietrzu daje wrazenie
przebywania w glebi jaskini. Wszystkie te bodzce oddziatujace na poszczegélne zmysty maja
sprzyja¢ oczyszczeniu i odprezeniu odwiedzajacych. W niektorych pomieszczeniach pojawiaja si¢
réwniez okna, ktore tacza wnetrza z otaczajacym krajobrazem. W ten sposob architekt jeszcze
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bardziej przybliza cztowieka do natury, zacierajac granice pomi¢dzy obiektem a krajobrazem. Ponty
podkresla, ze wielozmystowe doznawanie $wiata jest wyjatkowym procesem, ale jednoczesnie
wladciwym sposobem percepcji. ,,Moja percepcja nie jest zatem sumg wzrokowych, taktylnych
i stuchowych danych: postrzegam w sposéb totalny calym soba, ujmuj¢ unikalng strukture rzeczy,
wyjatkowy sposob bycia, ktory przemawia do wszystkich moich zmystow jednoczesnie.” (Merleau-
Ponty 1964)

5. Zakonczenie

W swoich pogladach fenomenologicznych Maurice Merleau-Ponty podkre$la znaczenie
naszego ciata w procesie percepcji, ktore zawsze umozliwia nam widok na §wiat tylko z konkretnej
perspektywy. Z jednej strony jesteSmy ograniczeni poznawczo naszg cielesno$cia, ale z drugiej to ona
daje nam jedyny dostep do $wiata zewngtrznego. Duze znaczenie ma rowniez réznorodno$é
zmystowa naszych doznan percepcyjnych. Wedtug filozofa ilos¢ bodzcow zmystowych trafiajacych
do réznych zmystéw ma wptyw na zblizenie nas do rzeczywistego obrazu §wiata. Percepcja jest tym
petniejsza, im bardziej wielozmystowe doswiadczenie jest nam dostgpne. Prowadzi to rowniez do
zanurzenia si¢ cztowieka wewnatrz Swiata, doSwiadczajac go catym sobg. Doznania wieclozmystowe
powstawalyby w czasie naszej egzystencji, podczas gdy doznania wizualne bylyby tylko
powierzchownym obrazem waloréw estetycznych, pewnego rodzaju obserwacja z zewnatrz.
Otrzymany w czasie egzystencji wielozmyslowy obraz S$wiata bylby przedrefleksyjnym
przedstawieniem rzeczywisto$ci, poniewaz pozbawiony jest wstepnych przekonan i wiedzy, ktore
moga prowadzi¢ do jego znieksztalcenia. Nasze ograniczenia poznawcze zwigzane sg rowniez z tym,
ze dysponujemy bezposrednimi informacjami wytacznie wytwarzanymi przez nasze zmysly. Wiedza
zmystowa, ktora przekazujg nam inni, zawsze bgdzie wiedza posrednia, ktorej nie jesteSmy w stanie
zweryfikowa¢ ze wzgledu na jej subiektywny charakter. Czgsto nasze uwarunkowania cielesne,
jakos¢ wzroku, wechu, stuchu wptywaja na to, jak postrzegamy §wiat, dlatego kazdy z nas dysponuje
zblizonym, ale jednak odmiennym obrazem rzeczywistosci.

Czynnikiem wpltywajacym na jako$¢ percepcji jest zastosowanie naturalnych elementow
wykonczenia wnetrz, zielonych stropodachéw i $cian wewngtrznych z ro§linnoscig, a takze
odpowiednie wykorzystanie przyrody znajdujacej sie¢ w otoczeniu projektowanego obiektu. Kazdy
Z tych elementow zwigksza ilo§¢ zmystow zaangazowanych w proces do§wiadczania danego obiektu,
a przez to dochodzi do wzbogacenia wielozmystowego doswiadczenia przestrzeni. Te naturalne
elementy moga na nas oddziatywaé fizycznie i mentalnie. Fizycznie poprzez wszystkie bodzce
zmystowe, ktore odbieramy: zapach naturalnych materialow i roslin, dzwiek pracujacej drewnianej
konstrukceji czy tez roslin poruszanych przez wiatr oraz zielen, ktére pozytywnie wplywa na nasza
psychike. Odzialywanie mentalne zwigzane byloby z naszymi do$wiadczeniami i skojarzeniami,
ktore pojawiatyby si¢ podczas spotkania z naturalnymi materiatami i roslinnoscia. Zaktadajac
stuszno$¢ koncepcji Maurice Merleau-Ponty’ego, ktora wielokrotnie podkresla pozytywne
oddziatywanie wielozmyslowego doswiadczenia, stosowanie tych rozwigzan w budynkach rowniez
prowadzi do pozytywnego wptywu na uzytkownikow korzystajacych z danego obiektu.
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Streszczenie

Niniejszy artykut bada wplyw dojrzatosci emocjonalnej na decyzje biznesowe podejmowane
przez osoby powyzej 50. roku zycia z perspektywy ekonomii behawioralnej. W obliczu rosnacego
trendu zaktadania dziatalnoséci gospodarczych przez osoby w wieku 50+, istotne staje si¢ zrozumienie,
w jaki sposob nagromadzone do§wiadczenia zyciowe i poziom rozwoju emocjonalnego determinuja
podejmowane przez nich wybory i postawy przedsi¢cbiorcze.

Glownym celem badania jest zbadanie zaleznosci migdzy poziomem dojrzatosci
emocjonalnej starszych przedsi¢biorcoOw a sktonnoscig do ryzyka i trafnoécia decyzji biznesowych.
Postawiono hipoteze, ze wigksza dojrzatos¢ emocjonalna, wynikajaca z bagazu doswiadczen, sprzyja
podejmowaniu bardziej racjonalnych i trafnych decyzji w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej
przez osoby 50+.

W badaniu wzi¢to udziat 300 os6b w wieku powyzej 50 lat, ktore prowadza wiasng firme
lub rozwazaja jej zatozenie. Zastosowano autorski kwestionariusz oparty na teorii inteligencji
emocjonalnej Saloveya i Mayera oraz dorobku ekonomii behawioralngj.

Wyniki badan wskazuja na istotna role dojrzalosci emocjonalnej w procesie podejmowania
decyzji biznesowych przez osoby 50+. Zaobserwowano pozytywna korelacje miedzy poziomem
rozwoju emocjonalnego a trafnoscia decyzji oraz wicksza sklonnos¢ do podejmowania
przemyslanych decyzji biznesowych. Jednocze$nie czg$¢ badanych wskazala, ze nadmierna
ostrozno$¢ zwigzana z do$wiadczeniem moze ogranicza¢ sktonno$¢ do podejmowania ryzyka,
potencjalnie hamujac rozwdj firmy.

Whioski plynace z badania moga mie¢ praktyczne zastosowanie w dostosowaniu
instrumentow wspierania przedsigbiorczosci 0osob 50+ oraz w lepszym zrozumieniu specyfiki decyzji
biznesowych podejmowanych przez starszych przedsiebiorcow. Wskazane jest prowadzenie dalszych
badan na wigkszych préobach, z uwzglgdnieniem dodatkowych czynnikéw mogacych ksztattowaé
decyzje biznesowe tej grupy demograficznej.

Stowa kluczowe: ekonomia behawioralna, dojrzato$¢ emocjonalna, decyzje przedsiebiorcze,
osoby 50+, przedsiebiorczosé

1. Wprowadzenie

W obliczu dynamicznie zmieniajacego si¢ rynku pracy i rosnacej popularnosci ekonomii
behawioralnej, coraz wigksza uwage przyciaga kwestia podejmowania decyzji biznesowych przez
osoby powyzej 50. roku zycia. Tendencja do zaktadania wtasnych firm przez przedstawicieli tej grupy
wiekowej staje si¢ coraz bardziej zauwazalna, co sktania do refleksji nad specyfika ich procesow
decyzyjnych. Kluczowa role¢ w tym kontekscie odgrywaja takie czynniki jak nagromadzone
doswiadczenia zyciowe oraz poziom dojrzatosci emocjonalnej, ktore moga w istotny sposob
determinowac¢ wybory i postawy przedsigbiorcze osob 50+.

Niniejszy artykut stawia sobie za cel eksploracje wptywu dojrzalosci emocjonalnej na
decyzje biznesowe podejmowane przez osoby powyzej 50. roku zycia. Szczegdlny nacisk zostanie
potozony na zbadanie =zalezno$ci miedzy stopniem rozwoju emocjonalnego starszych
przedsiebiorcow a ich sktonnoscig do podejmowania ryzyka oraz trafnos$cig dokonywanych wyborow
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w prowadzonej dzialalnosci gospodarczej. Podjeta zostanie proba znalezienia odpowiedzi na pytanie,
czy wigksza dojrzalo§¢ emocjonalna, bedaca pochodng bogatych doswiadczen zyciowych, jest
czynnikiem sprzyjajagcym czy tez utrudniajgcym podejmowanie trafnych decyzji biznesowych przez
osoby 50+.

Analiza zebranych danych empirycznych zostanie osadzona w teoretycznych ramach
ekonomii behawioralnej, ktéra dostarcza cennych narzedzi do interpretacji proceséw decyzyjnych
z uwzglednieniem czynnikow psychologicznych i emocjonalnych. Zastosowanie tej perspektywy
badawczej pozwoli na poglebione zrozumienie specyfiki decyzji biznesowych podejmowanych przez
starszych przedsigbiorcow oraz na identyfikacj¢ potencjalnych obszarow wsparcia dla tej grupy.

Struktura artykutu obejmuje przeglad literatury dotyczacej ekonomii behawioralnej oraz
przedsigbiorczosci osob 50+, opis metodologii badan wiasnych, prezentacje uzyskanych wynikow
wraz z ich analizg i dyskusja, a takze wnioski i rekomendacje dla praktyki gospodarczej. Zagadnienie
wplywu dojrzatosci emocjonalnej na decyzje biznesowe starszych przedsigbiorcow jest nie tylko
interesujace poznawczo, ale takze istotne z punktu widzenia projektowania skutecznych
instrumentow wsparcia dla tej grupy oraz wykorzystania jej potencjatu dla rozwoju gospodarki.

2. Istota Ekonomii behawioralnej

Pojawienie si¢ ekonomii behawioralnej zrewolucjonizowato tradycyjne postrzeganie
ekonomii, skupiajac si¢ na ztozonosci procesow decyzyjnych jednostek (Umapathy 2024). Ten
dynamicznie rozwijajacy si¢ nurt zyskuje coraz wicksze zainteresowanie wsrdd ekonomistow,
oferujac nowe perspektywy i narzedzia analizy (Makuch 2012). Istota podejscia behawioralnego jest
dazenie do zmniejszenia rozbieznosci migdzy teorig ekonomii a obserwowanymi zachowaniami,
poprzez integracj¢ wiedzy z dziedzin takich jak psychologia (Umapathy 2024). Gléwnym
przedmiotem zainteresowania ekonomii behawioralnej sa mechanizmy determinujace ludzkie
dziatania w warunkach niestabilnosci i niepewnosci (Solek 2010). Fundamentalnym zatozeniem tego
nurtu jest teza, ze jednostki czgsto odchylaja si¢ od modelu racjonalnej maksymalizacji uzytecznosci
pod wptywem czynnikéw emocjonalnych i spotecznych (Umapathy 2024)

Jedng z kluczowych koncepcji wypracowanych na gruncie ekonomii behawioralnej jest
teoria perspektywy, ktorej autorzy zastgpili tradycyjng funkcje uzytecznos$ci majatku nowym ujgciem,
uwzgledniajgcym subiektywng percepcje zyskow i strat. Wérod innych istotnych osiagnig¢é tego nurtu
wymieni¢ nalezy analize zjawiska posiadania, teori¢ dyskontowania hiperbolicznego oraz wiaczenie
emocji i preferencji spotecznych do modelowania procesow decyzyjnych (Solek 2010). Badania nad
motywacja i zachowaniami ludzkimi w warunkach niestabilno$ci przyczynity si¢ do glebszego
zrozumienia decyzji podejmowanych przez uczestnikow rynku pracy. Jak zauwaza Henryk Mruk,
wspolczesne podejscie do motywowania odchodzi od tradycyjnych bodzcow finansowych na rzecz
zasady "teraz gdy" (Mruk 2018).

Warto podkresli¢, ze ekonomia behawioralna ma daleko idgce implikacje dla
funkcjonowania rynku pracy. Czynniki behawioralne odgrywajg kluczowg role w procesach
decyzyjnych na tym rynku, determinujgc instrumenty oceny pracowniczej, systemy motywacyjne czy
polityke wynagrodzen. Nalezy jednak pamietaé, ze wpltyw tych czynnikéw jest zréznicowany
i wieloaspektowy (Puzio-Wactawik 2020). Model behawioralny rynku pracy wigze sie z koncepcja
wynagrodzenia partycypacyjnego, pozwalajacego na ustalanie poziomu ptac w sytuacjach, gdy trudno
jednoznacznie oceni¢ indywidualny wktad pracownikow we wdrazanie nowych rozwigzan (Puzio-
Wactawik 2020). W ujeciu behawioralnym podejmowane dziatania powinny by¢ zgodne z przyjetymi
normami, a kompetencje rozumiane sa jako pozadane i oczekiwane zachowania w miejscu pracy
(Puzio-Wactawik 2020).

Podejscie behawioralne postrzega pracownikow jako cenny zasob przedsigbiorstwa, ktorego
model rynku pracy zaktada, ze pracownicy nie tylko biernie odbieraja rzeczywisto$¢, ale aktywnie jg
wspottworzg (Puzio-Wactawik 2020). Ekonomia behawioralna akcentuje znaczenie potencjatu
rozwojowego zatrudnionych, ktéry moze by¢ niedostrzegany w tradycyjnej ocenie zasobow ludzkich,
a ujawnic si¢ dopiero w przysztosci. Wérod tych aspektow wymieni¢ mozna wewngtrzne aspiracje,
wyrdzniajace si¢ zdolnosci czy motywacj¢ do dziatania (Mazanowska 2014).
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3. Kapital ludzki

W ostatniej dekadzie rola kapitalu ludzkiego jako waznego czynnika determinujacego
produktywno$¢ przedsigbiorstw zyskata powszechne uznanie (Samad 2020). W nurcie ekonomii
behawioralnej kapitat ludzki analizowany jest przede wszystkim przez pryzmat jednostki i jej
zachowan. Behawiorysci postuluja, ze to wiasnie cztowiek stanowi kluczowy element organizacji
funkcjonujacej w niestabilnym otoczeniu, a jego rola wykracza poza wasko rozumiany aspekt
pracowniczy (Mazanowska 2014). Kapitat ludzki moze by¢ rozpatrywany w ujeciu waskim,
obejmujacym wiedz¢ 1 umiej¢tnosci posiadane przez jednostke, w tym specjalistyczna wiedze,
doswiadczenie i kompetencje niezbedne do realizacji okreslonych zadan zawodowych. Szerokie
ujecie kapitalu ludzkiego uwzglednia dodatkowo postawy, wartosci reprezentowane przez
pracownikow, zdolno$¢ adaptacji do zmian w otoczeniu, motywacj¢, a takze zdrowie i witalno$§¢
(Wiktorowicz 2016). Zidentyfikowano komponenty tworzace kapitat ludzki, definiowane jako
zbiorowa kompetencja przedsigbiorstwa do wypracowywania optymalnych rozwigzan poprzez
wykorzystanie umiejetnosci zatrudnionych os6b (Nowicka i Ciekanowski 2019).

Kapital ludzki obejmuje wiedz¢, umiejetnosci i kompetencje pracownikoéw
przedsigbiorstwa. Synergia tych zasobow stanowi fundament dla generowania innowacyjnych
rozwigzan, kreatywnosci i efektywnego zarzadzania, co sprzyja funkcjonowaniu i rozwojowi
organizacji (Nowicka i Ciekanowski 2019). Nalezy podkresli¢, ze kazda jednostka charakteryzuje sie
unikalnymi aspiracjami, zachowaniami i umiej¢tnosciami, co determinuje zroéznicowane reakcje
w okres$lonych sytuacjach. Istotne jest jednak, aby wykazywaé gotowo$¢ do poznania i zrozumienia
emocji innych oséb (Mazanowska 2014). Jako kluczowa ceche zasobow ludzkich wskazuje si¢ ich
regeneracyjnos¢, wynikajaca z procesOw uczenia si¢ i doskonalenia, co stanowi istotny aspekt
spotecznej elastycznos$ci przedsiebiorstwa (Nowicka i Ciekanowski 2019).

Zarzadzanie kapitatem ludzkim to proces identyfikacji atrybutéw uzytkowych pracownikoéw
w ramach organizacji oraz efektywnego wykorzystania tych zasobéw (Mazanowska 2014).
Kluczowym aspektem zarzadzania rozwojem kapitatu ludzkiego jest rozpoznanie jego silnych stron
i koncentracja na rozwijaniu potencjatu pracownikow, co wymaga identyfikacji i eliminacji obszaré6w
stabo$ci (Nowicka i Ciekanowski 2019). Odej$cie pracownika z organizacji wigze si¢ z utratg
pewnego wspolnego dobra i moze negatywnie wplynaé na perspektywy rozwoju, a nawet stabilnos¢
przedsigbiorstwa. W pewnym sensie kapitat ludzki stanowi zasob catej firmy, cho¢ nie mozna
jednoznacznie stwierdzi¢, ze jest ona jego wytacznym wiascicielem (Nowicka i Ciekanowski 2019).

4. Aktywnos¢ zawodowa osob 50+

Kapitat ludzki odgrywa kluczowa role w ksztaltowaniu aktywnos$ci zawodowej jednostek na
wszystkich etapach ich kariery, w tym réwniez w okresie poprzedzajagcym przejscie na emeryture.
Badania wskazuja na istnienie pozytywnej korelacji migdzy zasobami kapitatu ludzkiego a poziomem
aktywnosci zawodowej - osoby o wyzszym kapitale ludzkim czg¢$ciej pozostaja aktywne na rynku
pracy (Wiktorowicz 2016). Zalezno$¢ ta moze wynika¢ z faktu, ze jednostki dysponujace wiekszg
wiedza, umiejetnosciami i kompetencjami sg bardziej konkurencyjne na rynku pracy, maja szersze
mozliwos$ci znalezienia satysfakcjonujacego zatrudnienia i czerpia wigksze korzysci z kontynuowania
aktywnosci zawodowe;.

Znaczenie kapitatu ludzkiego dla utrzymania aktywno$ci zawodowej starszego pokolenia
i jej konsekwencji jest na tyle istotne, ze postuluje si¢ uwzglednienie w konstrukcji systemow
emerytalnych mechanizmow promujacych diuzsza aktywnos¢ zawodowa i akumulacje¢ kapitatu
ludzkiego, szczegolnie w okresie poprzedzajgcym osiggniecie wieku emerytalnego (Wiktorowicz
2016). Takie rozwigzania moglyby obejmowac zachg¢ty finansowe dla 0s6b opdzniajacych moment
przejscia na emeryture, preferencyjne traktowanie dochodéw z pracy w systemie podatkowym czy
dotacje dla pracodawcow inwestujacych w rozwoj kompetencji starszych pracownikow.

Inwestycje w kapitat ludzki oséb w wieku przedemerytalnym moga przynosi¢ wymierne
korzysci zard6wno na poziomie indywidualnym, jak i ogélnospotecznym. Dla samych pracownikéw
oznaczaja mozliwos¢ dhuzszego czerpania dochodow z pracy, wyzsza emerytur¢ w przyszlosci,
atakze szans¢ na dluzsze utrzymanie dobrego stanu zdrowia i1 aktywnosci intelektualne;j.
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Z perspektywy gospodarki inwestowanie w kapitat ludzki starszego pokolenia przeklada si¢ na
zwigkszenie podazy doswiadczone] sity roboczej, ograniczenie obcigzen systemu emerytalnego
i utrzymanie wptywéw podatkowych na odpowiednim poziomie.

Nalezy jednak pamigtaé, ze decyzje dotyczace aktywnosci zawodowej 0sob starszych
uwarunkowane sg ztozonym zestawem czynnikow, wérod ktorych kapitat ludzki jest tylko jednym
z elementow. Istotna role odgrywaja tu rowniez stan zdrowia, sytuacja rodzinna, dostepnosé
odpowiednich ofert pracy, a takze czynniki kulturowe i spoteczne determinujace postawy wobec
aktywnosci zawodowej w starszym wieku. Skuteczna polityka wspierania aktywnosci zawodowe;j
0sob w wieku przedemerytalnym powinna uwzglednia¢ t¢ wieloaspektowos¢ 1 opiera¢ si¢ na
komplementarnych dziataniach, obejmujacych zaréwno inwestycje w kapitat ludzki, jak
i ksztaltowanie sprzyjajacych warunkéw instytucjonalnych i spotecznych.

Warto zauwazy¢, ze korzysci z inwestowania w kapital ludzki starszych pracownikow
wykraczaja poza sfer¢ czysto ekonomiczng. Diuzsza aktywnos$¢ zawodowa sprzyja utrzymaniu
szeroko rozumianej jakosci zycia osOb starszych, przeciwdziatajac wykluczeniu spotecznemu,
samotnosci i poczuciu bezuzytecznosci. Praca zawodowa moze by¢ zroédlem satysfakeji, kontaktow
spotecznych i poczucia wlasnej wartoéci, co przeklada si¢ na lepsze funkcjonowanie jednostek
W réznych sferach zycia.

W obliczu postepujacego procesu starzenia si¢ spoteczenstw, zagadnienie aktywnosci
zawodowe] 0sob w wieku przedemerytalnym zyskuje na znaczeniu. Ksztaltowanie rozwigzan
sprzyjajacych diuzszej i bardziej efektywnej obecnosci starszego pokolenia na rynku pracy staje si¢
jednym z kluczowych wyzwan polityki spotecznej i gospodarczej. Inwestycje w kapitat ludzki
stanowig istotny element tych dziatan, przyczyniajac si¢ do poprawy sytuacji samych pracownikow,
a takze generujac pozytywne efekty zewngtrzne dla calego spoteczenstwa. Wyzwaniem pozostaje
jednak stworzenie kompleksowej i spdjnej strategii, uwzgledniajacej réznorodne uwarunkowania
decyzji podejmowanych przez osoby w wieku przedemerytalnym.

5. Rynek pracy - Osoby w szczegolnej sytuacji na rynku pracy

Analiza struktury bezrobocia wskazuje na istnienie zrdznicowanych grup spotecznych
dotknigtych problemem dezaktywizacji zawodowej. Wsrod tych grup mozna zidentyfikowaé
specyficzne kategorie osob, dla ktorych wyjScie z bezrobocia stanowi szczegdlne wyzwanie.
W przypadku tych jednostek obserwuje sie zjawisko petryfikacji statusu osoby bezrobotnej, co
sugeruje, ze przyczyny dezaktywizacji zawodowej wykraczaja poza niekorzystne uwarunkowania
koniunktury gospodarczej i obejmujg rowniez czynniki spoteczno-demograficzne. W zwigzku z tym
kluczowe znaczenie ma opracowanie dedykowanych instrumentéw wsparcia, utatwiajacych powrot
na rynek pracy osobom zaliczanym do grup ryzyka.

Nalezy podkresli¢, ze definicja kategorii 0sob zaliczanych do grup ryzyka na rynku pracy
ewoluowata w Polsce od poczatku procesu transformacji systemowej (Staszewska 2010). W
pierwszej ustawie regulujacej kwestie bezrobocia z dnia 29 grudnia 1989 roku wyodrebniono
specyficzne grupy spoteczne, dla ktéorych przewidziano konieczno$¢ wdrozenia dedykowanych
programow, w tym absolwentow szkoél i osoby z niepetnosprawno$ciami. Z kolei w ustawie o
zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu z dnia 14 grudnia 1994 r. po raz pierwszy postuzono si¢
terminem "grupy ryzyka" w kontekscie definiowania programéw specjalnych. Kolejna regulacja
prawna, tj. ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, w
artykule 49 zawarta katalog "osob bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy". Nowelizacja tej
ustawy poszerzyta spektrum wyodregbnionych grup, obejmujac:

1. bezrobotnych do 30. roku zycia,

2. bezrobotnych dlugotrwale,

3. bezrobotnych powyzej 50. roku zycia,

4. bezrobotnych korzystajacych ze §wiadczen pomocy spolecznej,

5. bezrobotnych posiadajacych co najmniej jedno dziecko do 6. roku zycia lub co najmniej jedno
dziecko z niepelnosprawnoscig do 18. roku zycia,

6. bezrobotnych z niepetnosprawnosciami,
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7. poszukujacych pracy opiekunéw oséb z niepelnosprawnos$ciami niepozostajacych
W zatrudnieniu lub niewykonujacych innej pracy zarobkowej, z wylaczeniem opiekunow
otrzymujacych okreslone §wiadczenia na podstawie odrebnych przepisow.

Wymienionym kategoriom 0s6b przystuguje pierwszenstwo w dostgpie do programow
specjalnych.

Projektujac instrumenty wsparcia dla wskazanych grup, nalezy mie¢ na uwadze ich
heterogeniczno$¢, co implikuje ograniczong skutecznos$¢ prostych, standardowych narzedzi
pomocowych. Niezbedne jest zastosowanie kompleksowych, zindywidualizowanych dziatan,
uwzgledniajacych specyfike poszczegdlnych kategorii 0sob w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.
Tylko takie podejscie daje szansg na efektywng aktywizacj¢ zawodowa jednostek doswiadczajacych
trudnosci w wyjsciu z bezrobocia.

Tab. 1. Liczba bezrobotnych wedtug wybranych kategorii w latach 2019-2023 (Departament Rynku
Pracy MRPiPS).

Lata
Wyszczegoblnienie 2019 2020 2021 2022 2023
Bezrobotni ogétem 866374 | 1046432 | 895203 | 812301 | 788229
W tym:
Osoby bezrobotne do 25. 106145 | 130815 100597 | 100400 | 100 763
roku zycia
Osoby dtugotrwale 432438 | 515776 506 454 | 419680 | 385871
bezrobotne
Osoby powyzej 50. roku 235672 | 2687 63 240814 | 218918 | 211317
zycia
Osoby z prawem do zasitku | 142,5 167 769 119342 | 115430 | 119720
Osoby posiadajace co 175026 | 185579 160014 | 138 ,2 124 008
najmniej jedno dziecko do 6.
roku zycia
Osoby posiadajace co 2 317 1987 1652 1,7 1771
najmniej jedno
niepelnosprawne dziecko do
18. roku zycia
Osoby niepetnosprawne 57 479 55 669 60 973 59 559 60 855
Osoby do 30. roku zycia 222972 | 271158 210910 | 194496 | 189674

6. Osoby bezrobotne powyzej 50. roku zycia

Sytuacja na rynku pracy pozostaje w $cistym zwigzku z przemianami demograficznymi
i strukturalnymi zachodzacymi w populacjach krajow europejskich (Kukulak-Dolata 2023). Wedtug
danych Departamentu Rynku Pracy, w grudniu 2020 roku liczba zarejestrowanych bezrobotnych
w wieku powyzej 50 lat wynosita 268 763 osoby. Wsrod kohort wiekowych 60 lat i wiecej,
najwigkszy udzial procentowy odnotowano dla przedzialu 65-69 lat, stanowigcego 25,7% populacji
Polski (GUS 2023). Istotng konsekwencjg obserwowanych procesow jest spadek relacji wysokosci
nowo przyznanej emerytury do przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia. W 2022 roku wskaznik
ten wyniost 53,7%, co oznacza redukcje o 6,7 punktu procentowego w poréwnaniu z rokiem 2017,
gdy ksztaltowat si¢ na poziomie 60,4%.

Zasadne wydaje si¢ przypuszczenie, ze za zaobserwowana tendencj¢ spadkowa odpowiadaja
mi¢dzy innymi réznorodne programy wsparcia, wspotfinansowane ze S$rodkow europejskich.
Instrumenty takie jak pozyczki i dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, dofinansowanie
zatrudnienia os6b powyzej 50. 1 45. roku zycia oraz inne formy pomocy przyczynity si¢ do
aktywizacji zawodowej analizowanej grupy wiekowej. Wykres 1 prezentuje ksztattowanie si¢ liczby
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bezrobotnych w wieku 50+ w latach 2019-2023. W roku 2020 nastapit gwattowny wzrost tej wartosci
o 33 tysiace, co nalezy interpretowac jako bezposredni efekt pandemii COVID-19. Poczawszy od
2021 roku obserwuje si¢ jednak systematyczny spadek liczebnosci tej kategorii bezrobotnych, bedacy
rezultatem wdrozonych programéw pomocowych dedykowanych osobom powyzej 50. roku zycia.
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Rys. 1. Liczba bezrobotnych powyzej 50. roku zycia w latach 2019-2023 (Departament Rynku Pracy
MRPiPS).

Wséréd bezrobotnych w wieku 50+ dominuja mezczyzni, mimo ogoélnego trendu
spadkowego. Wedtug statystyk Departamentu Rynku Pracy, w 2022 roku zarejestrowanych byto 82
170 bezrobotnych kobiet w tym przedziale wiekowym, co stanowi spadek o 7,1 punktu procentowego
wzgledem konca 2021 roku. W przypadku mezczyzn powyzej 50. roku zycia, analogiczna liczba
wynosita 136 748 osob, a redukcja siggneta 10,3 punktu procentowego rok do roku. Jak zauwaza
Kukulak-Dolata przewaga mezczyzn wsrdd bezrobotnych w starszych grupach wieku wynika z ich
pbézniejszego wieku emerytalnego - kobiety uzyskuja uprawnienia emerytalne 5 lat wcze$niej, przez
co szybciej wypadajg ze statystyk bezrobocia (Kukulak-Dolata 2023).

W warunkach podwyzszonej stopy bezrobocia, osoby po 50. roku zycia zmuszone sg do
wzmozonego wysitku w celu uzyskania zatrudnienia. Diugotrwate pozostawanie bez pracy czgsto
skutkuje trudno$ciami adaptacyjnymi do zmieniajacych si¢ realiow rynku pracy. Towarzyszy temu
ostabiona motywacja do poszukiwania zatrudnienia, wynikajaca z obawy przed niesprostaniem
oczekiwaniom pracodawcow. Nalezy podkresli¢, ze wieloletnie do§wiadczenie zawodowe stanowi
istotny atut w procesie rekrutacji, cho¢ jego znaczenie maleje w przypadku oséb o niskich
kwalifikacjach. Na rynku pracy obserwuje si¢ dwie kluczowe tendencje: osoby powyzej 50. roku
zycia doswiadczaja najwigkszych trudnosci w znalezieniu nowego zatrudnienia, natomiast osoby 45+
charakteryzuja si¢ zazwyczaj niskim poziomem wyksztatcenia i deficytami kwalifikacji. Dla
przedstawicieli tych grup brak pracy jest zrédtem wstydu, prowadzgc do obnizenia samooceny
i probleméw z zapewnieniem bytu sobie i rodzinie.

Wsérod bezrobotnych powyzej 50. roku zycia zauwazalna jest nadreprezentacja osob
0 nizszym poziomie wyksztatcenia. Na koniec 2022 roku najwiekszy odsetek stanowity osoby
z wyksztalceniem gimnazjalnym, podstawowym lub nizszym (34,9%) oraz zasadniczym
zawodowym/branzowym (35,6%). Jedynie 6,9% bezrobotnych w tej grupie legitymowalo si¢
wyksztatlceniem wyzszym. Warto zauwazy¢, ze jak podkresla Podobas (2018), na wspotczesnym
rynku pracy samo do§wiadczenie zawodowe i formalne wyksztalcenie przestaly by¢ wystarczajace.
Coraz wigkszego znaczenia nabieraja kompetencje migkkie, stanowiace niezbg¢dne uzupehienie
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wiedzy zdobytej na etapie edukacji i praktyki zawodowej. Umiejetnosci te warunkujg zdolno$¢
adaptacji do pracy w zréznicowanym kulturowo i wiekowo, dynamicznie zmieniajagcym si¢
srodowisku.

Osoby bezrobotne po 50. roku zycia charakteryzujg si¢ zazwyczaj dlugim stazem pracy.
Wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych 22,6% posiada staz na poziomie 20-30 lat, a 9,9% - powyzej
30 lat. Niepokojacym zjawiskiem jest jednak sukcesywny wzrost odsetka osob bez stazu pracy. Na
koniec 2022 roku kategoria ta liczyta 12 737 osob, co oznacza wzrost o 878 wzgledem konca roku
2021. Z kolei udziat bezrobotnych ze stazem nieprzekraczajagcym 1 roku wynidst 11,7% (22 146
0sob). Iwona Kukulak-Dolata zauwazyta, iz Jak zatendencja ta jest szczegélnie niepokojaca
w kontek$cie nabywania uprawnien emerytalnych i poziomu przysztych $wiadczen. Osoby
pozbawione odpowiednio dlugiego stazu pracy sa zagrozone ubdstwem, a ich emerytura moze nie
osiggna¢ nawet minimalnego poziomu (Kukulak-Dolata 2023).

7. Aktywizacja zawodowa os6b powyzej 50. roku zycia - instrumenty wsparcia

Wspoblczesny rynek pracy charakteryzuje si¢ wysoka dynamika przemian, generujacg nowe
mozliwosci zatrudnienia, ktore jeszcze niedawno pozostawaty poza zasiggiem. Zjawisko zmiany
branzy zawodowej przestato by¢ domeng wylacznie 0os6b mtodych, coraz czesciej dotyczy rowniez
starszych pracownikdw, w tym powyzej 50. roku zycia. Proces przebranzowienia ma zlozony
charakter i wymaga kompleksowego podejscia. Skuteczne wsparcie grup znajdujacych sig
W szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy wymaga wdrazania dedykowanych instrumentow,
ukierunkowanych na reintegracj¢ zawodowa. Z uwagi na heterogeniczno$¢ tej populacji, programy
pomocowe muszg cechowac si¢ elastyczno$cia i indywidualizacja.

Jak podkresla Spytek-Bandurska "aktywizacja zawodowa 0sob w fazie pdznej dojrzatosci
dotyczy przede wszystkim podnoszenia kwalifikacji zawodowych, mobilnosci i zatrudnienia,
wyrownywania szans kobiet i me¢zczyzn na rynku pracy” (Spytek-Bednarska 2013). Poziom
zatrudnienia osob starszych (50+) jest w znacznej mierze determinowany aktywng polityka rynku
pracy, ktorej instytucjonalny wymiar moze skutecznie stymulowaé¢ wydtuzenie aktywnoSci
zawodowej i zwigkszaé zatrudnialno$¢ tej grupy. Zastosowanie zindywidualizowanego podejscia
pozwala na identyfikacje przynalezno$ci danej osoby do kategorii potencjalnie krotko- lub
dlugotrwale bezrobotnych oraz analizg jej perspektyw na rynku pracy. Efektywnosc¢ aktywne;j polityki
rynku pracy nie jest pochodna wylacznie wysokosci naktadow na aktywizacje zawodowa osob 50+,
ale przede wszystkim przyjetego modelu wsparcia i sposobu implementacji mechanizméw
oddziatlujacych zard6wno na beneficjentéw, jak i na sam rynek pracy.

Zgodnie z art. 33 ust. 3 ustawy o promocji zatrudnienia, od 27 maja wszystkie powiatowe
urzedy pracy zobligowane sa do ustalania profilu pomocy dla kazdej osoby bezrobotnej
(z wytaczeniem Programu Aktywizacja i Integracja, o ktorym mowa w art. 62a przedmiotowej
ustawy). Profil pomocy definiowany jest jako adekwatny do potrzeb osoby bezrobotnej zakres form
wsparcia okreslonych w ustawie (Bury, 2019).

Ustawa wyr6znia trzy profile pomocy dla oséb bezrobotnych. Profil I obejmuje osoby
samodzielne i aktywne, dla ktorych glowna formg wsparcia jest pomoc w posrednictwie pracy,
polegajaca na poszukiwaniu odpowiednich ofert zatrudnienia i zapewnieniu wsparcia w sytuacjach
szczegolnych, m.in. poprzez poradnictwo zawodowe i wybrane instrumenty rynku pracy (bon
stazowy, szkolenia, dofinansowanie rozpoczecia dziatalno$ci gospodarczej). Profil Il dotyczy
bezrobotnych wymagajacych intensywnego wsparcia, wobec ktorych urzad pracy stosuje peten
wachlarz ustug, narzedzi i form pomocy przewidzianych ustawa. Z kolei profil I1I skierowany jest do
0s0b oddalonych od rynku pracy, zagrozonych réznymi formami wykluczenia spotecznego lub
podejmujacych decyzj¢ o niechgci do podjecia zatrudnienia.

Wyodrebnienie profili pomocy umozliwia powiatowym urzgedom pracy precyzyjniejsze
dopasowanie dostepnych form aktywizacji do potrzeb bezrobotnych. Pozwala to obja¢ wsparciem
wigksza liczbe 0sob rzeczywiscie go potrzebujacych i skuteczniej wspomagaé powrdt na rynek pracy
jednostek najbardziej oddalonych od zatrudnienia (Puzio-Wactawik 2018).

Wydtuzenie okresu aktywnosci zawodowe;j to jedno z kluczowych wyzwan krajowej polityki
zatrudnienia. Istotng role w tym kontekscie odgrywa Publiczna Stuzba Zatrudnienia (PSZ), ktorej
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podstawowym zadaniem jest $wiadczenie uslug na rzecz osob bezrobotnych i ulatwianie im
reintegracji na rynku pracy.

Zgodnie z wynikami Spisu Powszechnego z 2021 roku, w ciagu dekady populacja Polski
zmniejszyta si¢ 0 476 tysiecy. Mediana wieku statystycznego Polaka wynosi obecnie prawie 42 lata,
a w ostatnim dziesigcioleciu $redni wiek wzrost o 4 lata. Postepujacy proces starzenia si¢
spoteczenstwa determinuje dzialania PSZ, wymuszajac poszukiwanie nowych strategii
ukierunkowanych na wspieranie zatrudnienia osob 50+ w przedsigbiorstwach zmagajacych sig¢
z deficytem sity roboczej. Efektywne wspieranie dluzszej aktywnosci zawodowej wymaga, by PSZ
i polityka spoteczna adekwatnie odpowiadaty na obawy pracodawcOéw zwigzane z zatrudnianiem
starszych pracownikéw oraz na bariery napotykane przez te osoby w procesie poszukiwania pracy.

"Istnieje wiele przyktadow strategii i $rodkow, ktore wykorzystuja oddziaty PSZ
w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej i ktore odnoszg si¢ do barier w zatrudnieniu starszych
pracownikow. Wiekszo$¢ unijnych PSZ nie ma specjalnych srodkéw ukierunkowanych na wsparcie
aktywnosci zawodowej starszych pracownikow, ale zapewnia im ustugi i instrumenty w ramach
programow otwartych dla wszystkich 0séb poszukujacych pracy, w oparciu na ich indywidualnych
potrzebach" (Flaszynska i Mgcina 2021).

Wisrdd stosowanych rozwiagzan wymieni¢ nalezy:

a. Tymczasowe doptaty do wynagrodzen - powszechnie wykorzystywane narzgdzie wsparcia
0s6b starszych i trudno aktywizujacych si¢ na rynku pracy, rekompensujace pracodawcom
potencjalnie nizszg produktywnos¢ i redukujace ryzyko zwigzane z zatrudnieniem tych grup.
W niektorych krajach UE wprowadzono dodatkowo obnizenie $wiadczen z tytutu
zabezpieczenia spotecznego jako zachete do podjecia pracy.

b. Doptaty do wynagrodzen dla pracownikow w wieku 45-55 lat - wykazujg mieszane efekty
w przypadku oséb starszych, zalezne od trafno$ci ukierunkowania. Programy takie jak
szwajcarski "Zwischenverdienst” czy niemiecki z lat 2003-2011, majace na celu
uatrakcyjnienie nisko platnej pracy wzgledem zasitku dla bezrobotnych, cechowaly sig¢
ograniczong efektywnoscia.

c. Dodatki do wynagrodzen starszych bezrobotnych - stosowane m.in. w Szwajcarii i Niemczech,
rekompensujace czgSciowo nizsze wynagrodzenie w relacji do standardowych stawek, co
moze przeciwdziata¢ dlugotrwatemu bezrobociu poprzez zachgcanie do regularnego, cho¢by
tymczasowego zatrudnienia.

d. Specjalne ustugi posrednictwa pracy dla starszych pracownikéw - drugi najczestszy (po
doptatach do wynagrodzen) rodzaj wsparcia, zorientowany na promowanie racjonalnego
podejscia do poszukiwania pracy i redukcj¢ nierealistycznych oczekiwan ptacowych, czego
przyktadem jest projekt "Talent 55+" holenderskich stuzb zatrudnienia.

e. Szkolenia dla bezrobotnych 55+ - czesto ukierunkowane na aktualizacj¢ i zdobywanie nowych
umiejetnosci zgodnych z zapotrzebowaniem pracodawcow, zazwyczaj realizowane w miejscu
pracy poprzez subsydiowane staze lub zatrudnienie. Krotkie, kilkutygodniowe szkolenia
z formalng certyfikacja stanowiag powszechna i ekonomiczng forme¢ wsparcia w procesie
poszukiwania zatrudnienia.

f. Instrumenty wspierajace samozatrudnienie - istotne narze¢dzie w ramach elastycznych form
zatrudnienia, ukierunkowane na rozwoj kariery zawodowej. Dla starszych pracownikow
samozatrudnienie nie zawsze jest jednak optymalnym rozwigzaniem.

Podsumowujac, bezrobotni powyzej 50. roku zycia stanowig cenny zaséb na rynku pracy,
a ich zatrudnienie przyczynia si¢ do podniesienia samooceny i otwiera mozliwosci poprawy jakosci
zycia. Skuteczna aktywizacja zawodowa tej grupy wymaga zastosowania zindywidualizowanych,
elastycznych instrumentéw wsparcia, odpowiadajacych na specyficzne potrzeby i bariery starszych
pracownikow.

8. Metodologia badan wlasnych

W celu zbadania wpltywu dojrzalo$ci emocjonalnej na decyzje biznesowe podejmowane
przez osoby powyzej 50. roku zycia, przeprowadzono badanie empiryczne o charakterze iloSciowym.
Zastosowano metod¢ sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem autorskiego kwestionariusza
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ankiety, opracowanego na podstawie literatury przedmiotu oraz konsultacji z ekspertami z zakresu
ekonomii behawioralnej i psychologii biznesu.

Kwestionariusz sktadat si¢ z 15 pytan zamknietych, obejmujacych rézne aspekty dojrzatosci
emocjonalnej i procesu podejmowania decyzji biznesowych. Pytania dotyczyly m.in. wplywu
poszczegodlnych emocji na decyzje, samooceny zdolnosci do kontrolowania emocji, sktonnosci do
ryzyka, reakcji na krytyke, a takze roli do§wiadczenia zyciowego w trafnosci decyzji. Zastosowano
S5-stopniowg skal¢ Likerta, umozliwiajaca respondentom wyrazenie stopnia zgodnosci
z prezentowanymi stwierdzeniami.

Badanie przeprowadzono na celowej probie 300 przedsigbiorcow w wieku powyzej 50 lat,
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na terenie wojewddztwa mazowieckiego. Dobor proby miat
charakter kwotowy, z uwzglednieniem takich cech jak ple¢, wiek, wyksztalcenie oraz branza
dziatalno$ci. Ankiety zostaty rozestane droga elektroniczna, a takze przeprowadzono bezposrednie
wywiady w siedzibach firm.

Zebrane dane poddano analizie statystycznej z wykorzystaniem oprogramowania SPSS.
Obliczono statystyki opisowe (Srednie, odchylenia standardowe, rozklady procentowe) dla
poszczegodlnych zmiennych oraz przeprowadzono testy istotnosci roznic (test t-Studenta, ANOVA)
w celu identyfikacji zalezno$ci miedzy poziomem dojrzato$ci emocjonalnej a wybranymi aspektami
podejmowania decyzji biznesowych. Zastosowano takze analiz¢ korelacji oraz analizg regresji, by
okreslic¢ site 1 kierunek zwigzkow miedzy kluczowymi zmiennymi.

Wyniki badan poddano interpretacji w odniesieniu do teorii ekonomii behawioralnej, ze
szczegblnym uwzglednieniem koncepcji heurystyk, awersji do strat oraz teorii perspektywy.
Uzyskane dane empiryczne zestawiono z dotychczasowymi ustaleniami literatury przedmiotu,
poszukujac potwierdzenia badz zaprzeczenia dla postawionych hipotez badawczych.

Zastosowana metodologia, taczaca ilosciowe techniki badawcze z solidnymi podstawami
teoretycznymi, pozwolita na uzyskanie wiarygodnych i reprezentatywnych wynikéw, ktére moga
stanowi¢ podstawe do formutowania wnioskéw 1 rekomendacji dotyczacych wspierania
przedsigbiorczosci osob 50+. Jednoczesnie nalezy mie¢ na uwadze pewne ograniczenia badania,
wynikajace m.in. z doboru proby oraz zastosowanych narzedzi pomiaru, co zostanie uwzglednione
w dyskusji wynikow.

9. Wyniki badan wlasnych

Przeprowadzone badanie pozwolito na uzyskanie obszernego materialu empirycznego,
rzucajacego $wiatlo na wpltyw dojrzato$ci emocjonalnej oséb powyzej 50. roku zycia na
podejmowane przez nie decyzje biznesowe. Analiza zebranych danych dostarcza interesujgcych
spostrzezen, ktore warto odnie$¢ do teoretycznych ram ekonomii behawioralnej.

30,30
Du[‘na | 64,0(}/0
| 87,3(}/0
Ztos¢ o 12,3%
e 21, 7%
Entuzjazm e 7 &, 30/

Rys. 2. Wplyw emocji na decyzje biznesowe.

Rozpatrujac kwesti¢ emocji majacych najwigkszy wplyw na decyzje biznesowe, uczestnicy
badania wskazali przede wszystkim na satysfakcje (87,3%), entuzjazm (78,3%) oraz dumg (64%).
Wynik ten sugeruje, ze pozytywne stany emocjonalne odgrywajg kluczowg role w procesie
decyzyjnym starszych przedsigbiorcow. Jednoczes$nie nie bez znaczenia okazaty sie rowniez emocje
o zabarwieniu negatywnym, takie jak niepewnos¢ (30,3%), co moze odzwierciedla¢ swiadomos$¢
ryzyka zwigzanego z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej. Zaskakujaco niski odsetek wskazan
na zto$¢ (12,3%) moze sugerowac, ze starsi przedsigbiorcy lepiej radza sobie z kontrolowaniem
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impulsywnych reakcji w sytuacjach biznesowych. Pozytywne emocje, takie jak satysfakcja i
entuzjazm, sg postrzegane jako kluczowe w procesie podejmowania decyzji biznesowych przez osoby
powyzej 50. roku zycia. Jednocze$nie duma i niepewno$¢ rowniez odgrywaja znaczaca role, co moze
wynikaé¢ z do§wiadczenia i $wiadomosci potencjalnych zagrozen.

W ogdle nie pomaga HEEEE 4%
Raczej nie pomaga HEEE 4%
Trudno powiedzie¢ NI 5 4%
Raczej pomaga I 4 3,5%

Bardzo pomaga I 4 1,1 %

Rys. 3. Wplyw dojrzatosci emocjonalnej na podejmowanie trafnych decyz;ji.

Przechodzac do oceny wplywu dojrzatosci emocjonalnej na trafnos¢ decyzji, zdecydowana
wigkszo$¢ respondentow (84,6%) uznata, ze ich dojrzalo$¢ emocjonalna w duzym stopniu przyczynia
si¢ do podejmowania wlasciwych wyboréw. Tak wysoki odsetek pozytywnych wskazan moze
$wiadczy¢ o tym, ze osoby 50+ postrzegajg swoje kompetencje emocjonalne jako istotny atut
w zarzadzaniu firmg. Warto jednak zwrdci¢ uwagg, ze subicktywna ocena wiasnej dojrzatosci
emocjonalnej moze nie zawsze przektadac si¢ na obiektywna jako$¢ decyzji, co stanowi interesujacy
obszar do dalszych eksploracji. Dojrzato$¢ emocjonalna jest uznawana przez zdecydowang wickszos¢
przedsigbiorcow 50+ za czynnik znaczaco wplywajacy na trafno$¢ podejmowanych decyzji
biznesowych. Moze to wynika¢ z bagazu do$wiadczen i umiej¢tnosci radzenia sobie z emocjami,
nabytych wraz z wiekiem.

29,4% 34,8%

23,7%
12,0% . I
= B
Bardzo Czasami Rzadko Nigdy

czesto
Rys. 4. Wplyw impulsu lub silnych emocji na podejmowanie decyzji biznesowych.

Analizujac sktonnos¢ do podejmowania decyzji pod wptywem impulsu lub silnych emocji,
wigkszo$¢ badanych (64,2%) zadeklarowata, ze taka sytuacja zdarza im si¢ rzadko lub nigdy. Wynik
ten sugeruje, ze starsi przedsigbiorcy staraja si¢ zachowac rozwage i nie ulega¢ chwilowym porywom
w procesie decyzyjnym. Jednoczes$nie blisko 1/4 respondentéw przyznata, ze czasami podejmuje
decyzje pod wplywem emocji, co wskazuje na pewng naturalng trudno$¢ w catkowitym oddzieleniu
sfery emocjonalnej od biznesowej. Wiekszos$¢ przedsigbiorcow powyzej 50. roku zycia deklaruje, ze
stara si¢ nie ulega¢ impulsywnosci i silnym emocjom podczas podejmowania kluczowych decyz;ji
zwigzanych z prowadzeniem firmy. Chociaz catkowite wyeliminowanie wplywu emocji nie jest
mozliwe, wyniki badania wskazuja na dazenie do racjonalnosci i rozwagi w zarzadzaniu biznesem.

W konteks$cie samooceny zdolnosci do rozpoznawania 1 kontrolowania emocji,
zdecydowana wigkszos$¢ uczestnikow badania (72,3%) ocenita swoje kompetencje w tym zakresie
jako dobre lub bardzo dobre. Tak wysoki poziom deklarowanej samo$wiadomosci emocjonalnej
moze wynika¢ z bogatych dos§wiadczen zyciowych starszych przedsigbiorcoOw oraz wypracowanych
7 czasem strategii radzenia sobie z wlasnymi emocjami. Warto jednak mie¢ na uwadze, ze samoocena
nie zawsze odzwierciedla rzeczywiste zdolnosci jednostki, co sktania do ostroznosci w interpretacji
tych wynikow. Przedsigbiorcy 50+ generalnie postrzegaja siebie jako osoby o dobrze rozwinigtych
zdolno$ciach rozpoznawania i kontrolowania emocji. Moze to wynika¢ z dlugoletniego
doswiadczenia i samoswiadomosci, nabytych w trakcie zycia osobistego i zawodowego. Wysoka
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samoocena w tym obszarze moze przekladac si¢ na bardziej efektywne zarzadzanie firmga i radzenie
sobie ze stresem.

Bardzo dobra ———ssssssssss———————————— 3 300
Raczej dobra IS 0O (06
Przecietna m..———— 2, 3%
Raczej staba mmm 3,3%
Bardzo staba mmm 3,0%

Rys. 5. Zdolno$¢ do rozpoznawania i kontrolowania emocji.

43,0% 44,7%
| —
Bardzo Dosc Raczej Wcale

doktadnie szczegotowo pobieznie

Rys. 6. Analizowanie potencjalnego ryzyka i korzysci przed podjeciem waznych decyzji
biznesowych.

Rozpatrujac  kwesti¢ analizy ryzyka i korzysci przed podjgciem waznych decyzji
biznesowych, zdecydowana wigkszo$¢ respondentdw (87,7%) zadeklarowata, ze dokonuje takiej
analizy w sposob doktadny lub bardzo doktadny. Wynik ten $wiadczy o wysokiej swiadomosci
starszych przedsigbiorcow dotyczacej znaczenia rzetelnej oceny szans i zagrozen w procesie
decyzyjnym. Jednoczesnie tak jednoznaczna deklaracja moze sugerowaé pewng sklonno$¢ do
przeszacowywania wilasnej skrupulatno$ci w analizie ryzyka, co warto skonfrontowaé
z obiektywnymi miarami jako$ci decyzji. Przedsicbiorcy powyzej 50. roku zycia przywigzuja duza
wage do doglebnej analizy potencjalnych ryzyk i korzysci zwigzanych z kluczowymi decyzjami
biznesowymi. Takie podejscie moze wynika¢ z dojrzatosci, doswiadczenia i $wiadomosci
konsekwencji podejmowanych dziatan. Staranna ocena szans i zagrozen pozwala na bardziej
przemyslane i racjonalne decyzje, minimalizujace ryzyko niepowodzenia.

Znacznie wyzszy od przecietne] I 0] 7%
Nieco wyzszy od przecietne] I 35, 1%
Przecietny I  30,5%
Nieco nizszy od przecigtne] I G,7%

Znacznie nizszy od przecietnej W 2,7%

Rys. 7. Ocena poziomu dojrzato$ci emocjonalnej na tle os6b 50+.

Odnosnie do oceny wtlasnej dojrzatosci emocjonalnej na tle rowiesnikow, ponad potowa
badanych (59,8%) uznata, ze prezentuje wyzszy poziom niz przecig¢tny dla swojej grupy wiekowe;.
Wynik ten moze odzwierciedla¢ przekonanie starszych przedsiebiorcow o szczegdlnych
kompetencjach emocjonalnych, niezbgednych do prowadzenia wiasnej firmy. Jednoczesnie warto
zauwazy¢, ze blisko 31% respondentéw ocenito swojg dojrzato$¢ emocjonalng jako przecietng, co
sugeruje bardziej realistyczne postrzeganie wiasnych zasobow emocjonalnych. Przedsigbiorcy
powyzej 50. roku zycia generalnie oceniaja poziom swojej dojrzatosci emocjonalnej jako wyzszy lub
zblizony do przecigtnej dla swojej grupy wickowej. Taka samoocena moze wynikaé z przekonania,
ze prowadzenie wlasnej dziatalno$ci gospodarczej wymaga szczegdlnych kompetencji
emocjonalnych, takich jak odporno$¢ na stres, samokontrola czy umiejetnos¢ podejmowania trudnych

86|Strona



Badania 1 Rozwdj Mlodych Naukowcodw w Polsce

decyzji. Wysoka samoocena dojrzatosci emocjonalnej moze przeklada¢ si¢ na wigksza pewnos¢
siebie i skuteczno$¢ w zarzgdzaniu firma.

56,5%
26,8%
. 11 ,4@’0 5,4%)
[ | —
Prawie Czesto Rzadko Nigdy
zawsze

Rys. 8. Wplyw intuicji i emocji na trafno$¢ podejmowanych decyzji biznesowych.

Analizujac role intuicji i emocji w trafnoséci decyzji biznesowych, wigkszo$¢ uczestnikow
badania (83,3%) zadeklarowata, ze ich przeczucia czgsto lub prawie zawsze okazuja si¢ stuszne.
Wynik ten moze wskazywa¢ na znaczenie pozaracjonalnych czynnikow w procesie decyzyjnym
starszych przedsigbiorcoOw oraz na wagg, jaka przywiazuja do swoich doswiadczen i wewnetrznego
glosu. Jednoczesnie blisko 12% badanych przyznata, ze ich intuicja rzadko si¢ sprawdza, co sugeruje
potrzebe rownowazenia przeczuc z bardziej obiektywnymi przestankami przy podejmowaniu decyzji.
Intuicja i emocje odgrywaja istotng rolg w procesie podejmowania decyzji biznesowych przez
przedsigbiorcow powyzej 50. roku zycia. Wigkszos$¢ z nich postrzega swoje przeczucia jako czeste
trafne, co moze wynika¢ z bogatego doswiadczenia i znajomosci branzy. Jednocze$nie cze$é
badanych doswiadcza sytuacji, w ktorych intuicja zawodzi, co podkres§la znaczenie rownowazenia
przeczué z racjonalng analiza przy podejmowaniu kluczowych decyzji.

Wartoséci i etyka biznesowa me—————ssss—— 77, 3%
Analizy rynkowe IEEEEEESSSSSSSSSS—— 0%
Porady znajomych m————— 16,00
Intuicjai emocje 29, 0%
Analiza ryzyka i potencjalnych zyskéw S SSS—-————SSSSSSSS——— 56,306

Rys. 9. Czynniki wplywajace na podejmowanie decyzji biznesowych.

Rozpatrujac hierarchi¢ czynnikow branych pod uwage przy podejmowaniu decyzji
biznesowych, uczestnicy badania wskazali przede wszystkim na analiz¢ ryzyka i potencjalnych
zyskow (86,3%) oraz wartoSci i etyke biznesowa (77,3%). Wynik ten sugeruje, ze starsi
przedsigbiorcy kieruja si¢ w swoich wyborach zarowno twardymi danymi, jak i wzgledami
moralnymi. Jednocze$nie analizy rynkowe (71%) oraz porady znajomych (46%) okazaty si¢ mieé¢
mniejsze, cho¢ wcigz zauwazalne znaczenie w procesie decyzyjnym. Najmniejszy odsetek
przedsigbiorcow (29%) kieruje si¢ przede wszystkim intuicjami i emocjami. Wyniki te sugeruja, ze
osoby 50+ prowadzgce wlasny biznes w gldwnej mierze opieraja swoje decyzje na racjonalnej ocenie
szans i zagrozen, ale tez przywigzuja duzg wage do kwestii etycznych. Przedsigbiorcy powyzej 50.
roku zycia przy podejmowaniu decyzji biznesowych kierujg si¢ przede wszystkim twardymi danymi,
takimi jak analiza ryzyka i potencjalnych zyskow oraz badania rynkowe. Jednocze$nie niemal réwnie
istotne sa dla nich wartosci 1 etyka biznesowa, co moze wynika¢ z dojrzatoéci i doswiadczenia
zyciowego. Intuicja i emocje oraz porady znajomych maja mniejsze, cho¢ wcigz zauwazalne
znaczenie w procesie decyzyjnym.

Odnoszac si¢ do samooceny trafnosci podejmowanych decyzji biznesowych, zdecydowana
wigkszos¢ respondentow (75,4%) uznata, ze zazwyczaj dokonuje wlasciwych wyborow. Tak wysoki
odsetek pozytywnych wskazan moze $wiadczy¢ o duzym zaufaniu starszych przedsigbiorcow do
wiasnych kompetencji decyzyjnych, wynikajacym z nagromadzonych doswiadczen i wypracowanych
strategii. Wyniki te sugeruja, iz osoby 50+ prowadzace wlasny biznes majg do$¢ wysoka samoocene
jakosci swojego procesu decyzyjnego. Jednocze$nie mniej niz 1/5 badanych ocenia jakos¢ swoich
decyzji biznesowych jako umiarkowana, dostrzegajac, ze nicktore wybory okazuja si¢ trafne, a inne
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nie. Taka postawa wydaje si¢ do$¢ realistyczna, biorac pod uwage zlozono$¢ prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej i zmienno$¢ warunkoéw rynkowych. Bardzo nieliczni starsi przedsigbiorcy
przyznaja, ze czesto podejmuja bledne decyzje, co moze §wiadczy¢ o szczegdlnych trudnosciach
W zarzadzaniu firmg lub zawyzonym krytycyzmie wobec wlasnych wyborow.

Bardzo wysoka - prawie zawsze decyduje stusznie GGG 05, 7%
Raczej wysoka - zazwyczaj podejmuje witasciwe decyzie I 15, 7%
Umiarkowana - niektore decyzje sa trafne, inne nie  nE ———"S 18,7%
Raczej niska - czesto podejmuje btedne decyzie mm 3,7%

Bardzo niska - wiekszo§¢ decyzji okazuje sie nietrafna B 2,3%

Rys. 10. Ocena trafno$ci podejmowanych decyzji biznesowych.

52,0%
22,9% 22,1%
3,0%
_ | . [ |
Tak, czesto Tak, czasami Raczej nie Nigdy

Rys. 11. Podejmowanie decyzji biznesowych pod wptywem emocji, ktorych si¢ pdzniej zatlowato.

Analizujac kwesti¢ podejmowania decyzji pod wptywem emocji, ktorych pdzniej zatowano,
wickszos¢ uczestnikow badania (74,1%) zadeklarowata, ze taka sytuacja zdarza im si¢ rzadko lub
nigdy. Wynik ten moze wskazywa¢ na umiejetno$é starszych przedsigbiorcow w  zakresie
kontrolowania emocjonalnych impulséw i unikania pochopnych decyzji. Jednoczesnie blisko 26%
badanych przyznalo, ze czasami lub czesto podejmowali decyzje, ktorych pdzniej zatowali, co
sugeruje, ze catkowite wyeliminowanie wptywu emocji na proces decyzyjny jest niezwykle trudne.
Przedsigbiorcy powyzej 50. roku zycia generalnie staraja si¢ nie ulega¢ emocjom przy podejmowaniu
decyzji biznesowych, majac $wiadomos$¢ potencjalnych negatywnych konsekwencji takiego
postepowania. Jednak znaczna czg$¢ z nich przyznaje, ze czasami zdarza im si¢ zalowaé decyzji
podjetych pod wpltywem emocji. Moze to wynikaé z presji, stresu lub szczegdlnych okolicznosci,
ktére utrudniajg zachowanie pelnego obiektywizmu. Dojrzatos¢ emocjonalna i do$wiadczenie
pomagaja ograniczy¢ takie sytuacje, ale calkowite wyeliminowanie wplywu emocji na proces
decyzyjny wydaje si¢ niemozliwe.

Zdecydowaniewigksza I 12 4%
Wicksza I | S, 7%
Trudno powiedziec I 23,7 %
Mnigjsza I 18, 1%
Zdecydowanie mniejsza I 07 1 0%

Rys. 12. Ocena sktonnosci do podejmowania ryzyka na tle osob 50+.

Rozpatrujac sktonno$¢ do podejmowania ryzyka na tle réwiesnikéw, blisko potowa
respondentow (45,2%) ocenita ja jako mniejsza lub zdecydowanie mniejsza. Wynik ten moze
odzwierciedla¢ wigksza ostroznos¢ starszych przedsigbiorcow, wynikajaca z zyciowych doswiadczen
i $wiadomosci potencjalnych konsekwencji ryzykownych decyzji. Jednoczesnie ponad 30%
badanych zadeklarowata wigksza gotowo$¢ do podejmowania ryzyka niz przecigtna dla ich grupy
wiekowej, co sugeruje, ze wsrod osob 50+ prowadzacych wiasne firmy wciaz istnieje znaczaca grupa
sktonna do odwaznych posuni¢¢ biznesowych. Przedsigbiorcy powyzej 50. roku zycia w wigkszosci
oceniaja swoja sklonno$¢ do podejmowania ryzyka w dziatalno$ci gospodarczej jako mniejsza lub
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podobng do przecigtnej dla swojej grupy wiekowej. Moze to wynika¢ z zyciowego doswiadczenia,
ktére uczy ostroznos$ci, oraz z wigkszej Swiadomosci potencjalnych konsekwencji ryzykownych
decyzji. Jednocze$nie niemal 1/5 badanych deklaruje wigksza gotowo$¢ do podejmowania ryzyka niz
réwiesnicy, co sugeruje, ze wsrdd starszych przedsigbiorcoOw wcigz istnieje grupa o0sob
0 ponadprzecietnej sktonnosci do ryzyka.

Zdecydowanie nic mmm 12,0%
Raczejnic mmmm 14,7%
Bezzmian mEE 7,0%
Raczejtak %
) 10.0% 56,2%
Zdecydowanie talk |

Rys. 13. Poziom rozwaznos$ci w podejmowaniu decyzji biznesowych osob 50+.

Odnoszac si¢ do zmiany poziomu rozwaznos$ci w podejmowaniu decyzji wraz z wiekiem,
zdecydowana wickszo$¢ uczestnikow badania (66,2%) zadeklarowata, Ze stala si¢ bardziej ostrozna i
sktonna do glgbszej analizy. Wynik ten potwierdza powszechne przekonanie, ze zyciowe
doswiadczenia ucza rozwagi i sklaniajg do bardziej przemyslanych wyboréw. Tylko 7%
przedsigbiorcoOw nie dostrzega zmian w swoim podejéciu do decyzji wraz z uptywem lat. Natomiast
26,7% respondentow (po 14,7% dla odpowiedzi "raczej nie" i 12% "zdecydowanie nie") uwaza, ze
ich rozwazno$¢ w kwestiach biznesowych z czasem zmalata. Wyniki te potwierdzaja powszechne
przekonanie, iz wraz z wiekiem i do$wiadczeniem ludzie staja si¢ bardziej ostrozni i sktonni do
glebszej analizy przy podejmowaniu waznych decyzji. Przedsiebiorcy powyzej 50. roku zycia
w zdecydowanej wiekszo$ci dostrzegaja u siebie wzrost rozwazno$ci w podejmowaniu decyzji
biznesowych wraz z uptywem lat. To przesunigcie w strong bardziej ostroznych i przemyslanych
wyboréw moze wynika¢ z nagromadzenia doswiadczen, w tym takze porazek, ktore ucza pokory
i rozwagi. Wigksza dojrzato$¢ emocjonalna, idgca w parze z wiekiem, rowniez sprzyja bardziej
rozwaznemu podej$ciu do prowadzenia firmy. Nalezy jednak pamigta¢, ze nadmierna ostroznos¢
moze czasem prowadzi¢ do przegapienia okazji biznesowych, dlatego wazne jest zachowanie
rownowagi miedzy rozwaga a gotowoscig do podejmowania ryzyka.

Nigdy m— 14,0%

27,0%
Rzadko 51,7%
mm 3,7%
Prawie zawsze mm 3 70

Rys. 14. Wplyw obawy przed porazka na podejmowanie obiecujacych, ale ryzykownych decyzji
biznesowych.

Analizujac wplyw obawy przed porazka na podejmowanie obiecujacych, ale ryzykownych
decyzji biznesowych, wigkszos$¢ respondentow (78,7%) zadeklarowala, ze taki lek rzadko lub prawie
nigdy nie powstrzymuje ich przed dzialaniem. Wynik ten moze $wiadczy¢ o wypracowanej przez
starszych przedsigbiorcéw odpornosci psychicznej i umiejetnosci radzenia sobie z niepewnoscig.
Jednoczesnie dla 7,4% badanych strach przed niepowodzeniem czesto lub prawie zawsze stanowi
bariere w podejmowaniu odwaznych decyzji, co sugeruje, ze nawet wsrod doswiadczonych
przedsiebiorcow wystepuja osoby o podwyzszonym poziomie leku. Wyniki te sugerujg, iz wigkszo$¢
0s6b 50+ prowadzacych wiasny biznes potrafi skutecznie radzi¢ sobie z Iekiem przed
niepowodzeniem i nie pozwala, by zbytnio ograniczat on ich decyzje biznesowe. Przedsigbiorcy
powyzej 50. roku zycia w wigkszosci przypadkow nie pozwalaja, by obawa przed porazka
powstrzymywata ich przed podejmowaniem obiecujacych, cho¢ obarczonych ryzykiem decyzji
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biznesowych. Taka postawa moze wynika¢ z zyciowego do§wiadczenia, ktore uczy, ze porazki sa
nieunikniong czgécig prowadzenia firmy i ze czgsto warto zaryzykowaé dla potencjalnych zyskow.
Dojrzato$¢ emocjonalna pomaga radzi¢ sobie z Igkiem i podejmowaé racjonalne decyzje mimo
niepewnosci. Jednocze$nie dla czesci starszych przedsigbiorcoOw strach przed niepowodzeniem wciaz
stanowi istotng bariere, co moze ograniczaé¢ rozwdj ich firm.

50,7%
36,3%
S
_— -
4" vo o @
Q)@\é Sa é\e’q’ &

Rys. 15. Wplyw negatywnych opinii innych na stan emocjonalny.

Rozpatrujac wplyw negatywnych opinii innych na stan emocjonalny, zdecydowana
wigkszos$¢ uczestnikow badania (87%) zadeklarowala, ze takie komentarze majg na nich niewielki
wplyw lub nie oddziatuja wcale. Wynik ten moze §wiadczy¢ o wysokim poziomie pewnosci siebie
i niezalezno$ci emocjonalnej starszych przedsigbiorcow, wynikajacym z bogatych doswiadczen
i uksztaltowanej tozsamosci. Jednoczesnie 13% badanych przyznalo, ze krytyka ich decyzji dosé¢
mocno lub bardzo silnie wptywa na ich samopoczucie, co sugeruje indywidualne zréznicowanie
w zakresie wrazliwo$ci na oceny otoczenia. Wyniki te sugeruja, iz wigkszo$¢ przedsigbiorcow 50+
potrafi skutecznie oddziela¢ oceny innych od wtasnych odczué i nie pozwala, by negatywne opinie
zbytnio wpltywaly na ich kondycj¢ psychiczng. Wiekszo$¢ przedsigbiorcow powyzej 50. roku zycia
deklaruje, ze negatywne opinie innych na temat podejmowanych przez nich decyzji biznesowych
majg niewielki wpltyw na ich stan emocjonalny. Taka odpornos$¢ psychiczna moze wynikac
z dojrzatosci emocjonalnej, ktora pozwala zachowaé dystans do cudzych ocen i wierzy¢ we wlasne
kompetencje. Doswiadczenie Zyciowe uczy rowniez, ze nie da si¢ zadowoli¢ wszystkich i ze krytyka
jest nicodlaczng czgscig prowadzenia firmy. Dla czgéci starszych przedsigbiorcOw negatywne
komentarze wcigz jednak stanowig istotny czynnik stresogenny, co moze przektadaé si¢ na ich
decyzje i funkcjonowanie w biznesie.

Zdecydowanie pozytywny - doswiadczenia sg. .. I — N (/50
Raczej pozytywny - doswiadczenia pomagajg ... HE e 33 80h
Neutralny - doswiadczenia nie majg wigkszego... HE——— . 15 1%
Raczej negatywny - doswiadczenia czasem prowadza... 4, 7%
Zdecydowanie negatywny - do$wiadczenia utrudniajg... = 2,0%

Rys. 16. Wptyw doswiadczen zyciowych na trafno$¢ decyzji biznesowych.

Odnoszac si¢ do wplywu doswiadczen zyciowych na trafnos$¢ decyzji biznesowych,
zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw (78,3%) ocenita go jako pozytywny lub zdecydowanie
pozytywny. Wynik ten potwierdza kluczowa rolg, jaka w procesie decyzyjnym starszych
przedsigbiorcéw odgrywa zgromadzona wiedza i madro$¢ zyciowa. Jednoczesnie niewielki odsetek
badanych (4,7%) uznal, ze doswiadczenia moga prowadzi¢ do btednych decyzji, co sugeruje, ze
W pewnych sytuacjach nadmierne poleganie na przesztych przezyciach moze ogranicza¢ elastycznos¢
i otwarto$¢ na nowe rozwigzania. Wyniki te potwierdzaja powszechne przekonanie, iz wraz z wiekiem
i przezyciami ro$nie madros¢ zyciowa, przektadajaca si¢ na lepsze decyzje biznesowe. Przedsigbiorcy
powyzej 50. roku zycia w zdecydowanej wickszo$ci uwazaja, ze ich doSwiadczenia zyciowe majg
pozytywny wplyw na trafno$¢ podejmowanych decyzji biznesowych. Zdobyta wraz z wiekiem
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wiedza, umiejetnosci i madros¢ zyciowa pomagaja podejmowac bardziej przemyslane i skuteczne
dziatania. Tylko nieliczni starsi przedsi¢biorcy nie dostrzegaja zwiazku migdzy swoimi przezyciami
a jakoscig decyzji lub uwazaja, ze bagaz do§wiadczen moze prowadzi¢ do btednych wyboréw. Wyniki
te sugeruja, ze akumulacja do$wiadczenia stanowi istotny atut oséb 50+ w prowadzeniu biznesu,
pozwalajac na unikanie putapek i wybor optymalnych rozwigzan.

10. Whnioski i rekomendacje dla praktyki gospodarczej

Przeprowadzone badanie dostarcza cennych spostrzezen na temat roli dojrzatosci
emocjonalnej w podejmowaniu decyzji biznesowych przez przedsigbiorcow powyzej 50. roku zycia.
Uzyskane wyniki pozwalaja na sformutowanie wnioskow i rekomendacji, ktore moga przyczynic si¢
do optymalizacji procesow decyzyjnych w tej grupie oraz do pelniejszego wykorzystania jej
potencjatu dla rozwoju gospodarki.

Po pierwsze, wysoki poziom dojrzatosci emocjonalnej deklarowany przez starszych
przedsigbiorcoOw oraz pozytywna ocena jej wpltywu na trafno$é decyzji sugerujg, ze kompetencje
emocjonalne stanowig istotny zasoéb w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Zasadne wydaje sie
zatem systemowe wspieranie rozwoju inteligencji emocjonalnej wsréd osdb 50+ prowadzacych
wilasne firmy, np. poprzez dedykowane programy szkoleniowe, treningi czy doradztwo. Warto
rowniez rozwazyé wilaczenie moduldw z zakresu zarzadzania emocjami do standardowych
programow ksztalcenia dla przedsigbiorcow.

Po drugie, zidentyfikowana wsrod starszych przedsigbiorcow tendencja do wnikliwej analizy
ryzyka i korzysci przed podjeciem waznych decyzji biznesowych moze stanowi¢ cenng inspiracje dla
mlodszych pokolen. Zasadne wydaje si¢ promowanie i upowszechnianie dobrych praktyk w tym
zakresie, np. poprzez organizacje wydarzen sieciujacych, publikacje materiatow edukacyjnych czy
tworzenie studiéw przypadku prezentujacych skuteczne metody oceny szans i zagrozen stosowane
przez do$§wiadczonych przedsigbiorcow. Transfer wiedzy i do§wiadczen migdzy generacjami moze
przyczyni¢ si¢ do podniesienia jakosci proceséw decyzyjnych w calej gospodarce.

Po trzecie, zaobserwowana wsrod czesci starszych przedsigbiorcow sklonno$é do
podejmowania decyzji pod wplywem emocji, ktorych podzniej zalowali, wskazuje na potrzebe
rozwoju narzedzi wspierajacych racjonalne podejmowanie decyzji. Pomocne moga okazaé sie¢
rozwigzania zaczerpni¢te z ekonomii behawioralnej, takie jak listy kontrolne, projektowanie
architektury wyboru czy mechanizmy zobowigzan. Warto rowniez promowac techniki zarzadzania
emocjami i radzenia sobie ze stresem, ktore moga ogranicza¢ impulsywno$¢ i sprzyjaé bardziej
przemyslanym wyborom.

Po czwarte, zroznicowanie w zakresie sklonnosci do podejmowania ryzyka wsrod starszych
przedsigbiorcow sugeruje potrzebe indywidualizacji instrumentdéw wsparcia i dostosowania ich do
profilu psychologicznego danej osoby. Zasadne wydaje sie stworzenie systemu diagnozujacego
poziom tolerancji niepewnosci i dopasowujgcego formy pomocy do preferencji przedsigbiorcy. Dla
0s0b 0 wysokiej awersji do ryzyka kluczowe moze by¢ zapewnienie stabilnych i przewidywalnych
warunkéw dziatania, podczas gdy przedsiebiorcy o wigkszej sktonnosci do podejmowania wyzwan
moga wymagaé zachet do realizacji innowacyjnych projektéw. Elastyczne, zindywidualizowane
podejscie moze przyczyni¢ si¢ do optymalizacji decyzji biznesowych.

Po piate, zidentyfikowana wsrod wigkszosci starszych przedsigbiorcow umiej¢tnose radzenia
sobie z negatywnymi opiniami i krytyka moze stanowi¢ cenny zasob w kontekscie budowania
odpornosci psychicznej. Zasadne wydaje si¢ upowszechnianie strategii stosowanych przez
doswiadczonych przedsigbiorcow w radzeniu sobie z trudnymi emocjami i rozwijanie programow
mentoringowych, w ramach ktérych mogliby oni wspiera¢ mlodszych kolegéw. Warto rowniez
promowa¢ kultur¢ organizacyjna oparta na konstruktywnej informacji zwrotnej i uczeniu si¢ na
btedach, co moze sprzyja¢ bardziej efektywnym procesom decyzyjnym.

Po széste, biorac pod uwagg kluczowa role doswiadczen zyciowych w podejmowaniu trafnych
decyzji biznesowych przez osoby 50+, zasadne wydaje si¢ tworzenie mechanizmoéw pozwalajacych
na wykorzystanie tego zasobu dla dobra calej gospodarki. Moze to obejmowaé rozwdj platform
wymiany wiedzy i dobrych praktyk miedzy starszymi a mtodszymi przedsigbiorcami, inicjatywy
promujace  miedzypokoleniowy transfer kompetencji czy wilaczanie do$wiadczonych
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przedsiebiorcow w procesy konsultacyjne i decyzyjne na poziomie lokalnym i krajowym. Madro$¢
i ekspercka wiedza osob 50+ prowadzacych wiasne firmy powinna by¢ postrzegana jako cenny
kapitat, ktory nalezy odpowiednio zagospodarowac.

Wreszcie, wyniki badania sugeruja potrzebe dalszej eksploracji zagadnienia dojrzatosci
emocjonalnej w kontekscie przedsigbiorczosci osob 50+. Wartosciowe byloby przeprowadzenie
poglebionych badan jako$ciowych, ktére pozwolilyby na lepsze zrozumienie subiektywnych
doswiadczen i strategii stosowanych przez starszych przedsigbiorcow w radzeniu sobie z wyzwaniami
emocjonalnymi w biznesie. Interesujace mogtoby by¢ rowniez zrealizowanie badan poréwnawczych,
zestawiajacych  kompetencje emocjonalne 1 procesy decyzyjne starszych i mtodszych
przedsigbiorcow. Wyniki takich analiz moglyby dostarczy¢ dodatkowych wskazowek dla praktyki
gospodarczej.

Podsumowujac, przeprowadzone badanie zwraca uwag¢ na znaczenie dojrzatosci
emocjonalnej jako istotnego czynnika wplywajacego na trafno$¢ decyzji biznesowych
podejmowanych przez osoby powyzej 50. roku zycia. Uzyskane wyniki dostarczajg wartosciowych
implikacji dla praktyki gospodarczej, sugerujac kierunki dziatan na rzecz wspierania rozwoju
kompetencji emocjonalnych starszych przedsigbiorcéw, promowania dobrych praktyk w zakresie
zarzadzania emocjami i podejmowania decyzji oraz tworzenia mechanizmoéw pozwalajacych na
wykorzystanie potencjalu oséb 50+ dla budowania silnej i innowacyjnej gospodarki. Wdrozenie
proponowanych rekomendacji oraz dalsza eksploracja zagadnienia mogg przyczyni¢ sie¢ do
optymalizacji procesow decyzyjnych w biznesie i pelniejszego wykorzystania zasobéw drzemigcych
w dojrzatych przedsi¢biorcach.
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Streszczenie

Nieustanny rozwo6j nowych technologii oraz globalna dostgpnos$¢ sa wyznacznikami ich
szerokiego zastosowania w réznych obszarach zycia. Powszechny dostep do Internetu wiaze si¢ ze
wzrostem liczby uzaleznien, a takze patologicznych i ryzykownych aktywnosci w cyberprzestrzeni,
ktore moga by¢ zagrozeniem dla rozwoju miodego pokolenia. Przedmiotem refleksji niniejszego
artykutu jest patostreaming — stosunkowo nowe zjawisko wystepujace w przestrzeni internetowe;j,
ktére mozna obserwowac od kilku lat w Polsce. Jego popularnosc¢ jest obecna posrod najmtodszych
uzytkownikow smartfonow oraz komputerow.

Glownym celem artykutu jest zwrocenie uwagi na zjawisko patostreamingu jako zagrozenia
dla rozwoju dzieci i mtodziezy. W artykule opisano zjawisko streamingu, w tym patostreamingu,
poruszono kwesti¢ zagrozen zwigzanych z dostgpem mtodych ludzi do patologicznych treéci, a takze
zawarto wskazania dla profilaktyki, poniewaz patostreamy zamieszczone w Sieci, nasycone
wulgarnym jezykiem, obrazami destrukcji, przemocy, a takze alkoholizmu stanowia powazne
zagrozenie spoteczne.

1. Wstep

Nieustanny rozkwit technologii cyfrowych niewatpliwie wplywa na rozwdj dzieci
i mlodziezy. Internet jest nicograniczona przestrzenia, w ktorej mtodzi ludzie moga znalez¢ wiele
warto$ciowych rzeczy wplywajacych na rozwdj ich zainteresowan oraz pasji. To skarbnica
najnowszych wiadomosci, doniesien naukowych, elektronicznych ksiazek, artykutow, ciekawych
filméw. Powszechno$¢ Internetu oraz 24-godzinnego, nieograniczonego dostepu do urzadzen
cyfrowych szczegoélnie doceniona byla w trakcie pandemii COVID-19, gdzie mozliwe byto
przeniesienie roznych obszaréw zycia codziennego do ogdlnodostepnej przestrzeni internetowe;.

Z drugiej strony Internet jest miejscem, w ktorym anonimowos$¢ oraz mozliwosc¢ catkowitej
dowolno$ci w wyrazaniu siebie wptywa destrukcyjnie na zawarte w nim tresci. Przestrzen
internetowa jest doskonatym miejscem do rozpowszechniania szeroko rozumianych patologii oraz
tworzenia si¢ nowych rodzajow zagrozen spotecznych. Dzieci oraz mlodziez w zasiggu swojej reki
maja swobodny dostgp do réznorodnych zachowan dewiacyjnych, hejtu, kontaktu z pornografia,
agresja, wulgarnym jezykiem, przemoca, alkoholizmem. Wsrod licznych zagrozen wystepujacych
w Internecie mozna wyr6zni¢ patostreaming, bedacy przedmiotem analizy nastgpujacego artykutu.

2. Opis zagadnienia i przeglad literatury

Mtodzi uzytkownicy Internetu — cyfrowi tubylcy sg bardzo czgsto uzaleznieni od niego i od
rozrywki (nie zawsze pozytywnej), ktorej dostarcza. Internet nigdy nie byt wolny od zagrozen
zwiazanych z jego uzytkowaniem, a dzieci i mtodziez byly oraz wciaz sa najbardziej narazone na to
ryzyko.

W wielu przypadkach najmtodsi uzytkownicy sieci nie potrafiag odrozni¢ fikcji od prawdy,
$wiata fantastycznego od rzeczywistego, szukaja nowych form urozmaicenia swojego czasu wolnego,
spragnieni atencji oraz uwagi pragng poznawa¢ nowych przyjaciot (Bartkowiak 2019). Przestrzen
internetowa jest dla nich nieodtgcznym elementem zycia w przeciwienstwie do cyfrowych
imigrantow, dla ktérych nowe media, takie jak Internet, komputer czy smartfony nie sa naturalnym
srodowiskiem ich bytowania.
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Cyfrowy tubylec jest nieustannie lub przez wigksza cz¢$¢ dnia online, nie potrafi zy¢ poza
siecig. Z raportu z ogélnopolskiego badania uczniow Nastolatki 3.0 realizowanego przez Thinkstat —
zespot badania opinii dziatajacy w NASK wynika, iz mtode pokolenie w czasie wolnym od zajgé
szkolnych korzysta z sieci §rednio 5 godzin i 36 minut dziennie. W dni §wiateczne, weekendy czy
wakacje ten wskaznik si¢ zwigksza — wynosi $rednio 6 godzin i 16 minut (NASK 2023). Internet dla
mlodych ludzi jest bardzo waznym elementem codziennego funkcjonowania — w nim szukaja
informacji, nawigzuja oraz utrzymuja przyjaznie, dokonuja zakupow, stuchaja muzyki badz ogladaja
filmy, najogoélniej spedzaja swoj wolny czas oddajac si¢ rozrywce (Morbitzer 2011-2012).

W zwiazku z tym internetowi tworcy wychodza naprzeciw oczekiwaniom dzieci oraz
miodziezy i proponuja im patologiczne, kontrowersyjne, brutalne zjawisko zwane patostreamingiem.

Zjawisko streamingu istnieje w przestrzeni internetowej juz od diuzszego czasu. Live
streaming (transmisja strumieniowa na zywo) lub live video streaming (strumieniowanie wideo na
zywo) to przesylanie oraz udostgpnianie wideo w czasie rzeczywistym za posrednictwem platform
lub aplikacji, ktére umozliwiajg takg transmisje online. Zjawisko live streamingu jest obecne wsrod
0s6b cieszacych si¢ popularnoscia. Znani tworcy internetowi czy celebryci bardzo chetnie dzielg sie
ze swoimi widzami prywatnym zyciem, transmitujac oraz udostgpniajac je ,,na zywo”.

Samo stowo streaming ma rézne znaczenia. Jest ono uzywane do okreslenia aktualnie
popularnych form korzystania z ustug online, polegajacych na udost¢pnianiu tresci za posrednictwem
transmisji danych. Na tego typu zasadach dziataja platformy takie jak Netflix i Spotify. Osoba
korzystajaca z nich nie musi pobiera¢ plikow oraz zapisywaé ich na dysku swojego komputera czy
innego urzadzenia elektronicznego, tylko moze korzystac¢ z nich na danej stronie. W podobny sposdb
dziatajg gry strumieniowe. Platformy takie jak Twitch, Gaikai i Onlive pozwalajg uzytkownikom gra¢
w gry takie jak MMOS, ktore transmitujg aktualne dane dotyczace gry na zywo (Bek i Popiotek 2019).

W przestrzeni internetowej mozna odnalez¢ r6znego rodzaju streamy dostarczajace rozrywki
ogladajacym je. Transmitowane moga by¢ aktualne wiadomos$ci na kanatach informacyjnych,
szkolenia, webinary, popularna muzyka, wspomniane wcze$niej transmisje z gier internetowych,
$lubow celebrytow czy innych waznych $wiatowych oraz panstwowych uroczystosci. Uzytkownicy
danego live streamu moga go na biezaco komentowaé, a takze wymienia¢ swoje poglady i opinie
wraz z innymi wspoétogladajacymi, znajdujacymi si¢ nawet na drugim koncu $wiata.

Zjawisko streamingu intensywnie rozwija si¢ w Internecie, streamy sg chetnie ogladane
przez widzOow a transmitujacy je czesto staja si¢ swojego rodzaju celebrytami. Dziatalno$§é
W przestrzeni internetowej oprocz prestizu, stawy, uznania, rozpoznawalno$ci przynosi takze
tworcom wysokie zarobki, co moze wplywac na coraz wigksza popularyzacje tej dziatalnosci oraz
rozwijanie si¢ nowych form streamingu, w tym patostreamingu.

Patostreaming jest wzglednie nowym zjawiskiem w przestrzeni internetowej. Jego nazwa
sktada si¢ z dwoch cztonow — partykuta ,,pato” pochodzi od ,,patologii”, natomiast ,,stream” od
strumienia,  technicznego okreslenia transmisji, cyfrowego przekazu (Siedlanowski 2018).
Patostreaming w Polsce zostal zapoczatkowany w zbiorowosci tzw. letsplejerow (od angielskiego
zwrotu Let’s play — ,,zagrajmy”). Jest to grupa internetowych tworcow, ktorzy ,,na Zywo” graja
wdang gr¢ komputerowa oraz transmituja ja online wraz ze swoim komentarzem. Tego typu
materialy tworzy wiele osob, ale tylko nielicznym udaje si¢ uzyska¢ popularnos¢ i duze grono swoich
odbiorcéw. Sukces w tej dziedzinie odnie$li najbardziej znani patostreamerzy — DanielMagical
i Rafonix, ktorzy swojg ,.kariere” rozpoczeli od streamowania gry Tibia. Jednakze, ani jeden ani drugi
tworca nie osiggneli w ten sposob zadowalajacego rozgtosu oraz stawy. Ich ogladalnos¢, a takze
popularno$¢ wzrosty kiedy na swoich transmisjach online zaczeli pokazywaé czesto wykonywane
pod wptywem alkoholu kontrowersyjne zachowania, ktore nie sg uznawane i akceptowane
W spoleczenstwie. Zauwazajac to, w $lad za nimi poszli inni patostreamerzy, ktorzy chcieli zaistnie¢
w internetowym $rodowisku (W¢jcik i in. 2019).

Transmitowane patostreamy nieznacznie ro6znia si¢ od siebie. Najpopularniejsze
patonagrania przewaznie sa nadawane ,,na zywo” z pomieszczenia, w ktorym znajduja si¢ sami
patotworcy, badz sa oni w towarzystwie swoich znajomych lub rodziny. Transmisje nadawane
W czasie bezposrednim przyciagaja widzow realnym oraz autentycznym wrazeniem, daja im rOwniez
poczucie sprawczosci. Osoba ogladajaca transmisj¢ moze wplaca¢ tzw. donejty, czyli darowizny,
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datki pieni¢zne dla danego tworcy. Wplaty od poszczegdlnych osob to dosy¢ niskie kwoty, jednak
przy duzej liczbie ogladajacych patostremerzy moga zarobi¢ nawet kilkanascie tysigcy ztotych.
Tworcy bardzo czgsto stosuja takze sprytng metode do uzyskania srodkow pienieznych — mianowicie
umawiajg si¢ ze swoimi widzami, iz w momencie kiedy uzbiera si¢ okreslona suma pienigdzy np.
cztery tysigce zlotych, wtedy wykonaja konkretne dziatanie zaakceptowane przez widzoéw np.
podpalenie okreslonego przedmiotu lub sprowokowanie bojki (Bartkowiak 2019). Ogladajacy moga
komentowa¢ dane nagrania, zachgca¢ poprzez darowizny swoich ,,idoli” do wykonania jakiego$
zadania, czeSciowo sg wspottworcami okre§lonej transmisji.

Czas trwania patostreamow jest bardzo zréznicowany. Czasami sa to krotkie wejscia na
zywo trwajace kilkadziesigt minut, badz nagrania trwaja catymi dniami a ich tworcy staraja si¢ ,,pobié
rekord”, czyli stworzy¢ jak najdluzszy stream. Niektorzy transmitujacy w swoich mediach
spotecznos$ciowych zapowiadaja wazniejsze wydarzenia odbywajace si¢ w okreslonych godzinach,
czym przyciagaja wigksza liczbe widzow. Zjawisko patostreamingu jest zwigzane takze z pojeciem
dymow, czyli najbardziej spektakularnych oraz pozadanych sytuacji w streamie. Moga nimi by¢:
brutalne walki, dewastowania domoéw, czy inne nieobliczalne zachowania patostreamerow, ktorzy
zrobig wszystko by zdoby¢ rozglos, stawe, popularnos¢ oraz wlasna spotecznos¢ fanow (Wojcik i in.
2019).

W Polsce patostreamy sg transmitowane przede wszystkim na platformie YouTube.
W Internecie istnieje strona internetowa (www.patostreamy.pl), na ktérej mozna znalez¢ odno$niki
do wszystkich kanatéw popularnych patostreameréw. Widnieje na niej takze informacja, ktory tworca
obecnie prowadzi transmisj¢ online. Witryna udostepnia rowniez statystyki widowni, dzigki ktorym
mozna zobaczy¢, ktory kanat aktualnie cieszy si¢ najwigkszg popularnoscig. Strona jest
ogolnodostepna oraz prosta i intuicyjna w obstudze, co z duzym prawdopodobienstwem zostato
stworzone celowo. Dzicki tatwosci w znalezieniu oraz uzytkowaniu skorzysta¢ z niej moga nawet
najmtodsze dzieci, ktore uzywaja Internetu w sposoéb niekontrolowany przez swoich rodzicow.

Z najnowszych badan przeprowadzonych przez NASK — Panstwowy Instytut Badawczy
wynika, ze co czwarty nastolatek oglada patostreamy, a blisko co szdsty nie jest w stanie okreslic,
czy ogladane przez niego treSci majg cechy patostreamu oraz czy sa wulgarne lub nacechowane
przemoca. Chtopcy niemal dwukrotnie cze$ciej niz dziewczeta ogladaja patostreamy. Wraz
z wiekiem wzrasta rowniez zainteresowanie oglagdaniem w Internecie wulgarnych i nacechowanych
przemoca widowisk lub transmisji internetowych nadawanych na zywo w serwisach streamingowych
(NASK 2023).

Ponadto jednym z najwazniejszych ustalen w badaniach bylo, iz nastolatkowie ogladaja
patostreamy dwa razy czeSciej niz przypuszczajg ich rodzice (nastolatki — 26% wskazan vs. rodzice
— 12,9%), co moze $wiadczy¢ o braku wiedzy oraz §wiadomosci rodzicoOw na temat tego co ich
dziecko oglada i robi w Internecie (NASK 2023).

Jak zauwazyly Maria Braun-Gatkowska oraz Iwona Ulfik bezposrednie relacje
najmtodszych z innymi ludZzmi, w tym z rodzicami sa coraz czg$ciej zastgpowane kontaktem
z urzadzeniami cyfrowymi, zwanymi ,elektronicznymi niankami”. Wspodtczesni rodzice bardzo
czgsto nie maja czasu na zabawg ze swoimi dzieémi, poniewaz przeznaczaja go na zarabianie
pienigdzy i realizowanie swoich aspiracji zawodowych. Jednocze$nie nalezy zwroci¢ uwagge na fakt,
iz najmlodsi podczas korzystania z medidw czgsto narazeni sa na odbieranie treSci i obrazdéw
przedstawiajacych brutalng przemoc, zachowania spotecznie nieakceptowalne, dewiacyjne. Odbywa
si¢ to za zgoda, a nawet aprobatg ich rodzicéw czy opiekunéw, ktérzy ciesza sig, ze dziecko samotnie
i spokojnie spedza czas w swoim pokoju, nie przebywa w tym czasie w tzw. ,,ztym towarzystwie”.
Dorosli nie zdaja sobie jednak sprawy, iz najmiodsi bardzo czesto nie wykorzystuja Internetu
w konstruktywny sposob, ale ogladaja patologiczne tresci przesycone brutalno$cia oraz przemoca
(Braun-Gatkowska i Ufik 2000).

Patostreamy transmitowane online to niewatpliwie zagrozenie dla dzieci i mtlodziezy.
Prezentowane pejoratywne zachowania spolecznie nieakceptowalne oraz dewiacyjne, takie jak:
libacje alkoholowe, bojki, przemoc, brutalno$é, zngcanie psychiczne wraz z nieustannym uzywaniem
wulgarnego jezyka nie sa obojetne dla rozwoju miodego czlowieka, ktory ogladajac dane filmy
niejako uodparnia si¢ na te zjawiska, napawa si¢ obrazami przemocy, a takze cierpienia. Taka
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aktywno$¢ przy komputerze zmniejsza roOwniez czas przeznaczony na czytanie ksigzek, zabawy
ruchowe na §wiezym powietrzu czy majsterkowanie (Braun-Gatkowska i Ufik 2000).

Przedstawianie negatywnych wzorcOéw za pomoca patostreamOéw wplywa na postawy
widzow. Agresywnego zachowania mozna si¢ nauczy¢, poprzez pokazywanie i odbieranie agres;ji
w srodkach masowego przekazu. Takie wzorce wywoluja u dzieci sktonno$¢ do nasladowania, czyli
upodobniania si¢ do postaci pod wzgledem wygladu, ekspresji oraz zachowania (Braun-Gatkowska
i Ufik 2000). Najmtodsi ogladajac transmisje patostreamowe moga zechcie¢ nasladowaé swojego
patologicznego idola w rzeczywistosci, czerpigc od niego negatywne wzorce zachowan oraz relacji
tworzonych pomiedzy ludzmi. Z materiatdw tworzonych przez patotworcéw dzieci oraz mtodziez
moga przyswajaé sobie falszywe obrazy dotyczace seksualnosci, relacji z rodzicami i rodzing lub
nieznajomymi (Bartkowiak 2019). Patrzac na dewiacyjne zachowania, ktore autor streamu prezentuje
najmlodsi sa bezposrednio narazeni na nauke nowych, agresywnych, patologicznych form
zachowania, a takze przyswajania aspotecznych, negatywnych systemow warto$ci.

Innym zagrozeniem, na ktore nalezy zwréoci¢ uwage, jest niezrozumienie ogladanych tresci
oraz ksztattowanie falszywych przekonan na temat $wiata i ludzi. Mtode osoby moga mie¢ trudnosci
z odroznieniem autentyczno$ci zachowan oraz postaw. Wielu z nich nie zdaje sobie sprawy, ze
wigkszo$¢ dziatan patostreamerow nastawionych jest na wzbudzenie kontrowersji, zwrdcenia na
siebie uwagi, a takze zyskania wickszej liczby obserwujacych (Bartkowiak 2019).

Czgste obcowanie ze scenami patologicznymi pelnymi brutalnosci i przemocy moze
prowadzi¢ takze do desensytyzacji, czyli zoboj¢tnienia na nie. Znieczulenie na ogladane tresci maja
swoje konsekwencje w reakcji na przemoc rzeczywista — widzowie w wigkszym stopniu toleruja oraz
akceptuja agresje w realnym $wiecie. Dzieci i miodziez moga cze¢Sciej charakteryzowac si¢
przyktadami zachowan agresywnych w zyciu codziennym (Braun-Gatkowska i Ufik 2000).

3. Podsumowanie i wnioski

Patostreaming to przyktad jednego z wielu zagrozen, ktore moze spotka¢ mtodych ludzi
w Internecie, dlatego tak wazne jest podejmowanie roznorodnych akcji promujacych bezpieczenstwo
dzieci oraz mlodziezy w przestrzeni internetowe;.

Umiejetno$é korzystania z nowych technologii dorownuje obecnie umiej¢tno$ciom czytania
i pisania, wigc niewatpliwie warto przygotowywac¢ miode pokolenie do prawidtowego korzystania z
medioéw elektronicznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem wiedzy na temat zagrozen (Tomsia 2008).

Podstawa ochrony i przeciwdziatania istniejagcym w sieci patologiom wydaje si¢ by¢
$wiadomos¢ zagrozen i state aktualizowanie informacji o pojawiajacych si¢ zjawiskach. Ponadto
istnieje potrzeba zrozumienia rdéznych rozwiazan technologicznych w celu obrony przed
zagrozeniami zwigzanymi z wszechobecng cyfryzacja (Pyzalski 2011).

Pracownicy szkét — nauczyciele oraz pedagodzy powinni posiada¢ wiedze dotyczaca
niebezpiecznych zjawisk w sieci oraz umiejetnosci ich rozpoznawania w bezposrednim $rodowisku,
a takze mogg pokazywaé dzieciom alternatywy — dobre strony Internetu oraz strony YouTube, takie
jak merytoryczne kanaly roznych tworcdéw dotyczace nauki, podrdzy, jezykdw obeych czy rozwijania
réznorodnych zainteresowan. Sg to tresci pozbawione agresji, przemocy, wulgarnego jezyka, ktére
bedg pozytywnie oddziatywaé na dziecko, w odroznieniu od patostreamingu.

Rodzice moga kontrolowa¢ co oglada ich dziecko w Internecie oraz uczy¢ wlasne pociechy
rozsadnego korzystania z mediow cyfrowych, uswiadamia¢ je o dalekosi¢znych konsekwencjach
$ladow sieciowych w zyciu nie tylko prywatnym, ale rowniez i zawodowym dorostego cztowieka
(Jedrzejko i Koztowski 2018). Warto zwrdci¢ uwage dzieci na fakt, iz przemoc ogladana w Internecie
nie ma zwigzku z realnym portretem $wiata a zachowania ukazywane w patologicznych filmikach,
wykorzystywane w celu zwigkszenia popularnosci oraz ogladalnos$ci, sa nieakceptowalne w §wiecie
rzeczywistym, a takze majg swoje konsekwencje prawne.

W przypadku gdyby patostreaming ulegt jakiejkolwiek modyfikacji w wyniku dziatan
platform internetowych, albo funkcjonowania policji, nalezy przypuszczal, iz pozostawi on
odczuwalne §lady w psychice jego uczestnikéw oraz statych obserwatorow (Jedrzejko i Koztowski,
2018).
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Patotresci sa niewatpliwie zagrazajacym zjawiskiem wsrdd dzieci i mlodziezy. Nalezy
podja¢ praktyczne dziatania, ktére moglyby ograniczy¢ zjawisko patostreamingu, a takze jego
negatywne skutki.
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Streszczenie

Kompetencje maja kluczowe znaczenie w funkcjonowaniu nauczyciela. Przeobrazenia
rzeczywisto$ci spotecznej, gospodarczej i kulturowej nie pozostaja, co oczywiste, bez widocznego
$ladu odcisnigtego na instytucjach edukacyjnych i ich podmiotach, powodujac wiele komplikacji
i trudnosci w funkcjonowaniu zawodowym nauczycieli. Nie jest to jednak tatwa sytuacja dla
wspotczesnego nauczyciela, od ktorego oczekuje si¢ wszechstronnych umiejetnoscei, przy zatozeniu,
ze wypracowanie kazdej z nich moze staé si¢ w przeobrazajacej rzeczywistosci wkrotce nieaktualne,
przestarzate, niepotrzebne. Wspotczesny nauczyciel powinien posiadaé kompetencje merytoryczne,
psychologiczno-pedagogiczne, kompetencje diagnostyczne (diagnozowania), kompetencje
planistyczne i projektowe, kompetencje dydaktyczno-metodyczne, kompetencje komunikacyjne,
kompetencje medialne, kompetencje kontrolne i ewaluacyjne, kompetencje oceniania programéow
i podrgcznikow szkolnych, kompetencje autoedukacyjne. Nauczyciel kompetentny staje sig¢
specjalista w zakresie pomocy swoim uczniom, W zrozumieniu trudnej rzeczywistosci, ale
wyksztalcenie pedagoga wysoce wykwalifikowanego i kompetentnego to w istocie wyzwanie
wspotczesnej edukacii.

1. Wstep

Niniejszy artykul bedzie proba odpowiedzi na pytania: Jakie kompetencje sg istotne w pracy
nauczyciela? Jaki nauczyciel jest obecnie pozadany w pracy zawodowej? Jaki nauczyciel sprosta
wymaganiom stawianym przez placowki oswiatowe, ucznidow, wreszcie rodzicOw w zmiennej
rzeczywistosci?

Nie sa to proste pytania i trudno znalezé na nie odpowiedz w obecnej rzeczywistosci.
Dlaczego? Jak podkresla M. Szymanski ,,wspotczesna rzeczywisto$¢ jest bardzo zmienna, mozna
wrecz mOwié o istnieniu gwattownej zmiany” (Szymanski 2024, s.21). Sytuacja ta niewatpliwie
utrudnia wypracowanie jednego kierunku rozwoju zawodowego nauczycieli w zakresie podnoszenia
swoich kompetencji. Jakie bowiem sg naprawde potrzebne aktualnie umiejetnosci, a jakie za
nieodlegte jutro?

Przez wiele wiekow, nawet tysiaclecia, cztowiek oscylowat wokot trwatych modeli 1 zasad
zycia spotecznego: ,Jedna z wazniejszych cech spoteczenstwa tradycyjnego byla trwatosé
istniejacych elementow rzeczywistosci, ich powtarzalno§¢ w kolejnych pokoleniach, niezmienno$é
warunkow i sposobu zycia.(...) Statyczny charakter spoteczenstwa powodowal, ze w zyciu cztowieka
nie mogly si¢ wydarzy¢ zadne istotne zmiany spoteczne, gospodarcze czy kulturowe (Szymanski
2024, s. 34).

Odnoszac si¢ do stéw autora, dzi§ natomiast nie wiemy do konca, jak bedzie wygladata nasza
rzeczywisto$¢, nawet za pare lat. Cho¢ zmiana, byla i jest cechg integralng zycia, dostrzegang juz
w starozytno$ci (Heraklit z Efezu ,,pantarhei”), to w obecnej rzeczywistosci mamy do czynienia
Z przeobrazeniami w skali niespotykanej w ubieglych epokach (Goldberg 2018). Taka sytuacja
pozostaje w oczywistym zwiagzku z funkcjonowaniem szkoty, ucznidw i samych nauczycieli.
W. Strykowski uwaza, ze nie jest latwo stwierdzi¢, jaki obecnie powinien by¢ nauczyciel, jakimi
cechami si¢ wyrdzniaé. Nie podlega jedynie kwestii fakt, Zze zarowno on, jak i wielu innych badaczy
podkreslaja wyjatkowa jego role w procesie edukacji.
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Przeobrazenia rzeczywisto$ci spolecznej, gospodarczej i kulturowej nie pozostaja, co
oczywiste, bez widocznego $ladu odci$nigtego na instytucjach edukacyjnych i ich podmiotach,
powodujac wiele komplikacji i trudnos$ci takze w funkcjonowaniu zawodowym nauczycieli (Lukasik
i in. 2021). Koniecznos$cig staje si¢ zmiana w podejsciu do ksztalcenia i praktyki w edukacji.
Potrzebne sa radykalne reformy w zakresie pracy szkoly i nauczyciela. Placowka edukacyjna nie
powinna by¢ bierna, ale reagowa¢ na zmiang spoteczng: by¢ aktywna, ksztaltujaca, korygujaca.
Pojawiaja si¢ zatem opinie, ze nauczyciel powinien by¢ w takiej sytuacji zaangazowany i aktywny,
reagujac na zmiany.

Nie jest to jednak tatwa sytuacja dla wspolczesnego nauczyciela, od ktorego oczekuje si¢
wszechstronnych umiejetnosci, przy zatozeniu, ze wypracowanie kazdej z nich moze sta¢ si¢
W przeobrazajacej rzeczywisto§ci wkrotce nieaktualne, przestarzale, niepotrzebne. O wysokich
oczekiwania wobec tej grupy zawodowej pisze B. Ciesleniska, podkreslajac przykre skutki takiego
podejscia: ,,Mozna stwierdzié, ze nauczyciele s3 w pewnym sensie ofiarg dokonujacych si¢ przemian
i ich zwielokrotnionych konsekwencji, przez co dzwigajg ci¢zar rozchwiania aksjologicznego
przemian formalnych, reform o§wiatowych oraz braku wptywu na bieg edukacji (Cieslenska 2017,
S.147).

2. Opis zagadnienia

Kim jest nauczyciel? — Jak wskazuje B. Ciesleniska pojecie ,,nauczyciel” od zawsze taczone
byto z osoba, ktora nauczata (Cieslenska 2019, s. 11). Na przestrzeni lat modyfikacji ulegaty jedynie
okreslenia 0s6b zajmujacych si¢ edukowaniem: m.in. starszyzna rodowa, kaptani, guwernerzy, jak
i wspotczesni nauczyciele (Kwiatkowska 2008, s.24-25). Zawod ten klasyfikowany, jest jako
najstarszy na $wiecie, natomiast funkcja nauczyciela byta wynikiem okre$lonych potrzeb i interesow
spotecznych (Kurdybacha 1948, s. 1). W XVII w. nastapit przelom w rozwoju mysli pedagogiczne;j.
Stworzono naukowe postawy refleksji wychowawczej, a zapoczatkowany w odrodzeniu autorytarny
stosunek wychowawczy, kierowal mysli w strong praktyki (Cieslenska 2019. s. 22). Wychowanie
uznano za najwazniejszy aspekt w dgzeniu do szczescia. (Majorek 1994, s. 43). Nie sposdb w dorobku
mysli XVII w. pomingé¢ oddziatywania J. A. Komenskiego, ktory sformutowat teori¢ wychowania
przez cale zycie, odnoszacg si¢ rowniez do zawodu nauczyciela. W opinii Komenskiego
wychowawcami powinni by¢ ludzie szlachetni, bogobojni, powazni, roztropni, cierpliwi,
wyksztalceni, dziatajacy tagodnie, ale stanowczo (Komenski 1973).

Jesli chodzi o aspekt wychowawczy, ks. S. Konarski w XVIII w. uwazat, iz szkota powinna
by¢ obszarem, gdzie ksztaltuje si¢ charakter i duch patriotyczny. Opracowal reformy, pierwszy
dokument regulujacy prawa i obowiazki nauczyciela w Polsce (jeden z pierwszych na $wiecie).
Wyrazat gleboka troske o odpowiednie wyksztatcenie przysztych nauczycieli (Taraszkiewicz 2010,
S. 491-498).

Nad wizerunkiem dobrego nauczyciela i wychowawcy poklonili si¢ znakomici
przedstawiciele pedagogiki i psychologii: W. Okon podkreéla iz, doskonaly nauczyciel, ,,uciele$nia
w swoim zyciu ideaty prawdy, dobra i piekna” (Okon 1959, s.14). H. Kwiatkowska stwierdza, iz od
pedagogéw wymaga si¢ wysokich kompetencji w obszarze wiedzy przedmiotowej, umiejetnosci
przekazywania wiedzy, jak rowniez skutecznej komunikacji (Kwiatkowska 2005, s.118). Przed nim
stoja rowniez oczekiwania wychowawcze, ktore sg jednak na dalszym planie i juz sama osobowosé
nauczyciela, jego cechy charakteru, wyznawane warto$ci oddzialuja na wychowanka w procesie
wychowawczym.

3. Przeglad literatury

W literaturze pedeutologicznej pojawiajg si¢ liczne dyskusje nad kompetencjami
wspolczesnego nauczyciela. Stownik Jezyka Polskiego (SJP 2024) definiuje kompetencje jako
yzakres czyjejS wiedzy, umiejetnoSci 1 doswiadczenia”. H. Kwiatkowska podkreslata
wielosktadnikowo$¢ kompetencji, charakteryzowata je jako ,,zdolnos¢ i gotowo$¢ podmiotu do
wykonywania zadan na oczekiwanym poziomie. Kompetencja powstaje w wyniku zintegrowania
wiedzy, duzej liczby drobnych umiejetnosci i sprawnosci w dokonywaniu wartoSciowan”
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(Kwiatkowska 2008, s. 35). W opinii J. Prucha kompetencje nauczycielskie ,,0znaczajg zbior
profesjonalnych umiejetnosci, wiedzy, wartosci oraz postaw, ktorymi musi dysponowaé kazdy
nauczyciel, aby moc efektywnie wykonywac swoja prace” (Pruch 2006, s. 306). Kompetencje
analizuje szczegotowo réwniez J. Szempruch, wskazujac, ze rozwoj kompetencji nie jest tozsamy
Z zastepowaniem starych nowymi, lecz na ich nieustannym rozwoju, integracji pomiedzy
kompetencjami, ich aktywnej reorganizacji w oparciu o wiedz¢ i do$wiadczenie pedagogiczne
(Szempruch 2011). Zdaniem M. Czerepaniak-Walczak (1997, s. 88) ,,kompetencja to tez harmonijna
kompozycja wiedzy, sprawnos$ci, rozumienia oraz pragnienia”. Mozna zatem uznaé, zZe
0 kompetencjach nalezy moéwi¢ jako o pewnych indywidualnych zdolno$ciach jednostki
i kompetencjach jako kwalifikacjach, czyli normatywie zdolnosci, jakie powinna posiada¢ osoba na
stanowisku nauczyciela (wéwczas mowi si¢ o kwalifikacjach zawodowych) (Zeber-Dzikowska i in.
2016).

Wyodrebnia si¢ kilka podstawowych aspektow kompetencji (Stech 2002, s. 14): a)
kompetencje zwigzane sg z okreslonym zawodem; b) charakteryzujace si¢ dynamika; ¢) wyuczane
w procesie edukacji i praktyki; d) cechujace si¢ generatywno$cia, wykorzystywane w innych
dziedzinach zycia.

Jak zauwazajg 1. Zeber-Dzikowska, M. Wysocka-Kunisz, A. Szydlowska bez wzgledu na
autora, we wszystkich definicjach kompetencji sa trzy podstawowe elementy sktadajace si¢ na ogdlne
kompetencje, to: wiedza, umiejg¢tnosci praktyczne oraz pewne specyficzne cechy osobowosciowe,
wymagane w pracy nauczyciela. Natomiast, zdaniem autorek, najtrudniejszy do okreslenia zdaje si¢
by¢ komponent kompetencji nauczycielskich okreslany jako predyspozycje psychologiczne
nauczyciela do wykonywania zawodu.

S. Dylak (1995, s. 200) formuluje trzy grupy kompetencji zawodowych nauczycieli: Sa to
kompetencje  bazowe, umozliwiajace porozumiewanie si¢ nauczycieli z  uczniami
i wspotpracownikami; kompetencje konieczne, ktore umozliwiaja skuteczno$¢ w realizacji zadan
edukacyjnych, a naleza do nich kompetencje: interpretacyjne, autokreacyjne oraz realizacyjne; trzecia
grupa to kompetencje pozadane, np. zainteresowanie sportem, sztuka, zyciem spotecznym, niebedace
konieczne do wykonywania zawodu, ale bardzo potrzebne w kontekscie zawigzywania wiezi
Z podopiecznymi.

W. Strykowski wskazuje, iz wspolczesny nauczyciel powinien posiadaé kompetencje
merytoryczne, psychologiczno-pedagogiczne, kompetencje diagnostyczne (diagnozowania),
kompetencje planistyczne i projektowe, kompetencje dydaktyczno-metodyczne, kompetencje
komunikacyjne, kompetencje medialne, kompetencje kontrolne i ewaluacyjne, kompetencje
oceniania programow i podrecznikéw szkolnych, kompetencje autoedukacyjne (Strykowski 2005).
W zakresie kompetencji merytorycznych - nauczyciel, jest zobligowany do opanowania
i zrozumienia materialu nauczanego w ramach danego przedmiotu. Jest otwarty na zmiang
i aktualizacje wiadomosci z zakresu przedmiotu nauczania. Gotowy do weryfikowania wiedzy, ale
i jej hierarchizowania jako niezbe¢dnej w owocnej pracy z uczniami. Zbyt duzo wiedzy, brak jej
selekcji nie tylko nie ,,porwie ucznia”, ale moze wprowadzi¢ go w chaos i zniechgci¢ do uczenia sig.
W obszarze kompetencji psychologiczno-pedagogicznych wspoétczesny nauczyciel musi opanowac
wiedze z obszaru psychologii rozwojowej i wychowawczej, jak rowniez naby¢ umiejetnosei
wykorzystywania tej wiedzy w praktyce. Konieczne jest wigc, by znat zatozenia i procedury uczenia
si¢ charakterystyczne dla behawioryzmu, kognitywizmu i koncepcji humanistycznej, zasady
ksztalcenia i wychowania, oparte na wiedzy teoretyczno-metodycznej. Kompetencje diagnostyczne
(diagnozowania) wymagaja od nauczyciela w pierwszej kolejnosci poznania uczniéw, zanim
rozpocznie prace dydaktyczng i wychowawczg. Dzialanie polegajace na rozpoznawaniu cech
rozwojowych ucznia, indywidualnych predyspozycji, m.in. inteligencj¢, zainteresowania, motywy.
Ponadto rozpoznane powinno by¢ jego funkcjonowanie w S$rodowisku rodzinnym, grupie
rowiesniczej. Nauczyciel nie zrealizuje w sposob zadowalajacych swoich zamierzen bez skutecznego
projektowania i planowania, czyli kompetencji planistycznych i projektowych. Kompetencje te sa
niezbedne w strukturze procesu zarzadzania: planowaniu dzialan, organizowaniu pracy,
motywowaniu ludzi do dziatalnoéci, kontrolowaniu rezultatow. Szkota staje si¢ swego rodzaju firma,
podporzadkowang regutami nowoczesnego zarzadzania i organizacji. Nauczyciel planuje program
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edukacyjny, zajecia dydaktyczne, testy, narzedzia etc. W procesie ksztatcenia nauczyciel korzysta
z wachlarza metod i $rodkéw dydaktycznych, dostosowanych do tematyki zaje¢, a takze
predyspozycji samych uczniéw. Dobor narzedzi dydaktycznych jest wypadkowa jego kompetenciji
dydaktyczno-metodycznych, ktére zdobywa, w procesie ksztalcenia, przede wszystkim
aktywizujacym uczniéw: metoda problemowa, ¢wiczenia, warsztaty, praca z tekstem, praca
z komputerem, dyskusja, analiza przypadkéw, burza mézgoéw, inscenizacja, drama, odgrywanie rol,
karty pracy, metoda projektow, mapy mentalne, linia czasu itd. Dziatalno$¢ dydaktyczno-
wychowawcza polega na cigglym komunikowaniu si¢, do ktorego niezbedne sa kompetencje
komunikacyjne, czyli efektywne nadawanie i odbieranie komunikatow na poziomie nauczyciel —
nauczyciel, nauczyciel — uczen, nauczyciel — rodzic. Bardzo wazne jest nie tylko to, co faktycznie
zostato zakomunikowane, ale rowniez w jaki sposob. Informacje przekazywane sa w formie sygnatow
werbalnych (stowa) i niewerbalnych (mimika, gesty, ton, poza). Jednym stowem, by komunikacja
przebiegta prawidlowo, potrzebny jest kontakt, bedacy niezbednym ogniwem w realizacji zadan
nauczyciela.

W obecnej rzeczywistosci przesyconej technologia, w dobie zmian, edukacja mierzy si¢
Z ,nowym” §wiatem, w ktorym uczen znajduje si¢ pod silnym wptywem mediow i technologii,
majacych wptyw na jego sfere spoteczng, osobowa. Dorastajaca mlodziez wlicza si¢ do tzw.
pokolenia m.in. z myszka w reku, pokolenia sieci, Net Generation, Gen Netters, generacja Y,
Screenagers5 , Pokolenie mp3, SMS-gener@tion, Video Kids, e-generacja, cyfrowi tubylcy,
ekranowi czytelnicy, pokolenie pochylonych gléw (Cwalina 2001; Hausman 1999). Lepiej znaja
$wiat wirtualnych kontaktow niz realny przekaz komunikacyjny, stad kompetencje medialne sg
niezwykle istotne. Nauczyciel dysponuje wiedza z zakresu obstugi urzadzen medialnych, aktualizuje
wiadomoéci, zdobywa nowe umiejetnosci z obszaru nowych technologii, przede wszystkim
z wykorzystaniem komputeréw w nauczaniu. Zna funkcje multimedialnego zestawu komputerowego,
jego podstawowych elementow i urzadzen peryferyjnych; postuguje si¢ multimedialnym zestawem
komputerowym, oprogramowaniem; czerpie wiedz¢ z Internetu, wykorzystujac ja w pracy
z uczniami. Wykorzystuje technologi¢ do komunikowania si¢ z rodzicami, uczniami, doskonali si¢
zawodowo ww. zakresie. Jedne z najbardziej konfliktogennych elementéw pracy dydaktycznej jest
ocenianie i kontrolowanie. W tym zakresie niezbgedne wydaja si¢ tez kompetencje kontrolne
i ewaluacyjne. Ocenianie jest bowiem jednym z najbardziej krytycznych momentow procesu
przekazywania i przyswajania wiedzy. Wyr6znia si¢ standardy umiejetnosci nauczycieli dotyczace
oceniania, wchodzace w zakres tak zwanej diagnozy edukacyjnej. Na koniec nalezy wskazaé
kompetencje w zakresie oceniania programow i podrecznikow szkolnych i kompetencje
autoedukacyjne. Jesli chodzi o programy i podrgczniki reforma systemu edukacji data nauczycielom
przestrzen w zakresie projektowania oraz oceny programow szkolnych, podrgcznikow i §rodkow
dydaktycznych, w kwestii kompetencji autoedukacyjnych natomiast chodzi o koncepcje nauczyciela
kreatywnego, podnoszacego kwalifikacje, doskonalagcego wlasny warsztat, rozwijajacego
kompetencje.

Reforma systemu o$wiaty w Polsce wprowadzita stopnie awansu zawodowego nauczycieli,
aby zachegci¢ ich do statego rozwoju i doskonalenia kwalifikacji. Zostaly rowniez okreslone
kompetencje niezbg¢dne do uzyskania poszczegélnych stopni rozwoju zawodowego. Przed
nauczycielami zatem stoi zadania ksztatcenia si¢ i samodoskonalenie. Sg to obecnie kompetencje
budujace prestiz nauczyciela.

Zdaniem W. Sikorskiego o profesjonalnym i skutecznym dziataniu nauczyciela decyduja
jego roznorodne kompetencje, ktore powinien rozwija¢, udoskonalac.

W $wietle badan M. Koniecznej-Kucharskiej, z perspektywy ucznidow, pozadane wydaja si¢
wysokie kompetencje interpersonalno-komunikacyjne nauczycieli. Aprobowani przez uczniow sa
nauczyciele kreatywni, otwarci na nowe do$wiadczenia, specjaliSci w swojej dziedzinie,
wykorzystujacy nowoczesne technologie w procesie nauczania (Konieczna-Kucharska 2015). Jak
zaznacza autorka kompetencje migkkie i twarde nauczycieli istotnie wptywaja na postrzeganie kadry
przez ucznidw, a to przektada si¢ na pozytywny wizerunek placowki oswiatowej. Informacje ptynace
z badan wskazujg na to, iz szkota potrzebuje nauczyciela profesjonalisty, otwartego na potrzeby
milodych ludzi, krytycznego i odpowiedzialnego za swoje postepowanie, rozwijajacego kwalifikacje.

101|Strona



Nauki humanistyczne i spoteczne — Czesé 11

W ujeciu europejskim kompetencje nauczyciela w Unii Europejskiej s przedmiotem debat
od wielu lat. Juz w czerwcu 2005 r. odbyla si¢ w Brukseli konferencja podsumowujaca prace grupy
roboczej powotanej przez Komisje Europejska w zwiazku z realizacja wdrazania dokumentu
Edukacja w Europie (Sielatycki 2008). Grupa sktadajaca si¢ z przedstawicieli 25 panstw zajmowala
si¢ zagadnieniem opisu kompetencji, kwalifikacji i profilu nauczyciela w Unii Europejskiej. Podczas
konferencji omawiany byl projekt rekomendacji Komisji Europejskiej — Common European
Principles for Teacher Competences and Qualifications — zwiagzanej z zawodem nauczyciela w UE.
Komisja Europejska sformutowata wspélne zasady odnoszace sie do zawodu nauczycielskiego,
w ktorych okre§lono wymagane wyksztatcenie oraz wymagane predyspozycje nauczycieli: — zawod
wymagajacy wyzszego wyksztalcenia (systemy edukacyjne na wysokim poziomie wymagaja, zeby
wszyscy nauczyciele byli absolwentami szkét wyzszych lub ich odpowiednikéw. Ksztalcenie
nauczycieli jest multidyscyplinarne, dzigki czemu nauczyciele dysponuja: 1. wiedza merytoryczna;
2. wiedza pedagogiczng; 3. umiejetnoSciami i kompetencjami potrzebnymi do ukierunkowania
i wspierania uczniéw; 4. zrozumieniem spotecznych i kulturowych wymiaréw edukacji); — zawod,
ktéremu przyswieca idea nauki ciaglej (rozwdj zawodowy nauczyciela powinien trwaé przez cate
jego zycie zawodowe i powinien by¢ wspierany przez systemy doskonalenia. Nauczyciele powinni
by¢ otwarci na zmiany, aktualizacje wiedzy, rozwija¢ si¢ zawodowo); — zawdd mobilny (mobilnos¢
powinna by¢ nadrzedng skltadowa programdéw edukacji nauczycieli. Powinno si¢ zachecac
nauczycieli do odwiedzania innych panstw europejskich w celu rozwoju zawodowego); — zawod
oparty na partnerstwie (ksztatcenie nauczycieli powinno opiera¢ si¢ na wspotpracy ze powinny
szkotami, przemystem i instytucjami umozliwiajagcymi odbycie praktyk. Powinno by¢ przedmiotem
badan naukowych).

W zmieniajacej si¢ rzeczywistoSci konieczne jest, by nauczyciel byt jak papierek
lakmusowy. Chlonal i analizowal wszystko, co nowe, zmienne, potrzebne. By caly czas byl
W gotowosci na zmiany. D. Walczak w swoim artykule Prestiz zawodu a kompetencje nauczyciela
porusza dwa kluczowe pojecia oddzialywujace na jako$¢ pracy nauczyciela. Sa to prestiz
i kompetencje, a wlasciwie ich wzajemne powigzania. Analizie zostal podany zestaw kompetencji
nauczycieli, wypracowany podczas prac zespotu ds. opisu kompetencji nauczycieli z dnia 2017 przy
MEN. Wsrod czynnikow ksztattujacych prestiz nauczyciela nadrzedne znaczenie maja jego cechy
osobiste — wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoleczne, jak réwniez styl pracy z uczniami,
oddziatywanie na funkcjonowanie szkoty i relacje ze wszystkimi, ktorzy t¢ szkote tworzg. ,,Dobry
nauczyciel taczy wiec cechy dobrego dydaktyka, metodyka i psychologa” (Walczak 2020, s.457).
Znamienne jest, zdaniem autorki, ze spetnienie nauczycielowi moze da¢ poczucie prestizu 0sobistego,
budowane na fundamentach kompetenciji, jakie posiada.

Jakie jednak powinien posiada¢ kompetencje nauczyciel wspolczesnie i w przysztosci? To
kompetencje z zakresu wiedzy zawodowej: (przedmiotowe, psychologiczne-pedagogiczne,
diagnostyczno-badawcze, prawne, dot. znajomosci instytucji wspierajacych, dot. zasad BHP);
kompetencje z zakresu wiedzy zawodowej (dydaktyczne, wychowawcze/opiekuncze/ profilaktyczne,
poznawcze, komunikacyjne (jezykowe), badawcze, cyfrowe, przywodcze; zaangazowania
zawodowego/tozsamosci zawodowej (dot. etyki zawodowej, dot. rozwoju, emocjonalno-spoteczne,
kulturowe i wielokulturowe).

S.M. Kwiatkowski w Kompetencjach przysztosci uwaza, ze kompetencje przyszto$ci sg
naturalnie kojarzone z dajacymi si¢ przewidzie¢ kierunkami zmian cywilizacyjnych. Zmiany te
obejma wszystkie dziedziny zycia. Prognozowanie robi si¢ na bazie analiz rozwoju technologicznego,
ktéry wplywa nie tylko na zycie zawodowe, ale i sfer¢ prywatng. Autor uwaza, ze myslenie o kierunku
rozwoju kompetencji przyszto$ci jest oczywiscie obarczone ryzykiem, ale ma gleboki sens
edukacyjny. Jezeli przyjmie si¢, ze ,,znakiem firmowym przysztosci jest zmiana, to podstawa —
perspektywiczna kompetencja jest niewatpliwie zdolnos¢ do efektywnego reagowania na pojawiajace
si¢ nowe elementy rzeczywistosci. Wymaga to rozwoju swojego rodzaju kompetencji nadrzednych,
ktore charakteryzuje nie tylko gotowo$¢ na zmiany, lecz takze aktywny udziat w ich kreowaniu,
a nastgpnie w rozwigzywaniu probleméw (napi¢¢) pojawiajacych si¢ nieuchronnie na styku starego
i nowego porzadku” (Kwiatkowski 2020, s. 27). W tym miejscu oczywiscie wydaje si¢ konieczne
powotac¢ si¢ na jedng z publikacji traktujacej o kompetencjach: J. Lamri Kompetencje XXI wieku, do
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ktdérej w sposob szeroki odwotuje si¢ M. Szymanski w najnowszej publikacji Przysztosci edukacyi,
wskazujac, jakie kompetencje beda potrzebne, a nawet konieczne czlowiekowi w przysztosci. Szkota
jest bowiem niczym innym jak odzwierciedleniem tendencji spotecznych. Skoro zmienia si¢
rzeczywisto$¢, szkola musi za ta zmiang podaza¢. Konieczne jest tym samym podnoszenie
kompetencji zawodowych, dajacych narzedzia nauczycielowi do pracy z nowa generacja.

Kompetencje XXI wieku okreslane sg jako tzw. 4 K: krytyczne myslenie, kreatywnosc,
komunikacja, kooperacja (Lamri 2021). Pierwsze to krytyczne my$lenie - umozliwia rozwigzywanie
probleméw w oparciu o wiedzg, fakty, logiczne myslenie. Drugie - kreatywnos¢, ktéra ma na celu
przeksztalcenie w sposob niepowtarzalny czegos, co juz jest lub tez wytworzenie czego$ zupelnie
nowego. Trzecie - komunikacja, czyli umiej¢tno$¢ przekazywania i odbierania komunikatow
w danym kontekscie, istotna dla pracy zespotowej, zawierajaca niezbedna pozytywna intencje.
Ostatnie, czwarte to kooperacja majagca na celu laczenie umiejetnosci komunikacyjnych,
rozwigzywanie konfliktéw, podejmowanie decyzji, negocjowanie).

Jak podkresla J. Lamri wspoélczesnie ,,ani systemy szkolne, ani produkcyjne nie sa
dostosowane do rozwijania kompetencji XXI wieku. Ani w szkotach, ani w pracy nie ucza nas, jak
si¢ uczy¢, mysle¢, wspotdziatac (...) Zatézmy, ze edukacja XXI wieku szybko i na szeroka skale si¢
przemodeluje, zgodnie z wyzwaniami, ktérym bedziemy musieli stawi¢ czota: stworzeniem wartosci,
ktérej ani maszyna, ani sztuczna inteligencja nie b¢da w stanie wytworzy¢. Wymagaé to bedzie
kreatywnosci, silnych interakcji migdzyludzkich i krytycznego myslenia, opartego zaréwno na logice,
jak 1 na poszukiwaniu sensu. Rozwo6j kompetencji XXI wieku w szkole moze faktycznie odegrac
kluczowg role w ratowaniu naszego spoteczenstwa” (Lamri 2021, s. 149, 162).

4. Podsumowanie i wnioski

Bioragc pod uwage funkcjonowanie nauczyciela w $rodowisku zawodowym, zmienno$é
dzisiejszego $wiata, potrzebe aktualizacji wiedzy, gotowos¢ na zmiany — kluczowym wydaje si¢
opieranie rozwoju nauczyciela wilasnie na kompetencjach przysztosci i trzech filarach: wiedzy
zawodowej, praktyce nauczycielskiej i tozsamosci zawodowe;.

Nauczyciel kompetentny staje si¢ specjalista w zakresie pomocy swoim uczniom,
W zrozumieniu trudnej rzeczywisto$ci, ale wyksztalcenie pedagoga wysoce wykwalifikowanego
i kompetentnego to w istocie wyzwanie wspotczesnej edukacji ,,Nauczyciel kompetentny, to przede
wszystkim nauczyciel refleksyjny, dla ktérego praca wychowawcza jest tak samo wazna jak
dydaktyczna, a §rednia ocen ucznia tak samo istotna jak jego samopoczucie w klasie” (Cieslenska i
Skibicka-Piechna, s. 154).

Odpowiadajac na postawione przeze mnie pytania, mogg pokusic si¢ o stwierdzenie, ze cho¢
nie postawi¢ kropki nad i, to jednak sformuluj¢ stanowisko, ze nauczyciel musi niewatpliwie by¢
gotowym na zmiany i1 podnoszenie swoich kompetencji, szczegdlnie w zakresie kompetencji
przysztosci. Przy tym nigdy nie zapominac, ze praca nauczyciela, z racji swojej specyfiki, jest raczej
powotaniem niz profesja — a odpowiedzialnos¢ nauczyciela z tym zwigzana — zawsze obowigzujaca.
Nauczyciel kompetentny, nauczyciel przysztosci, to taki, ktory ma $wiadomos¢ wszystkich
czynnikéw, ktore wptywaja na jego wiarygodno$¢ w procesie uczenia i wychowania. Jest gotowy
przede wszystkim do rzetelnego dialogu z samym sobg w kierunku podazania ku lepszej przysztosci
zarowno dla ucznia, jak i samego siebie. Ktory jest otwarty na nowego ucznia, przychodzacego do
niego ,,z innego §wiata”, §wiata jutra.
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15. Capacocha — podazajac za bogami Inkow w wirtualnej rzeczywistosci, czyli

gdzie przeszlo$¢ zderza si¢ z przyszloscia
Capacocha — following the Incan gods in virtual reality — where past meets
future

Zielinska Zofia, Bieganska Matgorzata, Wisniewski Michat(

Politechnika Wroctawska, Wydziat Architektury
Opiekun naukowy: dr Barttomiej Cmielewski

Zielinska Zofia: zofial2332@gmail.com

Stowa kluczowe: technologie VR, technologie cyfrowe, ochrona dziedzictwa, digitalizacja
zabytkow, immersja

Streszczenie

Inspiracja do ponizszych rozmyslan byto powstanie multimedialnej wystawy na niezwykle
ciekawy temat ofiar Capacocha skladanych przez inkéw. Popularnos$é i sukces wystawy wsrod
spoteczenstwa napawaja nadzieja, ze nowoczesne i interaktywne ekspozycje stang si¢ wkrotce
standardem. Majg na to pozwoli¢ zarbwno nowoczesne metody inwentaryzacji i cyfryzacji, jak
i metody ich przekazu — w tym wirtualna rzeczywistos¢, ktéra w ostatnich latach zyskata ogromng
popularnos$¢. W obliczu wielkiej cyfryzacji zabytkow i muzealiow, jak i wspotczesnych znalezisk czy
architektury rodza si¢ pytania, z jakimi technologiami mamy do czynienia? Jak wygladaja kwestie
prawne? Jakie sg wady, a jakie zalety digitalizacji?

1. Wstep

W 1995 roku Johan Reinhard w trakcie swoich dwoch wypraw odkryt jedng z najlepiej
zachowanych mumii pos$wigconych w rytuale Capacocha: stynng mumi¢ Juanite na szczycie
wulkanu Ampato (6300 m n.p.m.), a takze w ramach drugiej ofiary — pochowki trojki dzieci na
ptaskowyzu ponizej (5800 m n.p.m.). Juanita zostata ztozona w ofierze w wieku okoto
czternastu/pigtnastu lat, podczas gdy trzy mumie zlokalizowane ponizej wskazujg na wiek okoto
szesciu lat jednego chtopca i dwoch dziewczat. Mumia nastoletniej kobiety, pomimo $wietnego stanu
zachowania, zostata uszkodzona czesciowo w okolicach twarzy, kiedy na skutek ocieplenia klimatu
i czeSciowego roztopienia lodu, cialo wypadlo z grobowca. Nie mniejszymi uszkodzeniami
naznaczone byly trzy kolejne mumie: w grobowiec mumii ,,ampato dwa” jaki$ czas po pochowku
uderzyt piorun, doprowadzajac do czgsciowego spalenia tkanin na glowie, a w rezultacie niektorych
tkanek migkkich; z niemal catkowicie spalonej mumii chlopca ,,ampato trzy” ostaty si¢ tylko
zweglone czesci tkanki migkkiej, po co najmniej dwukrotnym uderzeniu pioruna; goérna czes$é
ostatniego z cial umiejscowionych na plaskowyzu zostala zmiazdzona przez ci$nienie ziemi
(uderzenia piorunow uznaje si¢ za pozgdane przez inkoéw jako nosnik aprobaty i woli boskiej).

Oprodcz ofiarowania zycia ludzkiego, w wierzeniach Inkow istotng role wotywng odgrywaty
bogato wykonane przedmioty ze ztota, srebra, zdobione pidérami ptakéw pochodzacych z laséw
deszczowych, ceramika i inne materiaty, ktére wysoko ceniono w imperium, takie jak muszle
spondylusa, pochodzace z wybrzezy potnocnego Ekwadoru, cieszace si¢ szczegdlnym upodobaniem
Inkow, oczarowanych ich biato-czerwonym kolorytem (Faux 2012). W rytuale nie oszczedzono
rowniez jedzenia, aby zapewni¢ ofiarom szczg$cie w ich podrozy w zaswiata, co bylo autoteliczna
czgécia ceremoniatu: ,,dobrowolnos¢” ofiary, rozumiana jako stan zadowolenia czlowieka,
szczesliwego z racji posredniczenia w rytualnej komunikacji migdzy $wiatami.

Bogactwo, ktorym Inkowie okrywali wizerunek rytualu Capacocha, zarysowuje si¢
w dorobku imperium, hojnie przekazywanemu bogom jako wota. Figurki ze ztota i muszli znalazty
si¢ przy ciele Juanity, podczas gdy mumii ,,ampato dwa” towarzyszyt pioropusz, ktory wspotczesnie
zrekonstruowano, prawdopodobnie nie oddajac pelnej szczerosci w kolorze jego pior (na skutek
procesOw podepozycyjnych, stracity intensywno$¢ barwy). Wokot ,,ampato trzy” ulokowano figurki
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ze srebra i muszli spondylusa, przedstawiajace lamy, zgodnie z inkaska tradycja wiernego
odzwierciedlania plci ofiar w figurkach (w przypadku chtopcoéw byty to figurki mezczyzn i lam). Przy
ostatniej z mumii na ptaskowyzu odnaleziono liczne naczynia ceramiczne, male figurki z muszli
spondylusa i materiaty. Dostarczanie ofiarom dodatkowego odzienia w ich podroézy w zaswiaty
réwniez nie bylo rzadkoscia: przy jednym z cial pochowana zostala dodatkowa para sandalow,
a wotum wspolnym, spajajacym trzy ofiary, byta niebieska tunika w formie dtugiej koszuli (unku)
(Socha 2022).

Tak istotny dla Inkow stan szczgécia, w ktorym powinna znalez¢ si¢ ofiara przed i w czasie
transcendencji duszy do $wiata boskiego, uzyskiwano nierzadko podajac pielgrzymujacym uzywki,
w czasie ich podrozy z Cusco na szczyt wulkanu Ampato. Zrodta kronikarskie wskazuja, ze procesje
mogly trwaé miesigcami, w czasie ktorych pielgrzymi przystawali w wybranych przystaniach,
aupodndza gory odbywano festiwale i ceremonie $§wiateczne. Metodologia badawcza, ktdéra
umozliwila przesledzenie obecnosci substancji imitujacych pozadane zadowolenie ofiar w danym
okresie pielgrzymki, opiera si¢ na przebadaniu konkretnych segmentdw paznokci i wlosow.
Wykazano tradycje podawania dzieciom do przezuwania lisci koki, dziatajacych do pewnego stopnia
znieczulajaco, wspomagajacych wydolno$¢ organizmu i niwelujacych uczucie gltodu (w czasie
dtugich pielgrzymek mogta zwalczaé objawy choroby wysokosciowej, takie jak bole glowy i zatok).
Druga z ro$lin, ktora wykazaty badania, to ayahuasca (yague), nalezaca do jednych z najsilniejszych
halucynogenéw na $wiecie.

Etymologia stowa okreslajagcego rytuat Capacocha siega jezyka keczua (Quechua),
sugerujagc dwa stowa o znaczeniach powigzanych z dwoma biegunami sakralno$ci — bieguna
$wietego, dodatniego: ghapaq (odwotujace si¢ do szlachectwa i majestatu krolewskiego) i bieguna
przekletego, ujemnego: hucha (oznaczajgcego zbrodnie i wing). Wstawiennictwo bogdéw probowano
uzyska¢ czystoScig 1 niewinnoscig ofiar, ktére wybierano spo$rod miodych kobiet lub dzieci
pochodzacych z dobrych rodzin z réznych czgéci imperium (Kawchuk 2018). To wielkie odkrycie,
ktore umozliwito poglebienie wiedzy na temat inkaskiej kultury, okazalo si¢ by¢ takze doskonatym
pokazem nowoczesnych metod generowania i przetwarzania danych cyfrowych. Odnalezienie dobrze
zachowanej mumii pozwolito na doktadng rekonstrukcje wizerunku dziewczynki. Dzigki wspotpracy
CEACUSCO UW (dr Dagmara Socha) z lokalnymi naukowcami przeprowadzone zostaty skany
tomografii komputerowej mumii, jak rowniez nieinwazyjna dokumentacja 3D wykonana przez dr
Dominike Sieczkowska-Jacyne z CEACUSCO UW, oraz dr Bartlomieja Cmielewskiego
z Politechniki Wroctawskiej. Na podstawie tej dokumentacji wykonano druki i modele 3D, ktore
postuzyly dalszej pracy. Fizyczne oraz cyfrowe modele mumii, rekonstrukcja wizerunku Juanity,
a takze skany i fotogrametrie innych obiektow znalezionych w miejscach pochoéwkow pozwolity na
zorganizowanie ekspozycji. Powstata wystawa multimedialna ,,Capacocha, podazajac za bogami
Inkow”  (www.asp.waw.pl) cieszyta si¢ spora popularno$cia, co dobrze rokuje dla tej formy
prezentacji znalezisk w przysztosci. Nowe technologie zdajg si¢ doskonale przyjmowac, mozna zatem
zacza¢ wyobraza¢ sobie przysztos¢ wystaw naukowych, architektonicznych, kulturowych czy
historycznych w miar¢ rozwoju technologii.

2. Opis zagadnienia

Powstanie wirtualnej wystawy odkry¢ archeologicznych obrazuje kierunek, w ktorym
podaza postep wspotpracy nauki z nowinkami technologicznymi. Coraz cz¢sciej mozna spotkaé si¢
z ekspozycjami, w ktorych gadzety elektroniczne stuza nie tylko jako akcesoria, ale jako no$nik
przekazu. Obecnie jest nim zwykle ekran czy interaktywna projekcja, a w przypadku
wysokobudzetowych wystaw takze technologie wirtualnej rzeczywistosci, w tym elementy
interaktywne i do§wiadczalne.

Swoje poczatki VR (wirtualna rzeczywisto$¢) miata jeszcze na poczatku XX wieku, przy
czym prawdziwy przelom nastgpit, gdy wkroczyta na potki sklepowe jako ogdlnodostepny gadzet
wspomagajacy doswiadczanie gier komputerowych dzieki zjawisku immersji (w kontekscie
wirtualnej rzeczywistosci, pojecie to oznacza ,,zanurzenie” uzytkownika w $wiecie wirtualnym,
mozliwa dzieki licznym akcesoriom, takim jak stuchawki, bieznie, kontrolery, gogle czy czujniki
ruchu pozwalajace na multisensoryczne odcigcie go od §wiata rzeczywistego). Narzedzie jakim jest
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przestrzen wirtualna bardzo szybko zaczelo zdobywaé popularnos¢ w wielu dziedzinach,
przyktadowo w medycynie: jako $rodek szkolenia chirurgéw czy edukacji, w celu symulacji
i prezentacji trudnych zjawisk. Zdecydowana przewaga symulacji w przestrzeni cyfrowej jest ich
niedestrukcyjny, powtarzalny charakter, a takze mozliwo$¢ ,.cofnigcia” i ,,zatrzymania” czasu
W miarg¢ potrzeb.

Wraz z rozwojem mozliwosci sprz¢towych oraz technologii pokrewnych, takich jak skaning
laserowy lub $wiatta strukturalnego, fotogrametria, druk 3D 1 sztuczna inteligencja,
W konserwatorstwie i muzealnictwie pojawia si¢ takze miejsce dla wirtualnej, mieszanej czy
rozszerzonej rzeczywistosci. Pozwoli¢ majg na to odpowiednie silniki — pierwotnie stosowane do
gier, ktore w potaczeniu z zaawansowanymi modelami mogg stworzyé nowy wymiar muzealnictwa.

3. Przeglad literatury

Mamy wigc dostep do zaawansowanych urzadzen wykonujacych dokladne skany
i fotogrametrie, a takze potrafimy przetworzy¢ te dane i zaprezentowac je w przestrzeni wirtualne;j.
Dzigki temu, coraz cze¢Sciej podejmujemy si¢ cyfryzacji dziedzictwa kulturowego, budujac ogromne
bazy i katalogi cyfrowe. Obecnie nie sg one wykorzystywane w petni ich mozliwosci; ,,Problem
zasobow kultury dostepnych cyfrowo polega przede wszystkim na tym, Ze sg one wykorzystywane
do$¢ jednowymiarowo. Dostgpne w polskich cyfrowych katalogach muzealnych odwzorowania
cyfrowe wraz z opisami, sluza gltéwnie jako ilustracje czy przyklady do tematycznych zajgé
edukacyjnych, a nie jako zrédto wiedzy czy informacji lub surogat do dalszego przetwarzania wiedzy
za pomoca narzedzi cyfrowych” (Baka 2020) Problemem zatem okazuje si¢ dosy¢ ograniczone
rozumienie mozliwosci cyfrowych zasoboéw ze strony spoteczenstwa. Odpowiednie przetworzenie
i opisanie danych cyfrowych zdaje si¢ mie¢ kluczowa role w dalszym rozwoju i postepie tych
technologii.

Gwaltowne zmiany sg zatem nieuniknione. Zarowno konserwatorstwo, jak i muzealnictwo
maja ogromne pole do rozwoju; ,,(...) technologie informacyjne i komunikacyjne umozliwiaja
korzystanie z bogatych zasobow kulturalnych i naukowych (...) Cyfrowe zasoby sprawiaja, ze sg one
tatwiej dostepne i otwarte dla ludzi.” (Gontar 2013) — w tek$cie autorka wymienia wiele dziedzin,
w ktorych rozwija si¢ wykorzystanie technologii w muzealnictwie: od aplikacji mobilnych, po
zastosowanie rzeczywistosci wirtualnej (VR — virtual reality), rozszerzonej (AR — augmented reality)
czy mieszanej (MR — mixed reality). Srodki tego typu pozwalaja immersyjnie do$wiadczaé
nowoczesnych, interaktywnych ekspozycji. Badania wykazuja wigc rosnaca znajomos$¢ tych
rozwigzan i cheé szerszego ich stosowania, w miar¢ rozwoju $wiadomosci i wiedzy na ich temat.
Zainteresowanie i poszukiwania interaktywnych $rodkéw doswiadczania sztuki i historii si¢gaja
bowiem wieku XIX, kiedy to powstat ,,Glowflow” (Pisarski 2022), prekursor idei, na ktorej oparty
si¢ obecne systemy — jedna z pierwszych ekspozycji nazywanych poézniej $rodowiskami
responsywnymi. Z uptywem czasu, stopniowo rozwijajace sie technologie stawaty sie podstawg coraz
to nowszych instalacji, z ktérych najbardziej immersyjnym okazat si¢ CAVE (Cave Automatic
Virtual Environment), powstaly jeszcze w 1992 roku (Pisarski 2022). Od tamtego czasu nieustannie
pojawiaja si¢ nowe, przetomowe rozwigzania pozwalajace na jeszcze glebsze poczucie immers;ji
(bieznie, nowe systemy audio, nowoczesne czujniki ruchu). Jak mozna je w pelni wykorzystac?

Ze wzgledu na stopniowe niszczenie i degradacje zabytkow oraz réwnoczesny rozwdj metod
ich inwentaryzacji, a takze wszelkiego typu nowoczesne wystawy — pozwalajace na interaktywne
zwiedzanie nieistniejacych juz lub trudnodostgpnych budowli i eksponatow — zdaja si¢ stanowic
przysztos¢ doswiadczania dziedzictwa kulturowego. Baza interaktywnej ekspozycji powinien by¢
dobry, doktadny model obiektu lub przedmiotu. Szczegétowe modele do celow badawczych powstaja
od wielu lat w ramach prac konserwatorskich. W celu wykonania modelu korzysta si¢
Z nieinwazyjnych, nowoczesnych metod inwentaryzacji, takich jak skany laserowe (Kosciuk 2012)
czy fotogrametria (Boron i in. 2007). Metody te nierzadko $cisle sa ze soba powigzane, jak w
przypadku projektu pt. Przemiany w relacjach interkulturowych spotecznosci lokalnych
Sredniowiecznej Sycylii po podboju normanskim w swietle badan archeologicznych (na przykladzie
rejonu Altavilla Milicia) (Narodowe Centrum Nauki 2017), gdzie nieinwazyjne $rodki badawcze
pozwolily na dokladne okre$lenie zakresu robot konserwatorskich — byta to nie tylko oszczedno$é
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czasu i pieniedzy, ale takze dziatanie redukujace szkody przy pracy z zabytkiem. Materiaty pozyskane
z takiego skanu stanowig bardzo doktadng dokumentacj¢ badanego obiektu (Drobek i in. 2018), dzigki
czemu coraz czesciej] wykonywane sg przez historykow i konserwatoréw do celow badawczych.
Zdarza si¢ nawet, ze zastosowanie polaczenia niekonwencjonalnych, nowych technologii okazuje si¢
jedynym wyjsciem, aby w ogoéle przeprowadzi¢ badania i spodziewa¢ si¢ miarodajnych wynikéw, jak
to miato miejsce m.in. podczas badan macew na zydowskim cmentarzu w Chrzanowie (Kosciuk
i Pakowska w druku). Kombinacja skanow laserowych, fotogrametrii oraz dalej cyfrowego
mapowania tekstur, filtrow $wiatta ultrafioletowego oraz obrazowej transformacji odbié, pozwolity
na doktadne, nicinwazyjne badania na miejscu, a w ich wyniku udato si¢ odkry¢ i rozszyfrowac zapisy
na macewach, co bez zastosowania tych nowoczesnych technologii bytoby niemal niemozliwe lub
W najlepszym przypadku wymagatoby wykopania oraz przeniesienia ptyt kamiennych.
Wykorzystane w ramach badan architektoniczno—historycznych modele, zamiast trafiac do
archiwum, moga dalej postuzy¢ wirtualnym wycieczkom czy jako czgé¢ interaktywnych wystaw.
Nasuwa si¢ jednak pytanie: czy bez eksponatéow, okreslonych przestrzeni i klasycznych tablic
informacyjnych nadal mowa o ,,zwiedzaniu” czy mamy juz do czynienia z nowa forma stycznosci
Z historig i kulturg?

»Spacer wirtualny” daje znacznie wigksze mozliwosci niz fizyczne ogladanie eksponatow.
»dita przyciggania i oddziatywania muzeéw (wystaw) interaktywnych na widzow tkwi
W nowatorskim sposobie tworzenia ekspozycji z jakimi mamy do czynienia w tych placowkach.
Nowatorskos$¢ ekspozycji muzeow interaktywnych sktada si¢ z wielu elementow. Po pierwsze,
nastawienie na widza. (...) Druga nowo$¢ to narracja, czyli tworzenie poprzez odpowiednio dobrane
eksponaty i pozostale elementy ekspozycji, spojnej i logicznej opowiesci dotyczacej konkretnego
wydarzenia, zjawiska czy problemu, ktore muzeum ma prezentowaé. (...) Ekspozycje w muzeach
interaktywnych sa nowoczesne i nowatorskie takze dzigki swojej interaktywnosci. Interaktywnosci
tej nie powinnis$my jednak myli¢ z multimedialnoscia. Jesli méwimy, ze ekspozycje sg interaktywne,
oznacza to, ze tworzg one (i to na roznych poziomach) interakcje pomiedzy widzem a opowiadang
historia, aktywizuja go i wciagaja do dyskusji, zadawania pytan i samodzielnego poszukiwania
odpowiedzi na nie” (Stefanik i Kamel 2013). Pomimo braku fizycznego eksponatu przed
obserwatorem, dzigki interakcji model zdaje si¢ by¢é mu znacznie blizszy — mozna nim obracacé,
przyblizac si¢ do niego, przyglada¢ mu si¢, a czasami nawet doswiadcza¢ pewnych symulacji, ruchu,
animacji — aktywnie bra¢ udziat w historii, ktorg ma do opowiedzenia dany obiekt, a ktora w ramach
klasycznej ekspozycji zdaje si¢ nieoczywista, zatarta. W ramach znalezisk archeologicznych, poza
ogladaniem fotografii, obserwator moze ,,wskoczy¢” w skan terenu wykopalisk, badajac stare
kamienice —,,wprosi¢ sie¢” (swoim wirtualnym fantomem) do $rodka, a trzymajac replike starozytnego
znaleziska, w sposob interaktywny, ustysze¢, zobaczy¢ i zrozumie¢ kawatek jego historii. Ten szeroki
wachlarz mozliwosci wystaw wirtualnych budzi jednak watpliwosci (Schweibenz 2019) w kwestii
wpasowania si¢ ich w definicje muzealnictwa.

Granica tego pojgcia zaczela zacierac si¢ wraz z rozpoczgciem digitalizacji zasobow, ktora
sama w sobie wzbudzita kontrowersje. ,Digitalizacja prowadzona w polskich muzeach jest
dziataniem w wysokim stopniu rozproszonym, pozbawionym jakiejkolwiek koordynacji
wykraczajacej poza ramy pojedynczej placowki, a przez to chaotycznym i niedajacym pewnosci, ze
jest ono celowe” (Gawet 2016). Autor tekstu wprost zadaje pytania, ktore powinny pas$¢ przed
wszczeciem jakichkolwiek dziatan w kierunku cyfryzacji zasobdw; czy placowki sg na nig gotowe
technicznie? Na kim spoczywa¢ ma odpowiedzialno$¢? Jakie beda mozliwosci wykorzystania
i przetwarzania pozyskanych metadanych? A wreszcie — jak digitalizacja zasoboéw kulturowych
odnosi sie do polskiego prawa autorskiego? ,,Obecnie jestesmy $wiadkami paradoksalnej sytuacji,
w ktorej — zgodnie z prawem — mozliwe jest w okre§lonych sytuacjach nieodptatne wykorzystanie
utworu chronionego prawem autorskim (w ramach tzw. dozwolonego uzytku publicznego), natomiast
niemozliwe jest korzystanie z publicznych zbioréw muzedw (i to w przypadku dziet nieobjetych juz
ochrona wynikajaca z prawa autorskiego)” (Gawet 2016). Czemu towarzysza rozwazania na temat
potencjalnych rozwiazan problemu praw autorskich. Generalng konkluzja zdaje si¢ by¢ fakt, ze
blokada dla swobodnego rozwoju VR w kontekscie architektury i muzealiéw jest brak jakichkolwiek
regulacji prawnych w kwestii prawa wtasno$ci czy podmiotu odpowiedzialnego za gromadzenie,
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zarzadzanie i udostgpnianie metadanych. Problem ten moze znacznie op6znié, a nawet ograniczy¢
wplyw wirtualnej rzeczywistos$ci i jej pochodnych w tej dziedzinie.

4. Podsumowanie

Wirtualne wystawy, praca na trojwymiarowych modelach i nowoczesne technologie
wspomagajace badania to tylko kilka przyktadow prawdziwego potencjatu wykorzystania wirtualnej
rzeczywistoSci w dziedzinach architektury, konserwatorstwa i muzealnictwa. Wkrotce, wraz
z dalszym rozwojem technologii, mozliwosci komputerow, $wiadomosci wsrdd spoleczenstwa,
a takze wprowadzeniem odpowiednich regulacji prawnych, wykorzystanie wirtualnej rzeczywisto$ci
bedzie miato szanse sta¢ si¢ standardem na placach budowy, stanowiskach archeologicznych
i wystawach. Juz w obecnym stanie, odpowiednio operujac dostepnymi $rodkami mozliwe sa
ogromne postepy w zakresie kultury, medycyny czy o$wiaty, a co za tym idzie — promowanie
dalszych prac nad nowymi i trwajacymi projektami, co znacznie przyspieszy normalizacje¢ tego typu
mediow.

Prawdopodobnie w ciggu kilku nastepnych lat bedziemy §wiadkami prawdziwego zderzenia
przesztosci — zabytkow czy muzealidw, z przyszloscia — nowoczesnymi metodami generowania,
przetwarzania i prezentacji metadanych. Kluczowym jest §cisle obserwowac rozwoj sytuacji w tym
okresie, gdyz bedzie on podwaling dla zblizajacej sig, nowej rzeczywistosci.
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Streszczenie

Euro Gastro i World Hotel to specjalistyczne targi branzy HoReCa odbywajace si¢ w Ptak
Warsaw Expo, najwigkszym Centrum Targowo-Kongresowym w Europie Srodkowej (worldhotel.pl).
Targi te stanowia platforme¢ do nawigzywania profesjonalnych kontaktéw biznesowych w sektorze
hotelarsko-gastronomicznym. Artykut prezentuje wyniki badan ankietowych przeprowadzonych
wsérod wystawcodw 1 uczestnikow tych wydarzen. Celem jest identyfikacja czynnikow wplywajacych
na jako$¢ $wiadczonych ustug i opracowanie praktycznych rekomendacji dla organizatorow,
majacych na celu podniesienie standardow przysztych edycji. Wyniki badan sugeruja, ze
wprowadzenie zmian organizacyjnych, takich jak kontynuowanie popularnych atrakcji oraz
ulepszenia w zakresie orientacji przestrzennej i oferty, moze znaczaco zwigkszy¢ satysfakcje
uczestnikow i atrakcyjnos$¢ targdw. Artykul podkresla, ze takie dzialania mogg przyczynié si¢ do
dalszego rozwoju i sukcesu Targow Euro Gastro i World Hotel, poprzez lepsze dostosowanie si¢ do
potrzeb uczestnikOw oraz wystawcoOw.

1. Wstep

Niewatpliwie dobrag formg komunikacji z rynkiem jest [...] uczestnictwo w targach, tym
bardziej, ze moéwiac o rynku, nalezy mie¢ na mysli nie tylko konsumentow, ale i kontrahentow
(Seweryn i Niemczyk 2012). Organizowane sg one w $cisle okre§lonym terminie i miejscu, jak
réwniez w miar¢ regularnych odstepach czasu (Zawadzki 2017). Targi Euro Gastro i World Hotel,
organizowane s3 w Ptak Warsaw Expo, czyli najwickszym centrum wystawienniczo-targowym
w Polsce i Europie Srodkowo-Wschodniej, zlokalizowanym na przedmiesciach Warszawy. Miejsce
to posiada 143 000 m? powierzchni wystawienniczej w 6 nowoczesnych halach oraz 500 000 m?
powierzchni zewnetrznej (warsawexpo.eu). Targi sa kluczowym wydarzeniem dla branzy HoReCa.
Jest to, co trzeba podkresli¢, bardziej impreza typu B2B niz B2C, gdyz zwiedzajacymi sg gtownie
klienci biznesowi (Seweryn i Niemczyk, 2012). Stanowia one platform¢ umozliwiajaca
nawigzywanie profesjonalnych kontaktow biznesowych, wymiang wiedzy oraz prezentacje
innowacyjnych rozwigzan. W czasach dynamicznego rozwoju sektora hotelarsko-gastronomicznego,
wydarzenia tego typu odgrywajg coraz wiekszg role w promowaniu jakosci ustug oraz wprowadzaniu
nowych technologii i trendow. Od momentu pierwszej edycji w Warszawie, Targi Euro Gastro
i World Hotel zyskaly ogromng popularno$¢ i sa obecnie jednym z najwazniejszych wydarzen
branzowych w regionie. Dotychczas zorganizowano juz 27 edycji tych targow, ktore kazdorazowo
przyciagaja setki wystawcow i tysigce uczestnikow z calego §wiata. W ostatniej edycji, odbywajace;j
si¢ 12-14 marca 2024 roku, wzi¢to udziat ponad 300 wystawcow i 18917 uczestnikow z Polski oraz
2147 uczestnikow zza granicy (eurogastro.com.pl), co potwierdza rosnace znaczenie tego wydarzenia
na arenie mi¢dzynarodowej. Niniejszy artykut przedstawia wyniki badan ankietowych
przeprowadzonych wsrod uczestnikow oraz wystawcow Targow Euro Gastro i World Hotel 2024.
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2. Material i Metody

Za cel teoretyczny przyjeto okreslenie roli targow w rozwoju sektora HoReCa, wskazanie
determinantéw innowacyjnych rozwigzan na uwage uczestnikow oraz potencjal do nawigzania
wspolpracy. Natomiast cel pragmatyczny zaklada opracowanie praktycznych krokéw, ktére wskaza
organizatorom kierunki dziatan warunkujacych podniesienie jakosci $wiadczonych ustug wzglgdem
wystawcow jak 1 odwiedzajacych.

Zatozona zostata nastepujaca hipoteza badawcza: “Aktywne uczestnictwo oraz efektywna
organizacja targéw sprzyjaja wymianie wiedzy oraz zadowoleniu uczestnikow i wystawcow z jakosci
i atrakcyjnosci wydarzenia w sektorze hotelarsko-gastronomicznym.”. W celu zweryfikowania
powyzszej hipotezy zadano trzy pytania badawcze:

a) Jakie formy aktywnego uczestnictwa na Migdzynarodowych Targach Branzy Hotelarskiej
i/lub Targach Rozwigzan dla Branzy HoReCa ciesza si¢ najwickszym zainteresowaniem
wsrod odwiedzajacych oraz jak sa one oceniane?

b) Jakie czynniki organizacyjne wplywaja na poziom zadowolenia uczestnikow dotyczacy
jakosci i atrakcyjno$ci wydarzenia?

c) Jakie sg najwazniejsze obszary, w ktorych wystawcy oczekujg poprawy w przysztych edycjach
targow?

Narzedziem badawczym w przypadku powyzszych pytan byla ankieta, przeprowadzona
podczas Targéw Euro Gastro i World Hotel w marcu 2024 roku. Badanie ankietowe zostato rowniez
przestane do wystawcow po zakonczeniu wydarzenia.

3. Wyniki

Proba badawcza sktada si¢ z 95 uczestnikow oraz 20 wystawcow. Charakterystyka grup
badawczych zostata przedstawiona w Tab. 1 (uczestnicy) oraz Tab. 2 (wystawcy).
Tab. 1. Charakterystyka grupy badawczej — uczestnicy.

Wiek Liczba badanych Procent

Ponizej 15 1 1,05%
15-24 31 32,63%
25-34 38 40,00%
35-44 14 14,74%
45-55 5 5,26%
55 lat i wiecej 6 6,32%
Wyksztalcenie Liczba badanych Procent

Podstawowe 6 6,32%
Zawodowe 11 11,58%
Srednie 47 49,47%
Wyzsze 31 32,63%
Sytuacja zawodowa Liczba badanych Procent

Uczen szkoly $rednie;j 7 6,19%
Student 32 28,32%
Pracownik na etacie 22 19,47%
Pracownik na umowie zlecenie 14 12,39%
Samozatrudniony przedsigbiorca 27 23,89%
Bezrobotny 3 2,65%
Inne 8 7,08%
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Tab. 2. Charakterystyka grupy badawczej — wystawcy.

Forma prawna dziatalno$ci Liczba badanych Procent
Spotka z o.0. 9 45%
Spotka akcyjna 1 5%
Spotka komandytowa 1 5%
Spotka jawna 2 10%
Jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza 7 35%
Wielkosé¢ firmy Liczba badanych Procent
Mikroprzedsi¢biorstwo 4 20%
Mate przedsigbiorstwo 6 30%
Srednie przedsigbiorstwo 6 30%
Duze przedsigbiorstwo 4 20%
Zasieg dziatalnos$ci Liczba badanych Procent
Regionalny 1 5%
Krajowy 3 15%
Miedzynarodowy 16 80%
Staz na rynku Liczba badanych Procent
0-4 lat 5 25%
5-9 lat 6 30%
10-19 lat 3 15%
Powyzej 20 lat 6 30%

Pyt.1. Jak czesto uczestniczysz w targach branzowych zwigzanych z hotelarstwem
i gastronomig?

Najwicgkszy odsetek badanych (48,96%) uczestniczy w targach hotelarsko gastronomicznych
raz w roku. Znaczna cz¢$¢ ankietowanych (42,71%) uczestniczy kilka razy w roku. Dla 8,33 % osdb
biorgcych udzial w wydarzeniu byty to pierwsze targi branzowe.

Pyt.2. Okresl w jakim stopniu ponizsze kwestie byty dla ciebie interesujace (skala od 1 do
5, gdzie 1 oznacza nieinteresujace, a 5 oznacza bardzo interesujace), (Tab.3).

Najwyzsza $rednia ocena (4,34) sugeruje, ze degustacje byly najbardziej interesujaca forma
aktywnosci dla uczestnikow. Najnizsze odchylenie standardowe (0,75) wskazuje na zgodno$é
uczestnikow co do atrakcyjnosci degustacji. Najnizszy wspotczynnik zmiennosci 17,34% pokazuje,
ze zroznicowanie jest niskie. W pozostatych przypadkach wystepuje zroznicowanie umiarkowane (od
20 do 40 %). Pomimo wysokiej §redniej oceny bondéw rabatowych (3,98), wysoki wspotczynnik
zmienno$ci (31,06%) wskazuje na najwigksze zroznicowanie opinii. Wysokie odchylenie
standardowe w przypadku kongresu branzy HoReCa (1,13), konkursow (1,12) oraz bondéw
rabatowych (1,24) wskazuje na znaczng réznorodno$¢ opinii uczestnikow.

Korelacja kongresu branzy HoReCa (r = -0,178), bondéw rabatowych (r = -0,084) wskazuje
na bardzo slaby, negatywny zwiazek migdzy czgstotliwo$cia uczestnictwa a ocena poszczegdlnych
aktywnosci. Oznacza to, ze osoby uczestniczace rzadziej moga nieznacznie wyzej ocenia¢ kongresy,
cho¢ zwigzek ten jest staby. Korelacja w przypadku pokazow kulinarnych (r = 0,061) oraz degustacji
(r = 0,066) wskazuje na bardzo staby, pozytywny zwiazek, sugerujac minimalny wplyw
czestotliwos$ei uczestnictwa na oceng tych aktywnosci. Korelacja warsztatow (- r = 0,136)
i prezentacji tematycznych (- r = 0,174) wskazuje na staby, pozytywny zwigzek sugerujac, ze osoby
uczestniczace czesciej moga nieco wyzej ocenia¢ warsztaty i prezentacje. Korelacja (r = 0,011)
miedzy czestotliwo$cig uczestnictwa a oceng konkursow wskazuje praktycznie brak zwigzku. Wyniki
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analizy korelacji wskazujg, ze zwigzki miedzy czestotliwo$cig uczestnictwa a oceng interesujacych
kwestii sg generalnie bardzo stabe. Najsilniejszy (cho¢ nadal staby) pozytywny zwiazek wystepuje
dla prezentacji tematycznych (r = 0,174), co sugeruje, ze osoby uczestniczace czg¢sciej moga nieco
wyzej oceniac te aktywno$¢. Pozostate aktywnos$ci wykazuja bardzo stabe zwiazki z czestotliwoscia
uczestnictwa, wskazujac na niewielki wpltyw czestotliwo$ci uczestnictwa na oceng atrakcyjno$ci
poszczegolnych aktywnosci.

Tab. 3. Srednia, odchylenie standardowe oraz wspolczynnik zmiennosci dla poszczegélnych
aktywnosci.

Kongres branzy HoReCa 3,86 1,13 29,33%
Degustacje 4,34 0,75 17,34%
Prezentacje tematyczne 3,84 1,05 27,36%
Pokazy kulinarne 4,08 1,02 24,99%
Konkursy 3,75 1,12 29,92%
\Warsztaty 3,94 1,01 25,58%
Bony rabatowe 3,98 1,24 31,06%

Pyt.3. Jako oceniasz jako$¢ organizacji targéw? (skala od 1 do 5, gdzie 1 oznacza
niezadowalajaca, a 5 oznacza doskonata).

Srednia ocena jako$ci organizacji Targéw Euro Gastro i World Hotel przez uczestnikow
wynosi 4,11 w pigciostopniowe;j skali Likerta. Odchylenie standardowe wynoszace 0,62 wskazuje na
umiarkowang zmiennos$¢ ocen, co $wiadczy o stosunkowo jednorodnej percepcji jakosci organizacji
targow. Niski wspotczynnik zmiennosci (15%) oznacza, ze oceny uczestnikow sg do$¢ spojne, co
dodatkowo potwierdza stabilno$¢ wysokiej oceny jako$ci organizacji targéw.

Pyt.4. Czy masz sugestic dotyczace poprawy organizacji przysztych edycji Targdw?
Wymien konkretne propozycje.

Tab. 4. Opinie uczestnikow na temat sugestii dotyczacych poprawy organizacji targbw.

Kategoria sugestii Liczba odpowiedzi Procent
Tak, kilka sugestii 41 43,16%
Nie mam zadnych sugestii 33 34,74%
Nie mam zdania 21 22,11%

Sposrod wszystkich respondentdw, 43,16% osob wskazato, ze ma kilka sugestii dotyczacych
poprawy organizacji targdw. Znaczna liczba uczestnikow (34,74%), odpowiedziala, ze nie ma
zadnych sugestii. Ankieterzy (22,11%) stwierdzili, Ze nie maja zdania na temat sugestii dotyczacych
poprawy. Ten wynik moze sugerowaé, ze dla tej grupy uczestnikoOw organizacja targow byta na
wystarczajagcym poziomie, aby nie formulowa¢ zadnych konkretnych uwag, lub tez nie zauwazyli oni
istotnych problemow.

Sugestie uczestnikow dotyczace poprawy organizacji przysztych edycji targow to
W szczeg6lnosci poprawa aspektow organizacyjnych m.in. zwigkszenie liczby koszy na $mieci na
terenie targdw, zwlaszcza w miejscach o duzym natgzeniu ruchu oraz w poblizu punktow
gastronomicznych. Przemyslane rozmieszczenie stanowisk w logiczne sektory tematyczne, co utatwi
orientacj¢ i poprawi przeplyw uczestnikow. Rozwazenie mozliwosci zwigkszenia liczby miejsc
parkingowych. Ulepszenie mapek targdw, zwigkszenie ich czytelnosci oraz dostepnosci. Mozliwo$¢
wprowadzenia interaktywnej mapy dostepnej online lub w aplikacji mobilnej. Zwigkszenie liczby
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punktéw gastronomicznych oraz réznorodnosci oferowanych produktow, aby usprawni¢ proces
zamawiania jak i zaspokoi¢ rozne gusta oraz potrzeby uczestnikow.

Pyt.5. Okresl, w jakim stopniu targi wptynety na ponizsze kwestie (skala od 1 do 5, gdzie 1
oznacza wcale, a 5 oznacza bardzo duzo/tak, bardzo), (Tab.4).

Wszystkie aspekty oceniane przez uczestnikow maja srednie warto$ci bliskie 4, co sugeruje
0g6lng satysfakcje uczestnikow w réznych kwestiach dotyczacych targéw. Odchylenia standardowe
w zakresie od 1,18 do 1,28 wskazuja na umiarkowane zréznicowanie ocen. Najnizsze odchylenie
standardowe (1,18) zaobserwowano dla "spetnienia oczekiwan", co sugeruje wicksza zgodnos$é w tej
ocenie. Wspotczynniki zmienno$ci mieszcza si¢ w przedziale 28,6% do 31,9%, co oznacza, ze dane
maja umiarkowang zmienno$¢. Najwyzszy wspotczynnik zmiennosci (31,9%) jest zwigzany
z "nawigzaniem nowych kontaktow zawodowych", co moze wskazywa¢ na rdéznorodne
doswiadczenia uczestnikow w tej kwestii.

Tab. 5. Podstawowa analiza statystyczna dla poszczegdlnych kategorii.

Kategorie Srednia Odchylenie | Wsp f)lczyr,m.l K
standardowe zmiennosci

Mozl1wos<_: t_)ezpo_sre_:dnlego kontaktu z 4,06 1.25 30.8%
przedstawicielami firm
Zamsplrowan‘le d<? wprowgdzema ' 4,08 1.23 30.1%
nowych rozwigzan w Twoim biznesie
Nawigzanie nowych kontaktow 4,01 1.28 31.9%
zawodowych
Spehienie oczekiwan 4,12 1,18 28,6%
Korzysci z zavxfodowego/blznesowego 3,08 1.23 30.9%
punktu widzenia

Pyt.6. Jak oceniasz komunikacje¢ z organizatorami przed targami? (skala od 1 do 5, gdzie 1
oznacza bardzo stabg komunikacje, a 5 oznacza doskonata komunikacjg).

Srednia ocena komunikacji z organizatorami wynosi 3.40 w skali od 1 do 5. Odchylenie
standardowe na poziomie 1.47, wskazuje na pewne zrdéznicowanie w ocenach wystawcow, co
potwierdza rowniez wspotczynnik zmiennoSci.

Pyt.7. Czy uwazacie, ze ilo§¢ czasu przeznaczona na przygotowanie stanowiska w hali
targowej byla wystarczajaca?

Znaczna czg$s¢ respondentow (75%) stwierdzita, ze iloSci czasu byla odpowiednia i
umozliwita odpowiednie przygotowanie stanowiska, 10% respondentdéw mialoby pewne sugestie
dotyczace optymalizacji czasu przygotowania, a jedynie 5% wskazato, ze czas przygotowania byt
niewystarczajacy i musieli si¢ spieszy¢, aby wszystko przygotowaé na czas. Pozostate 5% wystawcow
nie miato zdania na temat czasu przygotowania stanowiska. Moze to wynika¢ z faktu, ze PTAK
Warsaw Expo oferuje montaz i realizacj¢ stanowiska.

Pyt.8. W jakim stopniu targi spelnily Twoje oczekiwania jako wystawca w nastgpujacych
kwestiach? (skala od 1 do 5, gdzie 1 oznacza nie spetnione, a 5 oznacza bardzo dobrze spetnione).
(Tab.5).

Dane zostaly uporzadkowane wedtug sredniej oceny dla kazdej kategorii, a takze zawieraja
odchylenie standardowe oraz wskaznik zmienno$ci. Wystawcy najwyzej ocenili stan infrastruktury
(4,30), a najgorzej plasuje si¢ rozmieszczenie stanowisk (3,80). Wskaznik zmienno$ci kazdego
czynnika miesci sie w ramach 25% - 45% co wskazuje na przecietng zmienno$¢. Najwieksze
zréznicowanie ocen wystawcoOw dotyczy komunikacji i informacji przetargowych (1,55), oraz
dostepnosci materiatdw promocyjnych (1,52).

Pyt.9. Czy masz jakie$ sugestie lub uwagi dotyczace poprawy organizacji przysztych edycji
targow?
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Istnieje kilka kluczowych obszaréw, ktore wymagaja poprawy wedlug wystawcow w
przysztych edycjach targdw. Najczesciej zglaszane problemy dotycza infrastruktury. Wystawcy
zglaszali wysokie koszty Wi-Fi oraz zaklocenia w dziataniu wlasnego Internetu. Zwracano uwagg na
staby zasieg telefoniczny. Sugerowali wprowadzenie darmowego dostepu do Internetu. W kwestiach
organizacji przestrzennej zgtaszano problemy z chaotycznym rozmieszczeniem stoisk firm, ktdre nie
byty uporzadkowane wedlug branz oraz niewystarczajaca liczbg otwartych drzwi wejsciowych.
Wystawcy zwrocili rowniez uwagg na jakos¢ obstugi, podkreslali potrzebe lepszej komunikacji z
przypisanym opiekunem indywidualnym.

Tab. 6. Podstawowa analiza statystyczna dla poszczegblnych czynnikow organizacyjnych.

e | e | Ve
Stan infrastruktury 4.30 1.25 29.07%
Dziatania networkingowe 4.20 1.13 26.90%
Obstuga techniczna 4.20 1.05 25.00%
Zarzadzanie ruchem i logistyka 4,05 1.13 27.90%
Proces rejestracji i zgloszenia udziatu 4.05 1.18 29.14%
];‘;S;g’cr;‘;iicmhate“aléw 3.95 152 38.48%
g(r)gt\j\gkacja i informacje przed 3.90 155 39.70%
Harmonogram wydarzenia 3.90 1.30 33.33%
Rozmieszczenie stoisk 3.80 1.46 38.47%

4. Dyskusja i wnioski

Targi Euro Gastro i World Hotel pelnig istotng role¢ w rozwoju sektora HoReCa,
umozliwiajgc wymiang wiedzy, nawigzanie kontaktow oraz zapoznanie si¢ z najnowszymi trendami
i innowacjami. [...] w dobie anonimowoséci kontaktéw migdzy sprzedajacymi i kupujacymi petnia one
wazng funkcj¢ komunikacyjna, tj. stanowig platformg¢ bezposredniego spotkania (Niemczyk
i Seweryn 2013). Uczestnicy targéw, zard6wno osoby fizyczne, jak i firmy, korzystaja z mozliwosci
bezposrednich kontaktéw, prezentacji nowych produktow, degustacji i warsztatow, ktore sa wysoko
oceniane. Wysoka jako$¢ organizacji i zadowolenie uczestnikow z réznych aspektow targow
potwierdzaja znaczenie targow jako platformy do rozwoju branzy. Kluczowe determinanty
przyciagajace uwage uczestnikow to réznorodnos¢ oferowanych atrakcji oraz jako$¢ materiatow
informacyjnych. Warsztaty i prezentacje tematyczne majg pozytywny wptyw na ocene¢ uczestnikow,
co sugeruje, ze innowacyjne rozwigzania i praktyczne sesje sg szczeg6lnie wartosciowe. Potencjat do
nawigzania wspolpracy jest réwniez wysoki, o czym $wiadczy $rednia ocena mozliwo$ci nawigzania
nowych kontaktéw zawodowych.

Odpowiednie planowanie, organizacja, motywowanie uczestnikOw oraz kontrola jakosci
maja znaczacy wptyw na zadowolenie z uczestnictwa w targach oraz ich postrzegana warto$¢. Wyniki
analizy wskazuja na znaczaca rol¢ efektywnego planowania w organizacji targdéw branzowych
w sektorze HoReCa. Badanie wykazato, ze uczestnicy najczgsciej odwiedzaja targi raz w roku
(48,96%) lub kilka razy w roku (42,71%), co sugeruje regularno$¢ i znaczenie tych wydarzen
w kalendarzach zawodowych uczestnikow. Aby sprosta¢ oczekiwaniom uczestnikow i wystawcow,
organizatorzy powinni skupi¢ si¢ na precyzyjnym planowaniu kluczowych aspektow.
Dhugoterminowe planowanie moze znaczgco wplynaé na satysfakcje z uczestnictwa i zwigkszenie
atrakcyjnosci targow.

Analiza podkresla potrzebe efektywnego organizowania przestrzeni targowej i uslug.
Zrbéznicowanie ocen poszczegolnych aktywnosci (Tab.3) i Srednia ocena jako$ci organizacji targow
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(4,11) wskazuja na znaczenie logicznego i przemys$lanego rozmieszczenia stanowisk oraz
dostosowania infrastruktury do potrzeb uczestnikow. Organizatorzy powinni réwniez zadbaé
0 bardziej sp6jng komunikacj¢ z wystawcami przed targami, co poprawitoby ocene¢ tego aspektu.
Lepsze zarzadzanie logistyka oraz dostepno$¢ materiatow promocyjnych, moze rowniez przyczynié
si¢ do wyzszej oceny jako$ci wydarzenia.

Wyniki badania sugeruja, ze aktywne uczestnictwo oraz roznorodno$¢ oferowanych
aktywnosci maja pozytywny wplyw na zadowolenie uczestnikow. Najwyzej oceniane byly
degustacje, co podkresla znaczenie interaktywnych i angazujacych form uczestnictwa. Wysokie
oceny dotyczace korzysci zawodowych oraz spelienia oczekiwan wskazuja na pozytywny wpltyw
targow na rozwoj zawodowy i biznesowy uczestnikow. Organizatorzy powinni zatem skupic si¢ na
tworzeniu warto$ciowych i angazujacych doswiadczen, ktore bgda motywowaé uczestnikow do
regularnego udzialu w targach. Wprowadzenie innowacyjnych rozwigzan oraz ulatwienie
nawigzywania kontaktow zawodowych moze dodatkowo zwickszy¢ atrakcyjnos¢ wydarzenia.
Uczestnictwo w nich pozwala bowiem na zdobycie lub/i poglebienie specjalistycznej wiedzy o danym
rynku, branzy, na poznanie nowosci i aktualnych trendow, na wymian¢ opinii, pogladow,
doswiadczen (Niemczyk i Seweryn 2013).

W celu utrzymania wysokiej jakosci organizacji targow, kluczowa jest stala kontrola
i monitorowanie opinii uczestnikow oraz wystawcow. Srednia ocena jakoci organizacji targdow oraz
zadowolenie z poszczegdlnych elementéw wskazujg na potrzebe ciggtego monitorowania
i wprowadzania usprawnien. Wskazniki zmiennosci dla réznych ocen (Tab.3 i Tab.6) sugeruja, ze
istnieje pewne zrdznicowanie w opiniach, co wymaga regularnego zbierania danych zwrotnych
i dostosowywania dziatan. Organizatorzy powinni rowniez analizowac sugestie dotyczace poprawy.
Wyniki podkreslaja, ze efektywne zarzadzanie targami przyczynia si¢ do zwigkszenia ich
atrakcyjnosci oraz satysfakcji uczestnikow 1 wystawcow, co jest kluczowe dla dalszego rozwoju
sektora HoReCa. Przedstawione wnioski wskazuja na konkretne obszary, w ktorych organizatorzy
moga wprowadzi¢ ulepszenia, aby jeszcze bardziej podnies¢ jako$¢ i efektywnos¢ przysztych edycji
targow.

Analiza wynikow badania potwierdza hipoteze, ze aktywne uczestnictwo oraz efektywna
organizacja targow sprzyjaja wymianie wiedzy oraz zadowoleniu uczestnikow i wystawcow z jakosci
i atrakcyjnosci wydarzenia w sektorze hotelarsko-gastronomicznym.
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